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RESUMO

O sucesso da organizacgdo esta diretamente ligado a seu clima. O clima organizacional influencia as pessoas
e as pessoas influenciam o clima organizacional, sendo este um ciclo de influéncias, onde pessoas e clima
sdo influenciados pela cultura. Clima organizacional pode ser definido como a maneira que os
colaboradores percebem a qualidade do ambiente em que trabalham. Este trabalho objetiva analisar o
clima organizacional da empresa Pré Requisito, considerando a percepc¢ao dos colaboradores e da gestora
e verificando os aspectos que influenciam no clima da organizacdo. O estudo caracteriza-se como
pesquisa-diagnostica com carater quantitativo e qualitativo, sendo quantitativo para a coleta de dados
dos colaboradores através de questiondrio e qualitativo para coletar informacdes da gestora através de
entrevista. Neste estudo sdo analisados diferente fatores indicativos de clima organizacional, sendo eles:
Vida profissional, Trabalho, Integracdo, Salarios, Supervisdo, Comunicacdo, Progresso profissional,
Relacionamento interpessoal, Estabilidade profissional, Processo decisério, Beneficios, Condicdes fisicas,
Disciplina organizacional, Seguranca, Objetivos organizacionais e Gestdao de pessoas. Os dados coletados
sdo apresentados em tabelas, quadros e graficos, gerando indicadores do clima organizacional atual. Os
resultados indicam um clima organizacional negativo, sendo sugerido, o reforco dos fatores que se
mostraram positivos e novas a¢des de melhorias nos fatores que se mostram negativos.
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