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Resumo

O conceito de saude ocupacional esta sendo muito divulgado atualmente, baseado na ideia de atender as
necessidades do presente, sem comprometer as futuras geracbes, tomando em consideracdo suas
proprias necessidades. Partindo deste contexto, a saude ocupacional busca atender os principios de
seguranca no trabalho, qualidade e proporcionar protecdo aos empregados e tranquilidade aos seus
empregadores. Por isso, o objetivo deste trabalho foi levantar dados que possam comprovar o quanto a
area de agenciamento de cargas sofre com a falta de qualidade no trabalho, expondo que os seus
trabalhadores sofrem desde cedo com problemas variados, desde a tensdo, estresse, mau humor e até
problemas de sono, auto estima, bem-estar e saude. Assim, o estudo foi voltado para busca de melhoria
da qualidade de vida através de questionario aplicado nos académicos de comércio exterior que atuam
no agenciamento de cargas e mostrou que a os questionados estdo sofrendo com algum tipo de problema
fisico ou mental, ocasionando problemas ocupacionais.
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