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RESUMO

O setor de logistica nas empresas tem por objetivo minimizar custos inerentes aos processos, exigindo uma
gestdo eficaz e eficiente nas operacdes de movimentacdo e armazenagem de produtos e cargas, que agilizam o
fluxo desde sua aquisicao até o destino final. Em média 62% das cargas nacionais sdao transportadas através do
modal rodoviario, sendo um modal que se depara com inimeros desafios, tais como as péssimas condicdes das
rodovias; a inseguranca no transito e o roubo de carga. Como parte das estratégias de solucdo dos desafios
encontrados, as empresas estdo optando pela informatizacdo e automacdo como ferramentas para agilizar os
processos, combater as ineficdcias, aprimorar os métodos ja implantados ou modifica-los, tornando-se mais
competitivo em relagdo aos seus concorrentes. Gerenciar os custos operacionais é uma poderosa estratégia, e o
combustivel, por ter alto impacto nos custos e nos resultados, exige o uso de novas ferramentas gerenciais. O
objetivo geral deste trabalho é desenvolver e implementar ferramentas em software Gestdo de Frotas, que
permitam avaliar o grau de influéncia das variaveis no consumo de combustiveis em frotas rodovidrias da
Empresa LT Cargo e, tendo como objetivos especificos: Identificar as varidveis de influéncia no consumo de
combustivel em frotas rodovidrias monitoradas por telemetria no software Enterprise e propor um plano de
melhorias no software Enterprise no modulo de gestdo de consumo de combustivel. A investigacdo adotada foi a

de investigacdo quantitativa e o estudo possibilitou o conhecimento da atual gestdo de armazenagem da
organizagdo e, a evidenciagdo dos principais pontos criticos diagnosticados, com a consequente proposta de

modelos de melhorias para 0s mesmos. .
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