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RESUMO

O conhecimento sobre as diferencas culturais presentes entre 0s paises € essencial para quem esta inserido no
comércio internacional, pois quando estuda-se todos os fatores culturais do pais em qual se faz algum acordo,
deixa o negociador muito mais preparado para qualquer surpresa no momento da negociacdo. A busca pelo
contato de um mercado desconhecido e aquisi¢do do conhecimento da cultura local, podera ser uma ferramenta
de destaque no momento em que se negocia. O Brasil e a Holanda sdo paises com uma variada cultura e
costumes e apresentam caracteristicas especificas que sao importantes de serem estudadas para o0 mantimento
da boa relacéo entre as partes. O presente trabalho tem o objetivo geral apresentar a relagdo comercial existente
entre Brasil e Holanda destacando os aspectos culturais e os perfis de negociacao, para alcangar o objetivo geral
definiu-se como objetivos especificos destacar os fatores de diversidade cultural entre Brasil e Holanda;
identificar os principais produtos comercializados entre os paises; descrever o perfil de negociador holandés e
brasileiro e a importancia da cultura nas negociagfes. A pesquisa apresenta aspectos socioeconémicos,
comercial, cultural, o perfil do negociador de cada pais, além dos principais produtos comercializados entre
ambos dando énfase nos municipios brasileiros que negociam com o pais europeu. A metodologia utilizada para
a realizagéo desta pesquisa foi qualitativa, bibliografica com carater descritiva. Através do estudo, foi constatado
gue o intercdmbio cultural no &mbito do comércio internacional é algo que deve ser criteriosamente levado em
conta nos negocios, além de demonstrar a diferenca da sociedade e do ambiente em que brasileiros e
holandeses estéo inseridos, com base nos costumes, questdo de género e os ideais que culturalmente estao
ligados a cada pais.
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