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RESUMO

O objetivo geral deste projeto é analisar o ambiente interno e mercadolégico da empresa Marcos Moéveis,
identificar oportunidades de melhorias e apresentar propostas de solugdes, dentre as areas das disciplinas
inclusas no 3° periodo de Marketing. Os métodos utilizados para a realizacdo deste estudo foram: dados
primarios coletados no briefing realizado com a diretora da empresa; visita técnica in loco na empresa e uma
pesquisa desenvolvida com profissionais atuantes nas areas que a Marcos Mdveis vende seus produtos, sendo
eles nos ramos de saldo de beleza, estética e hospital. Um dos resultados identificados foi o potencial da forca
mercadolégica da empresa, visto que os produtos da empresa estdo presentes nha maioria dos estabelecimentos
onde a pesquisa foi realizada. Como itens a serem aprimorados pela empresa, pontua-se o trabalho de
endomarketing na empresa, sendo parte fundamental para a producdo dos produtos sdo os colaboradores. Os
itens deste projeto abordam propostas para um novo produto para a empresa, uma reformulagéo de sua marca,
uma potencial inovacdo e um novo canal de varejo, com o intuito de aprimorar o posicionamento da empresa
guanto aos seus clientes, representantes e de forma interna.
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