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RESUMO

A popularizacdo da internet e das redes sociais, junto com o avancgo da tecnologia, principalmente
em smartphones, levam a Listec’s a ter que se readaptar no mercado de publicidade. Os
consumidores sdo expostos a diversas propagandas no meio digital, entdo as empresas tém
utilizado cada vez mais as redes sociais como ferramenta de Marketing com o alvo de alcancar
seus consumidores. Esse plano de Marketing foi desenvolvido com o objetivo de mostrar como a
Listec’s pode vir a superar as dificuldades com a Lista Impressa, indo a fundo na online, se
adequando a nova realidade mercadoldgica ao repensar sua forma de abordagem na internet, para
assim, ter uma melhora no trafego de seu site e consequentemente a obtencéo de lucro por la. Para
conseguir esse objetivo, foram utilizadas algumas ferramentas metodoldgicas como uma pesquisa
feita através de pesquisa bibliogréafica e entrevista com trés especialistas no assunto. A observagao
dos dados foi feita através da analise das respostas obtidas dos entrevistados. Os resultados
permitiram chegar a uma proposta de planos de acéo que se desenvolvidas, trardo grande retorno
a empresa.
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