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RESUMO 

O desempenho positivo das organizações depende tanto da maneira como os membros da entidade 

se comportam quanto da capacidade de se reinventarem em um ambiente de constante 

transformação. Muitas vezes os lideres impõem aos seus colaboradores mudanças que não são 

previamente negociadas, chegando ao ponto dos funcionários não se envolverem no processo. 

Neste sentido, este estudo teve como objetivo identificar o perfil e as habilidades empreendedoras 

e o estilo de liderança dos coordenadores das empresas prestadoras de serviços contábeis de Itajaí, 

Balneário Camboriú e Itapema/SC. O referencial teórico tratou sobre o empreendedorismo, perfil 

e habilidades empreendedoras e liderança. Em relação à metodologia, considera-se uma pesquisa 

quantitativa, descritiva e do tipo levantamento. A amostra foi composta por 20 coordenadores e 

118 colaboradores. O instrumento de coleta foi dividido em quatro blocos em que o primeiro se 

referiu aos dados sociodemográficos. O segundo sobre o perfil empreendedor, o terceiro sobre as 

habilidades empreendedoras, ambos com base em Dornelas (2003) e, o último, sobre estilo de 

liderança tendo como referência Bass e Avolio (2004). Os resultados apontaram que 60% dos 

coordenadores possuem muitas características empreendedoras. Em relação as habilidades 

empreendedoras, se verifica que os coordenadores possuem um alto grau de motivação para 

realização, autocontrole em relação aos fatores externos e são cautelosos no que se refere a 

assumir riscos. Para a resolução de problemas, procuram ajuda da equipe e não influenciam os 

colaboradores na busca de seus objetivos, pois, lideram as suas atividades de forma sistêmica. Por 

fim, o estilo de liderança predominante foi o transformacional. 
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