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RESUMO

O plano de marketing teve como objetivo buscar solucdes de comunicacédo, forca de vendas e
controle de estratégias para a empresa Canal Eco, que trabalha com suprimentos de impressao.
Para a elaboracédo das estratégias foram analisados o publico-alvo, concorrentes, mercado atual,
mix de marketing, entre outros itens fundamentais para criagdo destas, sendo todos baseados nas
informacdes recolhidas no briefing realizado com o proprietario Valmir em sala de aula. Dessa
forma, foi possivel identificar oportunidades de mudancas e melhorias nos setores citados, e
assim, propor estratégias e acdes a serem realizadas no meio digital como um novo site e redes
sociais, na area de vendas, onde era sua principal fraqueza, investindo em seus vendedores e
processos, além também de uma nova identidade visual a marca, priorizando sempre manter a
esséncia da Canal Eco em todas as acBes propostas. ApOs as propostas, também foi sugerido
orcamentos para que o proprietario possa ter ideia de quanto gastaria, e formas de controle de
resultados das mesmas, conhecendo assim, o retorno de cada estratégia ou acao realizada.
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