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Este estudo teve como objetivo identificar a percepgéo de felicidade no trabalho de docentes do ensino
superior vinculados a uma universidade comunitdria de Santa Catarina. A pesquisa, de natureza descritiva
e abordagem quantitativa, foi conduzida com 372 professores por meio de um questiondrio estruturado,
baseado na escala multidimensional proposta por Ramirez-Garcia, Pera e Junco (2019), que avalia fatores
individuais e ambientais. Os resultados indicaram percepgdes predominantemente positivas em ambas
as dimensdes, com destaque para o reconhecimento justo, eficacia da liderangca e um ambiente
organizacional saudavel. No entanto, a motivacédo individual apresentou média inferior as demais
varidveis, sugerindo espago para intervengdes institucionais. Os dados confirmam a importancia de
elementos estruturais e emocionais na promogao da felicidade docente e sustentam a concepgéo
multidimensional do constructo. Conclui-se que estratégias de valorizagdo, suporte emocional e
desenvolvimento do capital psicologico sdo essenciais para fomentar o bem-estar e o engajamento no
contexto universitario.

Introdugao
Em conjunto com a psicologia positiva, a felicidade no trabalho ganhou popularidade tanto em

contextos académicos quanto organizacionais, a medida que as empresas buscam entender o que torna
o ambiente de trabalho prdspero e inspirador (Kun; Gadanecz, 2022). Dentre os diversos grupos
profissionais, os docentes do ensino superior ocupam posi¢do estratégica na sociedade, o que torna
essencial compreender os fatores que favorecem ou inibem a felicidade no cotidiano do trabalho
académico. Neste contexto, o presente estudo foi realizado em uma universidade comunitdria localizada
em Santa Catarina, Brasil, tendo como participantes professores vinculados a cursos de graduacgéo.

A felicidade no trabalho, embora ainda frequentemente confundida com bem-estar ou satisfagao
laboral, constitui um constructo multidimensional e auténomo. Locke (1976, p. 1299), um dos pioneiros
no tema, definiu-a como “uma série de emogdes positivas que resultam da percepgdo dos empregados
com o seu local de trabalho, e das experiéncias positivas ou negativas que eles tém enquanto o fazem”.
Desde entdo, os estudos vém distinguindo suas dimensdes hedonicas (prazer, alegria, satisfagéo) e
eudaiménicas (proposito, sentido, realizagdo), oferecendo uma visdo mais complexa e integradora (Ryan;
Deci, 2001; Ramirez-Garcia; Pera; Junco, 2019). Nesse sentido, a felicidade no trabalho dos professores
do ensino superior emerge como fendmeno singular, pois integra varidveis emocionais, relacionais,
institucionais e cognitivas que configuram a pratica pedagdgica e a identidade docente.

A producédo cientifica nacional e internacional sobre o tema tem se expandido, mas ainda apresenta
lacunas importantes. Estudos como os de Sender e Fleck (2017), Farsen et al. (2018) e Silva, Grzybovski
e Mozzato (2022) destacam que a literatura sobre felicidade no trabalho docente, especialmente no
ensino superior, ainda é incipiente, fragmentada e concentrada em paises do hemisfério norte. No Brasil,
Campos e Fuentes-Rojas (2017) identificaram a escassez de abordagens tedricas consolidadas em
periodicos da darea, além de uma predominancia de estudos descritivos pouco conectados com modelos
tedricos robustos. Ainda que haja um crescimento de investigagbes com foco no bem-estar de
professores, sdo raras aquelas que adotam um modelo integrado que articule fatores individuais e
ambientais na explicagéo da felicidade no trabalho. Tal auséncia torna-se ainda mais evidente quando se
trata de docentes vinculados a universidades comunitarias, cujo perfil institucional e missdo social
apresentam particularidades que influenciam diretamente sua vivéncia laboral.
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No contexto das universidades comunitdrias, a tematica adquire contornos ainda mais relevantes.
Essas instituigOes, caracterizadas por sua insergédo regional e compromisso com o desenvolvimento
social, cultural e econdmico de suas comunidades, dependem fortemente do engajamento e da realizagao
de seus quadros docentes para alcancar sua misséo institucional. Entretanto, os professores enfrentam
desafios significativos, como saldrios defasados, acimulo de fungdes, exigéncias burocraticas
crescentes e auséncia de politicas publicas efetivas de valorizagdo do magistério superior (THAM et al.,
2022). Tais condigées podem afetar a motivagao, o equilibrio emocional e o sentimento de pertencimento
dos docentes, impactando negativamente sua percepg¢do de felicidade no trabalho. Nesse sentido,
compreender como esses profissionais vivenciam sua atividade laboral e quais fatores contribuem para
sua satisfagdo, bem-estar e realizagdo pessoal torna-se essencial para a sustentabilidade dessas
instituicdes.

Diante do exposto, o presente estudo teve como objetivo identificar a percepgao de felicidade no
trabalho de docentes do ensino superior vinculados a uma universidade comunitdria de Santa Catarina. O
estudo levou em consideragdo fatores individuais como emogdes, atitudes e valores pessoais e
ambientais, relacionados as condigGes e relagdes no ambiente de trabalho (Ramirez-Garcia, Pera e Junco
(2019). A investigagdo, do ponto de vista académico, podera contribuir para preencher uma lacuna
relevante na literatura ao propor uma abordagem integrada da felicidade no trabalho, articulando variaveis
psicolégicas e organizacionais. Do ponto de vista pratico, podera oferecer subsidios para o
desenvolvimento de politicas institucionais mais humanizadas, capazes de promover ambientes
académicos mais saudaveis, motivadores e sustentaveis.

Método

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa descritiva, de abordagem quantitativa, com
delineamento do tipo survey. O objetivo foi identificar a percepgéo de felicidade no trabalho de docentes
do ensino superior, com base em fatores individuais e ambientais.

A coleta de dados foi realizada nos meses de maio e junho de 2025 por meio de um questionario
estruturado, que, apds a autorizagdo da diregao de centro de cada curso, foi disponibilizado na plataforma
Google Forms. O instrumento foi adaptado daquele proposto por Ramirez-Garcia, Pera e Junco (2019), o
qual avalia a felicidade no trabalho a partir de duas dimensdes principais: fatores individuais (emogdes,
atitudes e valores pessoais) e fatores ambientais (condi¢Ges e relagées no ambiente laboral).

O questionario foi dividido em trés partes: 1) Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
garantindo a ética e o anonimato dos participantes; 2) Escala de felicidade no trabalho, composta por
itens avaliativos organizados em uma escala do tipo Likert de 7 pontos, variando de 1 (“discordo
totalmente”) a 7 (“concordo totalmente”); e; 3) informagdes sociodemogréficas.

A populagéo-alvo foi composta por 1.114 docentes do ensino superior, vinculados a uma universidade
comunitdria de Santa Catarina, Brasil. A amostra foi composta por 372 respondentes, que preencheram
integralmente o questionario de forma voluntdria e anénima. Antes da aplicagao definitiva do questiondrio,
foi realizado um pré-teste com 5 professores, a fim de verificar a clareza, coeréncia e tempo médio de
preenchimento do instrumento, ndo sendo necessarias alteragdes substanciais apds essa etapa.

Os dados foram tabulados e analisados por meio de estatistica descritiva, utilizando-se média
aritmética simples para cada item da escala, com o intuito de identificar as percepgdes predominantes
em relacdo a felicidade no trabalho entre os docentes participantes. A andlise permitiu avaliar a frequéncia
e a intensidade das respostas relacionadas a cada fator (individual e ambiental), fornecendo subsidios
para a discussao dos resultados.

Resultados e discussoes
A primeira dimenséo analisada refere-se aos fatores individuais relacionados a felicidade no trabalho,

0s quais abrangem aspectos subjetivos como recompensas percebidas, motivagao, prazer e percepgao
de lideranga. Essas percepgoes refletem diretamente a maneira como os individuos experienciam seu

cotidiano profissional e internalizam emogdes, valores e expectativas associados a docéncia. A média
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geral das asseveragdes situou-se entre 5,00 e 567 em uma escala Likert de 1 a 7, indicando niveis
elevados de concordancia com afirmacgdes relacionadas a felicidade no contexto laboral. Esses dados
sugerem uma percepcgao de felicidade moderada a alta no ambiente de trabalho docente.

A assertiva com maior média (5,67) foi “Recebo recompensas justas pelo meu trabalho”, indicando
que os docentes percebem justica nas recompensas recebidas, sejam elas salariais, simbdlicas ou de
reconhecimento. Este resultado corrobora o que destacam Sender e Fleck (2017) e Nunes e Silva (2024),
ao apontarem o reconhecimento como uma das principais fontes de felicidade no trabalho.

Também se destacaram as médias das assertivas relacionadas ao ambiente organizacional: “O
ambiente organizacional do(s) curso(s) onde leciono é positivo” (5,60) e “O ambiente organizacional da
universidade é positivo” (5,55). Tais resultados indicam uma percepgéo geral de um clima institucional
saudavel, reforgando a importancia do contexto organizacional como mediador da felicidade no trabalho
docente, conforme defendem Ribeiro e Silva (2020) e Tham et al. (2022). O ambiente institucional positivo
favorece relagdes interpessoais harmoniosas, estabilidade emocional e maior identificagdo com a missé@o
da institui¢ao.

Na sequéncia, foi investigada a dimensdo dos fatores ambientais, que considera as condigbes
estruturais e institucionais percebidas pelos docentes em seu ambiente de trabalho, abrangendo
elementos como estabilidade emocional, bem-estar geral, seguranga no vinculo profissional e satisfagédo
com o desempenho das atividades. Esses indicadores sdo fundamentais para compreender como o
contexto organizacional pode contribuir para o florescimento docente, em consonancia com a literatura
que destaca a importancia da qualidade de vida no trabalho e do suporte institucional para a promogéo
da felicidade no ambiente académico.

Os resultados descritivos referentes aos fatores ambientais da felicidade no trabalho docente indicam
uma percepgao favoravel por parte dos participantes. As médias das asseveragdes variaram entre 5,24 e
5,30, valores que, em uma escala de 1 a 7, apontam para niveis consistentes de concordancia com
afirmacdes relacionadas a estabilidade emocional, bem-estar geral, estabilidade profissional e satisfagédo
com o desempenho. Esses achados reforgam a nogdo de que o ambiente institucional possui elementos
estruturais e emocionais capazes de sustentar o bem-estar subjetivo dos docentes, conforme defendem
Sender e Fleck (2017) e Nunes e Silva (2024).

Em termos tedricos, os resultados confirmam o modelo proposto por Ramirez-Garcia, Pera e Junco
(2019), que estrutura a felicidade no trabalho a partir de fatores individuais e ambientais. Os fatores
analisados na Tabela 2 se referem a condigfes institucionais que influenciam diretamente a percepgao
de estabilidade, bem-estar e realizagdo no ambiente profissional. Ao demonstrar médias consistentes e
acima do ponto médio da escala, os dados sustentam a ideia de que a felicidade no trabalho néo se
restringe a aspectos emocionais ou individuais, mas envolve também elementos estruturais e
organizacionais, como defendem Nunes e Silva (2024) e Tham et al. (2022).

Consideragdes finais

Este estudo teve como objetivo identificar a percepgao de felicidade no trabalho entre docentes do
ensino superior em uma universidade comunitdria de Santa Catarina, considerando fatores individuais e
ambientais. Os resultados indicaram uma tendéncia positiva nas avaliagdes dos participantes,
especialmente no que se refere a percepcgao de justica nas recompensas, eficacia da lideranga e qualidade
do ambiente organizacional. Tais achados corroboram a literatura recente sobre o papel do capital
psicoldgico, do reconhecimento e do suporte institucional na promogado do bem-estar subjetivo no
contexto docente (Youssef e Luthans, 2007; Nunes e Silva, 2024).

A andlise também revelou que, embora o ambiente institucional seja percebido de forma favoravel, a
motivagdo individual apresenta médias ligeiramente inferiores. Isso sugere que o engajamento subjetivo
e o sentido atribuido ao trabalho docente ainda demandam atengéo por parte da gestdo universitaria.
Intervengdes voltadas ao fortalecimento do propdsito, da autonomia e da valorizagdo docente podem
ampliar o sentimento de realizagdo e, consequentemente, elevar os niveis de felicidade no trabalho
(Manasia et al., 2020; Liu e Xie, 2025).
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Do ponto de vista tedrico, os resultados validam a abordagem multidimensional da felicidade no
trabalho, que integra aspectos hedénicos e eudaimonicos. Confirma-se que a experiéncia de felicidade
docente resulta de uma complexa interagdo entre varidveis emocionais, relacionais e estruturais,
conforme proposto por Ramirez-Garcia, Pera e Junco (2019) e reafirmado por diversos estudos recentes.

Como implicagdo pratica, recomenda-se que as institui¢des de ensino superior desenvolvam politicas
consistentes de suporte emocional, reconhecimento profissional e desenvolvimento continuo do corpo
docente. Tais medidas ndo apenas promovem o florescimento individual, mas também contribuem para
a sustentabilidade organizacional e para a qualidade do ensino ofertado.

Entre as limitagdes do estudo, destaca-se a adogao de uma amostra por conveniéncia em apenas uma
instituicdo, o que restringe a generalizagé@o dos resultados. Pesquisas futuras podem ampliar o escopo
geografico e explorar abordagens qualitativas ou longitudinais, aprofundando o entendimento sobre os
fatores que favorecem ou inibem a felicidade docente em diferentes contextos educacionais.

Palavras-chave: Saide mental; desequilibrio emocional; desequilibrio mental
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