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Este artigo justifica-se pela necessidade de compreender o impacto da pandemia de COVID-19 na
metodologia de pesquisa em inovagao frugal. O objetivo é analisar como a pandemia influenciou a adogédo
de novas técnicas qualitativas nesse campo, comparando os periodos pré-pandémico (2017-2020) e pos-
pandémico (2021-2024). Para isso, utilizou-se uma revis&o de literatura em bases de dados como Scopus
e Web of Science, com selegdo de artigos por critérios de relevancia e exclusividade de métodos
qualitativos. Os resultados indicam transformagdes metodoldgicas significativas, incluindo o aumento do
uso de ferramentas remotas, abordagens digitais e flexibilizagdo de protocolos de pesquisa, refletindo uma
adaptacéo frugal e inovadora. Em concluséo, o estudo contribui para a compreenséo da evolugédo dos
métodos qualitativos em inovagédo frugal e sugere tendéncias metodoldgicas futuras, fortalecendo o
planejamento e a execugdo de pesquisas em cenarios de incerteza e limitagédo de recursos.

A inovagdo frugal, caracterizada por solu¢des de baixo custo e uso de recursos mais limitados passa a
ganhar cada vez mais importancia em cenarios incertos como a pandemia de COVID-19 (Agarwal; Brem;
Dwivedi, 2020), que demandou respostas rapidas, econdmicas e criativas inovando diversos setores da
economia (Igbal; Piwowar-Sulej; Kallmuenzer, 2025). Ainda que métodos qualitativos sejam essenciais para
compreender fendmenos como a inovagao frugal, ha lacunas sobre como pesquisadores adaptaram suas
técnicas considerando as restricdes da pandemia (Hossain; Shahid; Park, 2024). Este estudo propde uma
revisdo da literatura para comparar os métodos utilizados antes (2017-2020) e depois (2021-2024) da Covid
19, buscando identificar transformagdes significativas e a consolidacdo de novas técnicas. O objetivo geral
é analisar a influéncia da pandemia na adogéo de novas técnicas qualitativas em pesquisas sobre inovagéo
frugal, identificando mudangas metodoldgicas e avaliando sua consolidagdo para futuras tendéncias e
maior seguranga na adogao de abordagens baseadas em evidéncias empiricas.

A metodologia deste estudo consistiu em um levantamento da literatura sobre inovacéo frugal, focando
em artigos de journals de alto impacto (lista ABS 4*, 4 e 3) e com recorte temporal especifico: pré-pandemia
(2017-2020) e pds-pandemia (2021-2024), utilizando o método PRISMA para formulagédo do protocolo. As
buscas foram realizadas nas bases de dados Scopus e Web of Science, reconhecidas pela abrangéncia e
multidisciplinaridade (Falagas et al., 2008; Mongeon; Paul-Hus, 2016), com termos como Frugal innovation,
Jugaad innovation, Gandhian innovation, Bottom of the Pyramid innovation, Bop innovation. Dos 839 artigos
encontrados, foram exportados para o software Rayyan.ai para remogdo de duplicidades e exclusdes
iniciais por palavras-chave ("quantitative”, "Surveys', "Hypotheses", "mixed", "systematic review"). O software
Zotero foi usado para organizacdo e o Excel para categorizagdo dos dados. Ao final, 19 artigos foram
selecionados para analise aprofundada, seguindo critérios rigorosos de exclusdo para garantir a relevancia
para pesquisas qualitativas em gestéo.

0 levantamento inicial resultou em 839 artigos, com 525 ap6s a remogao de duplicatas. Apos rigorosa
triagem e exclusao de estudos néo relacionados a gestédo, de métodos mistos, revisdes sistematicas e nao
open access, restaram 19 artigos para analise aprofundada. A maioria dessas pesquisas qualitativas em
inovacao frugal foi realizada em paises em desenvolvimento, como india, Brasil, América Latina e Asia, o
que corrobora a relevancia da inovagdo frugal como estratégia para o desenvolvimento inclusivo e
sustentavel (Hossain, 2020; Knorringa et al., 2016). Os estudos foram publicados em periddicos
internacionais de alto impacto nas areas de gestéo, inovagao e economia, o que reforga o rigor académico
e a multidisciplinaridade do tema (D’Angelo; Magnusson, 2021).

Pesquisas no campo da inovagdo frugal tém o potencial de gerar solugdes para populagdes
marginalizadas globalmente. Annala e Fougére (2022) e Igwe et al. (2020) destacam a importancia da
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cocriagdo e das parcerias estratégicas entre empresas e governos, que moldam inovagdes alinhadas as
necessidades locais e fortalecem iniciativas em contextos desafiadores. A predominancia da abordagem
bottom-up, onde solugdes emergem diretamente das comunidades-alvo, como apontado por Sheikh et al.
(2024) e Hossain (2022), contrasta com a inovagao tradicional top-down, enfatizando a criatividade coletiva
e a adaptacao de recursos limitados.

Os artigos analisados cobriram diversos setores, como saude, educagéo, tecnologia e agricultura, com
destaque para a saude, onde a inovagao frugal se mostra crucial para superar a falta de acesso a
equipamentos e tratamentos de baixo custo (Bianchi et al., 2017). Na educagao, as abordagens frugais
também se mostram relevantes para aumentar o acesso e reduzir custos.

A anadlise da evolugao metodoldgica entre 2017 e 2024 revela uma transi¢é@o de estudos de caso Unicos,
como os de Hossain (2020), para estudos de caso multiplos, que proporcionam uma analise comparativa
mais robusta, especialmente a partir de 2021. A adogao de abordagens como a grounded theory para a
geracado de insights tedricos tornou-se mais comum, com metodologias mais detalhadas, conforme
observado em Khanal et al. (2022) e Sheikh et al. (2024). Essa evolugéo reflete uma adaptagdo as novas
exigéncias de pesquisa pds-pandemia.

A maioria dos artigos utilizou estudos de caso multiplos como metodologia principal, com exemplos
em Upadhyay e Punekar (2023) e Sheikh et al. (2024). Hossain (2022) combinou entrevistas
semiestruturadas e observagdo participante. Tesfaye e Fougére (2022) empregaram andlise de contetido
com entrevistas e dados documentais, e Igwe et al. (2020) utilizaram grupos focais e andlises documentais.
Essa diversidade metodoldgica permitiu uma exploragéo robusta das dindmicas da inovagéo frugal em
contextos de recursos limitados.

As pesquisas qualitativas pré-pandemia eram predominantemente baseadas em estudos de caso, mas
a partir de 2021, houve uma crescente adogao de estratégias de casos miltiplos e técnicas de raciocinio
abdutivo. A triangulagdo de dados e o uso de softwares especializados, como destacado por Upadhyay e
Punekar (2023) e Nodari et al. (2022), trouxeram maior sofisticagdo a andlise qualitativa, aumentando a
precisdo dos resultados. Essa diversificagdo metodoldgica, incluindo entrevistas semiestruturadas,
observagao participante e grupos focais, demonstra uma transicdo para abordagens mais complexas e
tecnologicamente integradas, promovendo uma analise mais profunda e uma conex@o mais estreita com
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), o que sublinha a relevancia da inovagado frugal como
ferramenta para enfrentar desafios globais e promover inclusdo social e sustentabilidade (Albert, 2019;
Shahid et al., 2023).

Os artigos analisados ressaltam que o envolvimento comunitéario é fundamental para o sucesso da
inovagéo frugal (Hossain, 2022), e a adaptabilidade é critica em ambientes desafiadores (Khanal et al., 2022;
Sheikh et al., 2024). A sustentabilidade deve ser um principio orientador, garantindo solugdes acessiveis e
com impactos positivos a longo prazo (Tesfaye; Fougére, 2022; Upadhyay; Punekar, 2023).

Para o avango do campo, Hossain (2020) e Igwe et al. (2020) sugerem a diversificagdo dos métodos de
estudo e a incorporagdo de perspectivas comparativas entre economias emergentes e desenvolvidas,
ampliando a compreens&o e a aplicabilidade global. Além disso, Nodari et al. (2022) sugerem a aplicagdo
da Teoria das Restrigbes e Park et al. (2022) a investigagéo do impacto da digitalizag&o e loT na inovagdo
frugal. A necessidade de estudos longitudinais e a incorporagao de conhecimentos indigenas também séao
destacadas (Winterhalter et al., 2017). Hossain (2021) critica as multinacionais, sugerindo que elas, muitas
vezes, exploram clientes e o meio ambiente em suas inovagdes frugais, tratando os pobres como atores
passivos.

A maioria dos estudos em inovacao frugal foca na india, e pesquisas futuras poderiam se beneficiar de
amostras mais diversificadas e uso de triangulagdo de métodos. Ha também a necessidade de estudos
mais prescritivos para desenvolver frameworks tedricos generalizaveis e aplicaveis a diferentes setores,
além de estudos sobre inovagdes frugais desenvolvidas em multinacionais e o impacto do marketing na
sua difusdo.

Como resultado, o estudo revela que a pandemia de COVID-19 atuou como catalisadora de adaptagdes
metodoldgicas em pesquisas qualitativas sobre inovagéo frugal. Observou-se maior uso de ferramentas
digitais para coleta e analise de dados, além de uma ampliagdo do repertério técnico dos pesquisadores.
Os resultados também apontam para uma sofisticagé@o crescente nas analises de contetido e uma maior
diversidade de contextos geograficos e institucionais nos artigos analisados. Como limitagéo, destaca-se
a andlise restrita a artigos publicados entre 2017 e 2024, o que pode néo refletir plenamente a consolidagéo
das praticas recentes. Para pesquisas futuras, recomenda-se o aprofundamento por meio de estudos
empiricos que combinem métodos qualitativos e quantitativos, além da andlise de fontes primarias como
dissertagdes e entrevistas com pesquisadores. Esta investigagdo contribui para orientar novos estudos

W | ero-voionia o posauisa, pos-Gracuacao, e-ISSN 1983-117X

Extensdo e Inovagio

UNIVALI




“SEMINARIODE
INICIAGAO CIENTIFICA

Mostra Cientifica de Integragdo

entre POs-Graduagdo e Graduagdo

¥ Jornada de Tecnologia e Inovagdo

com mais rigor e sensibilidade ao contexto, fortalecendo o campo da inovagéo frugal em cendrios de
escassez.
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