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Resumo

O interesse pelo tema da educagdo permanente voltada a atengdo psicossocial em salde mental na
atengao primaria a salde decorre de sua relevancia social e impacto global na satde coletiva, uma vez que
esse nivel de atencao representa a porta de entrada do sistema onde os profissionais, por conhecerem
diretamente a realidade da populagéo, estdo aptos a implementar estratégias de prevengédo e promogao
em saude mental, fundamentais para conter o avango dos transtornos mentais. Este estudo, por meio de
revisdo integrativa, teve como objetivo identificar as principais estratégias e praticas voltadas a educagao
permanente sobre atencdo psicossocial em saude mental na atengao primaria a saude, com base em
estudos nacionais e internacionais publicados entre 2019 e 2024. A pesquisa foi conduzida nas bases BVS,
CAPES e BDTD, utilizando descritores em portugués e inglés, e seguiu as etapas metodoldgicas propostas
por Mendes, Silveira e Galvao. Foram selecionados 15 estudos, incluindo artigos cientificos, dissertagdes e
uma tese, com predominancia de abordagem qualitativa. Os resultados revelaram diversidade nas
modalidades de intervencao, com destaque para oficinas, encontros reflexivos, aulas EAD e grupos focais.
Os conteudos abordados incluiram temas como reforma psiquiatrica, apoio matricial, transtornos mentais,
acolhimento, politicas publicas e comportamento suicida. As estratégias utilizadas foram multiplas, como
dramatizagédo, estudo de caso, entrevistas e visitas institucionais. A andlise dos resultados permitiu a
categorizagdo em trés eixos temadticos: mapeamento, resultados e avaliagdo. Evidenciou-se que a
educagdo permanente em saude mental contribui para a transformagdo das praticas profissionais,
fortalecimento da rede de atencdo psicossocial e superagdo do modelo biomédico. As avaliagdes
realizadas nos estudos demonstraram impactos positivos na aprendizagem, satisfacao e aplicabilidade das
intervengdes. Conclui-se que a qualificagdo dos profissionais da atengéo primaria, por meio de intervengoes
psicossociais, é essencial para o enfrentamento dos desafios contemporaneos da satide mental no Brasil.

A saude mental € um tema complexo e multifacetado, atravessado por diversas disciplinas e saberes.
Sua conceituagdo evoluiu ao longo do tempo, especialmente com o avango das discussdes sobre 0 modelo
biopsicossocial, que se contrapde ao tradicional modelo biomédico (Alcéantara et al., 2022; Soalheiro et al.,
2023). No Brasil, a Reforma Psiquiatrica representou um marco na politica publica de saide mental,
propondo um modelo de atencdo psicossocial baseado na desinstitucionalizagao, no cuidado em liberdade
e no respeito aos direitos humanos. A partir dessa reforma, foi criada a Rede de Atengao Psicossocial
(RAPS), que organiza os servigos de salide mental em diferentes niveis de atengdo, com destaque para a
Atencdo Priméria a Sadde (APS), considerada a porta de entrada preferencial do Sistema Unico de Saude
(Gama et al., 2021; Santos; Silva, 2022).

A APS, ofertada principalmente pelas Unidades Béasicas de Saude (UBS) por meio da Estratégia da Satde
da Familia (ESF), tem papel central na promog&o da salide mental, pois permite o contato direto com a
comunidade e favorece agdes de prevengdo, promogdo e cuidado continuo. Nesse contexto, a Politica
Nacional de Educagdo Permanente em Saude (PNEPS), criada em 2004, surge como uma estratégia
fundamental para qualificar os profissionais da APS. Seu objetivo é promover o desenvolvimento continuo
dos trabalhadores da saude por meio da reflexdo critica sobre as praticas cotidianas, integrando ensino,
servico, gestao e controle social (Iglesias et al., 2023; Mattos et al., 2023).

A relevancia do tema é evidenciada por dados alarmantes, pois segundo a OMS, cerca de 1 bilhdo de
pessoas vivem com algum transtorno mental, sendo o suicidio responsavel por mais de 1 em cada 100
mortes. No Brasil, os ébitos por lesdes autoprovocadas dobraram nos ultimos 20 anos, com destaque para
a faixa etaria entre 10 e 19 anos. O pais ocupa o primeiro lugar no ranking mundial de ansiedade e o quinto
em depressao. A populagdo transgénero apresenta os piores indices de saude mental, com expectativa de
vida de apenas 35 anos. Esses dados reforgam a necessidade de ampliar a cobertura e a oferta de servigos
em saude mental, especialmente na APS, e de investir na qualificagdo dos profissionais que atuam nesse
nivel de atengdo (Organizagdo Mundial de Salde, 2020).

Diante desse cenario, este estudo objetivou analisar as intervengdes orientadas a educagé@o permanente
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sobre atencdo psicossocial em salide mental na APS, por meio de uma revisdo integrativa da literatura. A
pesquisa caracterizou as intervengdes; identificou as estratégias adotadas; descreveu os resultados e as
formas de avaliagdo. A pergunta norteadora foi: “como estao estruturadas as intervengdes orientadas a
educagdo permanente sobre atengdo psicossocial em salde mental na atengdo primaria a salde, em
estudos nacionais e internacionais, dos ultimos seis anos?”

A metodologia adotada foi qualitativa, com delineamento teérico e abordagem descritiva/exploratéria.
A revisdo integrativa seguiu as etapas propostas por Mendes, Silveira e Galvdo (2008), que incluem a
formulagdo da questdo de pesquisa, busca na literatura, categorizagdo dos estudos, avaliacao,
interpretacdo dos resultados e apresentagéo da sintese. A questdo foi elaborada com base no acrénimo
PECOT, considerando a populagdo (profissionais da APS), a exposi¢do (intervengdes de educagdo
permanente), o contexto (servigos de APS), os desfechos (estratégias e efeitos) e o tempo 2019 a 2024
(Santos; Pimenta; Nobre, 2007).

A busca foi realizada nas bases BVS, CAPES e BDTD, utilizando descritores em portugués, inglés e
espanhol. Foram incluidos estudos empiricos publicados entre 2019 e 2024, em portugués, inglés e
espanhol, que abordassem intervengdes psicossociais. Foram excluidas produgdes tedricas e estudos que
ndo contemplassem o SUS. A amostra final foi composta por 15 estudos: 10 artigos cientificos, 4
dissertacoes e 1 tese de doutorado. Os dados foram organizados em uma planilha de Excel, com base no
formuldrio validado por Ursi (2005) e analisados segundo trés eixos tematicos: mapeamento, resultados e
avaliagao.

Quanto aos resultados, o eixo “Mapeamento” revelou diversidade nas modalidades das intervengdes.
Os estudos utilizaram ensino a distancia (EAD) (Salgado, 2019; Naibert, 2020), estratégias hibridas (Ferreira,
2019; Oliveira, 2019) e os demais estudos adotaram encontros presenciais. O nimero de encontros variou
entre um e mais de dez, com prevaléncia de um a trés encontros (Deglesposti, 2024; Bomfim, 2023;
Figueiredo, 2021; Medeiros, 2020; Naibert, 2020; Oliveira, 2019; Pereira, 2019). As intervengdes incluiram
oficinas, grupos focais, dramatizagdes, circulos de cultura e aulas EAD. A carga hordria também variou
significativamente. Os cursos EAD apresentaram maior carga horaria, com até 180 horas distribuidas em
modulos. As oficinas presenciais tiveram duragdo entre 4 e 12 horas. Os contelidos abordados foram
amplos e relevantes, incluindo temas como reforma psiquiatrica, apoio matricial, transtornos mentais
comuns e graves, sofrimento mental, doengas cronicas ndo transmissiveis, acolhimento, legislagao,
politicas publicas sobre alcool e outras drogas, comportamento suicida, epidemiologia do suicidio, rotina
dos Agentes Comunitarios de Saude (ACS), prética profissional e construgdo de agdes coletivas.

No subeixo “Estratégias”, foram identificadas 15 atividades utilizadas nas intervengdes, como
observacgao, entrevistas semiestruturadas, diario de campo, dramatizagéao, recursos didaticos, curso com
tutoria, pesquisa de campo, analise documental, didlogo problematizador, questiondrio, ambiente virtual de
aprendizagem (AVA), estudo de caso, visita domiciliar e institucional. A maioria dos estudos utilizou mais
de uma estratégia, combinando diferentes abordagens para alcancgar seus objetivos.

No eixo “Resultados”, destacam-se os beneficios da EAD na capacitagao profissional, especialmente
quando aliada a metodologias problematizadoras. Os estudos apontam que a EAD promove flexibilidade,
integracdo entre profissionais e servigos, e aprendizagem significativa. A presenca de tutoria comprometida
e a articulagdo com a rede de servigos foram fatores importantes para o sucesso das intervengdes. A
avaliagdo entre pares também foi destacada como elemento fortalecedor da aprendizagem (Salgado, 2019;
Ferreira, 2019; Oliveira, 2019).

A tematica do suicidio foi abordada em alguns estudos, com resultados positivos na postura dos
participantes apds intervengdes educativas. Houve aumento de atitudes favoraveis e reducdo de
posicionamentos desfavordveis frente ao tema (Medeiros, 2020). A aprendizagem significativa foi
evidenciada por meio de oficinas e dramatizagdes, que promoveram reflexao coletiva, transformagao social
e ampliagdo da capacidade de analise e intervencgédo dos profissionais (Cordeiro, 2020; Figueiredo, 2021).

Quatro estudos resultaram na elaboragdo de propostas formativas, como planos de agdo matricial,
cursos de capacitagdo para manejo do comportamento suicida e diretrizes para educagdo permanente.
Essas propostas foram construidas a partir da participagéo ativa dos profissionais envolvidos, evidenciando
a importancia da escuta e da construgao coletiva (Naibert, 2019; Pereira, 2019; Bonfim, 2023; Rezio, 2019).
Trés estudos indicaram mudanga de paradigma frente ao modelo biomédico. Os processos de educagéo
permanente promoveram ressignificagdo das praticas profissionais, alinhando-as aos principios do SUS e
ao modelo de atengdo psicossocial. Os participantes passaram a adotar uma visdo mais humanizada e
integrada do cuidado em saltde mental (Gama, 2021; Rezio, 2020; Tonin, 2021).

Ja no eixo “Avaliagdo”, apenas cinco estudos incluiram instrumentos de avaliagéo, representando um
processo formalizado. Trés realizaram avaliagdo de reagdo (Ferreira, 2019; Oliveira, 2019; Deglesposti,
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2024), um realizou avaliagdo de eficécia e aprendizagem (Salgado, 2019), e um avaliagdo de aprendizagem
(Medeiros, 2020). As avaliagdes foram realizadas por meio de questiondrios, grupos focais, escalas de
atitude e instrumentos especificos. Os resultados indicam impacto positivo na aprendizagem, satisfagéo
dos participantes e aplicabilidade das intervengdes. Em sintese, este estudo evidencia que a educacgéo
permanente em salde mental é uma ferramenta estratégica para qualificar os profissionais da APS. As
intervencdes analisadas promovem aprendizagem significativa, favorecem a mudanga de paradigma,
fortalecem o cuidado psicossocial e contribuem para a construgdo de propostas formativas. A modalidade
EAD, quando bem estruturada, apresenta grande potencial formativo. As avaliagdes realizadas demonstram
que essas praticas tém impacto direto na melhoria das agoes em saude mental, tornando o cuidado mais
resolutivo, humanizado e integrado a realidade dos usuarios. Diante da crescente demanda por servigos de
salide mental e da complexidade dos desafios enfrentados na APS, é fundamental investir em estratégias
de educacgdo permanente que promovam a formagao critica, reflexiva e comprometida dos profissionais. A
atengdo psicossocial exige ndo apenas conhecimento técnico, mas também sensibilidade, escuta
qualificada e capacidade de atuagdo em rede. Este estudo contribui para o fortalecimento dessas praticas
e para a construgdo de um sistema de saude mais justo, inclusivo e eficaz.
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