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RESUMO

Em uma tentativa estratégica que possui como objetivo principal o aumento do contingente
turistico em baixa temporada, o Convention Bureau em parceria com o poder publico,
desempenham um papel fundamental no desenvolvimento de atividades que apoiam a captagio e
realizacio de eventos indutores de fluxo turistico. O presente trabalho teve o objetivo de
identificar a estrutura da oferta turistica para eventos no municipio de Bonito. Como
procedimentos metodoldgicos, utilizou-se pesquisas bibliogrdficas, pesquisa de campo e
entrevistas. Como resultados, percebeu-se que entre os principais eventos locais, com grande
alcance de publico sio o Festival de Inverno de Bonito/MS e o Festival da Guavira, além dos
eventos técnico-cientificos que ocorrem na cidade. Verificou-se ainda que a cidade de Bonito/MS ¢
detentora de uma solida estrutura de hospedagem, com capacidade de acolher os visitantes e ao
mesmo tempo servir como infraestrutura de eventos, ¢ que o Centro de Convengdes € o
Convention Bureau tem papel fundamental na promocio da cidade enquanto destino turistico
nfo apenas de natureza, mas de eventos também.

Palavras-chaves: Convention Bureau; Espacos de Eventos, Centro de Convencoes
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1.INTRODUGAO

O turismo de eventos ¢ uma atividade com crescimento exponencial no Brasil. Entre 2001
e 2013 cresceu em média 14% ao ano, respondendo, em 2013, por cerca de 4,3% do PIB
nacional (ABEOC; SEBRAE, 2014). Seu potencial efeito multiplicador dos beneficios
econdmicos o tornam uma atividade organizada para movimentar e incrementar o
desenvolvimento econdmico das localidades onde ocorre. No municipio de Bonito/MS,
que conta com uma atividade turistica consolidada desde meados dos anos de 1990, os
eventos foram incentivados enquanto atividade organizada para incrementar o fluxo
turistico em periodos de baixa temporada, bem como para promover a imagem do

destino.

Bonito ¢ um destino turistico consolidado no segmento de natureza, e € frequentemente
apresentado como case de sucesso na gestao de destinos turisticos. O seu sistema de
voucher dnico lhe propicia uma organizagdo sistémica, com a participacio do trade
turistico, do poder publico, e da comunidade local (Grechi et. al, 2010). O estudo do
segmento de eventos no municipio, também organizado de maneira sistémica, ¢
interessante no sentido de verificar a estreita relacio dos eventos com o turismo, € como

as localidades turisticas ja consolidadas podem se beneficiar dessa atividade.

O presente trabalho ¢ resultado de uma atividade académica interdisciplinar, que buscou
entender como a oferta da infraestrutura influencia na captacio de eventos geradores de
fluxo turistico para o municipio de Bonito/MS. O objetivo geral do trabalho foi identificar a
estrutura organizacional e os espagos oficiais e alternativos para eventos na cidade de
Bonito. Como objetivos especificos buscaram-se: Levantar a infraestrutura de eventos dos
principais hotéis de Bonito; Identificar via pesquisa de campo, os locais alternativos
utilizados para eventos; Conhecer o Centro de Convengoes de Bonito enquanto principal
espaco de eventos da regido, e a importincia do Convention Bureau para a promogdo do
destino turistico Bonito-Serra da Bodoquena.

Os procedimentos metodologicos que visavam alcangar os objetivos dessa proposta

dividiram-se em trés etapas:
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Atividades pré-campo, com estudos teoricos sobre a importancia e dimensionamento
econdmico do turismo de eventos, o levantamento de informacdes acerca dos locais de
eventos no municipio de Bonito/MS, e a elaboragdo do instrumento de pesquisa a ser
utilizado na etapa seguinte. Em seguida, realizou-se a atividade de campo, com a
identificacdo in loco dos locais alternativos utilizados para eventos e do Centro de
Convengoes de Bonito, utilizando-se dos instrumentos de pesquisa previamente
elaborados e a aplicacio de entrevista semiestruturada ao representante do BC&VB. Por
fim, a atividade pos-campo, que consistiu na elaboragio e apresentacio de um relatorio

com os principais resultados e andlise critica da pesquisa realizada.
2.08 EVENTOS E A OFERTA TURISTICA

Todos os acontecimentos, sejam eles ocasionados por fendmenos naturais ou antropicos,
podem ser chamados de eventos. Enquanto atividade social, os eventos sdo definidos
como “qualquer tipo de acontecimento onde as pessoas se reinem com o intuito de
trocar ideias de cunho profissional, cultural, politico, comemorativo, etc” (Gongalves,
1998, p. 20). Seu objetivo primeiro estd em aproximar as pessoas em torno de um

determinado acontecimento.

Essa caracteristica permite que os eventos organizados sejam também utilizados como
ferramenta mercadoldgica, cujo objeto de reunido torna-se a empresa, a marca ou O
produto. Nesse sentido, sua defini¢do encontra respaldo em Meirelles, que define eventos

COmo:

Um instrumento institucional e promocional, utilizado na comunicagao
dirigida, com a finalidade de criar conceito e estabelecer a imagem de
organizagoes, produtos, servicos, ideias e pessoas, por meio de um
acontecimento previamente planejado, a ocorrer em um Unico espago de
tempo com a aproximacdo entre os participantes, quer seja fisica, quer seja
por meio de recursos da tecnologia (Meirelles, 1999, p. 21).

Entretanto, sua importancia enquanto atividade econdmica vai além da reunido de pessoas
e promocdo comercial de instituicoes e produtos. O deslocamento de pessoas que

participam de eventos organizados, bem como a extensa rede de produtos e servicos
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necessdrios a sua realizacdo, geram uma movimentagio economica em diversos niveis,

ocasionando uma multiplicacdo de seus efeitos.

Essa caracteristica da utilizacio de servicos diversos, bem como do deslocamento de
pessoas, cria uma estreita ligacdo entre a atividade de eventos e o turismo. Evento ¢
considerado um segmento importante dentro da atividade turistica, pois mobiliza os
agentes econdmicos de uma determinada regido ou localidade, sejam eles diretamente
ligados a atividade turistica, incluindo os hotéis e agencias receptivas, ou 0 comércio e
prestadores de servicos em geral como bares, restaurantes, servicos de transporte, entre

outros. Segundo Canton (2009):

O setor contribui enormemente para a economia € o desenvolvimento de
uma 4rea, gerando oportunidade de negocios, possibilitando a criacio de
empregos e aumento da receita fiscal. Além dessas contribuigdes, os
eventos tornam-se importantes instrumentos no sentido de combater a
sazonalidade turistica, quer pela sua ocasionalidade, quer por garantir a
presenga no nucleo de um nimero maior de pessoas (p. 197).

Os eventos, enquanto atividade geradora de fluxo turistico ocorre por trés motivos
principais (Coutinho & Coutinho, 2007):

- Ser o principal motivador do fluxo turistico da localidade: normalmente associado as
atividades de negodcios, os eventos, nessas localidades, sio o principal motivo do
recebimento de turistas;

- Incrementar o fluxo ji existente na localidade, mesmo em alta temporada: quando sdo
eventos criados para fidelizar o turista, ou mesmo incrementar a concorréncia da atividade
em alta temporada, como € o caso de shows, promovidos em praias j4 movimentadas e
em datas comemorativas;

- Driblar a sazonalidade de um turismo ja existente, criando fluxo turistico na baixa
temporada: nesses casos normalmente opta-se por eventos técnico-cientificos, culturais
ou esportivos, que promovam o fluxo turistico na localidade e minimizem o impacto da

ociosidade da estrutura turistica em baixa temporada.

No inicio das atividades de eventos no municipio de Bonito, ocorriam muitas atividades

culturais como shows de musica, no sentido de vencer a concorréncia pela escolha da
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localidade como destino turistico em alta temporada. Na sequéncia, entendendo os
eventos enquanto atividade organizada e multiplicadora de impactos econdmicos
positivos, e tendo o destino turistico j4 consolidado para a alta temporada, a cidade
comeca a se organizar para receber eventos que minimizem os impactos da sazonalidade.
Nesse processo, 0 Convention Bureau passa a ter papel importante no desenvolvimento

da atividade.

3. 0S CONVENTIONS BUREAU E A CAPTAGCAO DE EVENTOS EM
LOCALIDADES RECEPTORAS

A ideia dos Conventions Bureau tem origem em Detroit, nos Estados Unidos, quando um
grupo de empresdrios € homens de negdcios se unem através da Detroit Convention and
Businessmen League (Liga de Convengdes e de Homens de Negdcio de Detroit) para
“vender” a cidade como um destino ideal para convencoes e eventos de negdcios. Na
Europa, esse movimento se inicia por volta de 1905 e o primeiro Convention Bureau do
Brasil s6 € inaugurado em 1983, em Sio Paulo, embora o “boom” de criacio e
desenvolvimento dos conventions no Brasil so tenha ocorrido por volta dos anos 2000

(Confederagio Brasileira de Conventins & Visitors Bureau, 2016).

Os Conventions & Visitors Bureau sao agencias de convengoes pertencentes ao terceiro
setor, sem fins lucrativos que tem como principal objetivo, captar eventos para sua
localidade, de modo a contribuir para o seu desenvolvimento. Seus membros podem ser,
em sua maioria, pertencentes ao setor turistico, mas ¢ comum encontrar em seu quadro
empresas diversas que se beneficiam indiretamente dos eventos captados, e

consequentemente, do desenvolvimento local.

Geralmente, os Conventions se instalam em cidades turisticas, ou com
potencial para sediar eventos, colaborando com interesses do governo
local, sociedade civil e com as proprias empresas turisticas como hotéis, 0s
meios de transportes, restaurantes, entre outros (Confederagdo Brasileira
de Conventions Bureau, 2016).
A captacdo de eventos exige nivel de profissionalizacio e empenho por parte das
instituicoes envolvidas. No caso especifico de eventos técnico cientificos, hd uma série de
exigéncias que as localidades interessadas em sediar o evento devem cumprir.
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Esse tipo de evento ¢ cobicado por atrair para a localidade um publico com gasto médio
mais elevado. Entretanto, essa caracteristica exige do promotor, além de uma organizacao
impecavel, que se desperte nos associados a vontade de comparecer ao evento.

Além de contar com belezas naturais que despertam essa vontade de conhecer o destino,
Bonito ainda conta com uma boa infraestrutura para receber visitantes. Isso coloca a
cidade em boas condigoes para sediar esse tipo de evento. Entretanto, uma organizacao
profissional e um plano de marketing bem elaborado sio fundamentais para o sucesso da
empreitada (Pires e Associados, 2017).

O papel do Convention Bureau em Bonito € agregar e organizar o setor privado para
promover o municipio e a regido, gerando negocios e desenvolvimento através da
captagdo de eventos.

4, INFRAESTRUTURA PARA EVENTOS NO MUNICIPIO DE BONITO/MS

As atividades de campo foram realizadas nos dias 28 e 29 de outubro de 2016, no
municipio de Bonito/MS. No primeiro dia aconteceu uma visita técnica no Centro de
Convengoes de Bonito, seguida de uma palestra com uma representante do Convention
Bureau local, que explanou sobre a atividade de eventos no municipio e a atuacdo do
BC&VB. Durante a palestra, a maior parte das questoes que seriam direcionadas na
entrevista semiestruturada foi sanada. As questoes restantes foram realizadas em
momento posterior a palestra.

No segundo dia, realizou-se uma observacio de campo nos principais locais publicos para
a realizacdo de eventos na cidade. As informagoes coletadas sdo relatadas a seguir.

4.1 CENTRO DE CONVENCOES DE BONITO

O Centro de Convengoes de Bonito ¢ um empreendimento privado, inaugurado no ano
de 2005. Sua estrutura ¢ diferente Da maioria dos Centros de Convengoes, pois foi
construido em formato de aldeia e com telhados de palha. Sua construcio horizontal e a
padronizagio de uma aldeia indigena, tanto nos elementos estruturais quanto na
decoracdo, lhe confere um ambiente de aparéncia mais sustentdvel e integrada a paisagem
local (Figura 1). Uma das preocupagoes era diminuir o impacto visual que uma construcio
desse porte pudesse gerar na paisagem.
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Fonte: Bonito Convention & Visitors Bureau (2016).

O local possui um auditorio central com capacidade para 1000 pessoas, com excelente
acustica interna, palco, camarim e cabines de traducdo simultanea. Outros dois auditorios
com capacidade para 300 pessoas cada, podem ser transformados em um espago nico
dobrando a capacidade de publico. Esses espacos contam com projetor multimidia, tela
retrtil e palco.

Possui ainda uma sala multiuso para atender eventos menores e reunioes, também
adaptadas a tornarem-se espacos maiores ou menores, conforme a necessidade do evento.

O Centro de convengoes conta com dois espacos cobertos de exposicio, que podem ser
utilizados para a montagem de stands, secretarias de eventos e outros. H4 ainda um
espaco para a montagem de drea de alimentagdo, com mezanino, acoplado a uma cozinha
industrial que serve até 500 convidados (Figura 2). Os espacos abertos podem ser
utilizados, se necessdrio, para a montagem de mesas adicionais durante eventos
especificos.

Figura 2: Espaco multiuso com Cozinha Industrial.

Fonte: Bonito Convention & Visitors Bureau (2016).
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Todos os espacos possuem nomes de etnias indigenas locais, sdo climatizados e possuem
excelente acustica. Servigos adicionais de som, iluminaco, seguranca, buffet, entre outros
necessitam ser contratados separadamente pelo organizador do evento. O
empreendimento disponibiliza aos clientes, uma lista de fornecedores, em sua maioria de
origem local, para os servicos adicionais que podem ser necessdrios.

O Centro de Convencoes ¢ um empreendimento privado. Mas embora com estrutura legal
e administrativa independente, sua administraco € realizada pelo mesmo grupo que, no
momento, gerencia o Convention Bureau no municipio.

No centro da cidade de Bonito, se encontra a Praca da Liberdade, onde estd localizado o
Monumento das Piraputangas (Figura 3), um icone local da cidade, dada a abundincia
dessa espécie de peixe nos rios da regido. A importancia dessa praca no levantamento da
infraestrutura de eventos, deu-se por ser ela a sede de todos os eventos publicos e
culturais locais, tornando-a um importante espaco alternativo na realizagio de eventos do
municipio.

Figura 3: Imagem do Monumento das Piraputangas, na Praca da Liberdade.
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Sobre sua infraestrutura, em volta da praca foram construidos quiosques em formato de
casinhas, que funcionam como lanchonetes, atendendo durante a noite, com grande
variedade no carddpio culindrio. A praca nio possui banheiro publico para uso cotidiano,
sendo instalados banheiros quimicos durantes a realizagdo de eventos.

A praga conta com bancos e canteiros espalhados em seu espaco. Ndo existem grades nem
muros em sua volta, e a iluminacdo noturna € continua, sendo assim nao hd limites de
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horério para os frequentadores. H4 uma placa com sinaliza¢ao visual, indicando o nome
da praga e informacoes resumidas sobre a historia de Bonito.

A maior parte do piso da praca ¢ revestida por pedra portuguesa, em alguns trechos estas
pedras causam trepidacdes na circulacdo, pois esses trechos ndo estdo nivelados
adequadamente. Nao hd guia de balizamento nem sinalizagdo tdtil no piso, o que dificulta
que deficientes visuais se locomovam com autonomia, seguranga e conforto.

A praga sedia todos os grandes eventos publicos da cidade, sobretudo em épocas de baixa
temporada, com o objetivo de reaquecer o movimento de turistas nesses periodos do ano.
Os dois principais eventos que acontecem na Praga da Liberdade sio O Festival de Inverno
de Bonito e o Festival da Guavira.

4.2 OUTRAS ESTRUTURAS DE EVENTOS NA CIDADE DE BONITO

Além do Centro de Convencoes e da praga central, alguns eventos maiores utilizam
espacos alternativos para a realizacdo de suas atividades, tais como estudios, escolas, e
tendas montadas pela cidade para a realizacdo de palestras, oficinas e mostras de arte em
geral. Esses espacos sdo utilizados de forma esporddica e rotativa, por eventos que
possuem vdrias atividades simultaneas, tal como o Festival de Inverno de Bonito.

No municipio hd ainda outros espacos formais voltados a realizacio de eventos na cidade.
A maior parte deles ¢ ofertada nos meios de hospedagem. Pelo menos sete hotéis e
pousadas da cidade apresentam-se como adequados a receber eventos, descrevendo
espacos proprios e climatizados. Sao eles: Zagaia Eco Resort, Wetiga Hotel, Hotel Pird
Mitina, Marrud Hotel, Pousada Arizona, Pousada Agua Azul e Pousada Aguas de Bonito.

Esses espacos, com capacidade de publico variados, atendem principalmente a eventos
técnicos, cientificos e corporativos, além de alguns tipos de eventos sociais, em ambientes
que vao desde auditorios, pequenos saloes e salas multiuso.

5. CAPTAGAO DE EVENTOS E GERAGAO DE FLUXO TURISTICO

5.1 0 BONITO CONVENTION & VISITORS BUREAU

Conforme informacdes dos gestores do Bonito Convention & Visitors Bureau (BC&VB),
identifica-se que a instituicdo ¢ uma estrutura de promocio e marketing do municipio de
Bonito e regido, autbnoma e de iniciativa privada, com o objetivo de gerar negdcios por
meio da captacio de eventos. Oferece servicos de apoio da candidatura de eventos,
organizacio, marketing e relacoes publicas.

O Bonito Convention & Visitors Bureau, criado no ano de 2005, ¢ uma associacio sem
fins lucrativos, mantida pela iniciativa privada, que trabalha pelo desenvolvimento
sustentdvel do municipio e regido, através do fomento do turismo de eventos e acoes de
marketing do destino. As acoes do BC&VB buscam contribuir para o aumento do fluxo
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turistico em periodos de baixa temporada, fortalecendo a economia, gerando empregos e
renda para a comunidade local.

A atuacdo principal do Convention em Bonito e nos municipios da regido, consiste em:
*Apoiar a captagdo e realizacio de eventos indutores de fluxo turistico em baixa
temporada;

* Realizar acoes de marketing e divulgacao do destino;

* Coletar, organizar e divulgar dados sobre o turismo em Bonito, através do Observatorio
do Turismo;

* Apoiar organizadores e promotores de eventos em Bonito, através do fornecimento de
informacoes, articulacio de parcerias locais, fornecimento de materiais promocional e
organizacdo de visitas técnicas;

* Estabelecer parcerias com as entidades promotoras de eventos para que 0s congressos,
realizados em Bonito/MS, deixem um legado para a comunidade local;

* Aumentar o nimero de visitantes € o seu tempo de permanéncia em Bonito nos
periodos de baixa temporada;

*Fortalecer a imagem favordvel de Bonito como destino de eventos, apresentando a
infraestruturas e a logistica de eventos da cidade;

* Fomentar a geragio de negdcios para seus associados;

* Apoiar e/ou realizar acdes para capacitacio dos profissionais do turismo de Bonito e
regiao.

A entidade ¢ mantida principalmente através do pagamento de taxas dos seus 58
associados, das cidades sul mato-grossenses de Bonito, Jardim e Bodoquena. Esses
associados pagam taxas mensais que variam entre R§ 50,00 e R§ 200,00, escalonado
conforme o nimero de funciondrios das empresas associadas. Além de empreendimentos
pertencentes diretamente a atividade turistica, tais como hotéis, agéncias e atrativos,
empresas diversas se associam ao Convention, tais como postos de combustiveis e lojas
do comercio varejista.

Dentre as principais vantagens oferecidas aos associados estdo: o apoio a captagio e
realizacdo de eventos; a inclusdo do associado nos principais canais de divulgacio do
Bonito CVB; a divulgacio do material promocional da empresa durante os eventos
apoiados pelo Bonito CVB, e em feiras de turismo nacional e internacional com a
participacdo do Bonito CVB; a participacdo de uma rede de relacionamentos (networking)
formada pelo empresariado, poder publico e entidades de classe da regido, aumentando
os contatos e facilitando parcerias; acesso aos programas de capacitagio promovidos pelo
Bonito CVB.

A sede do BC&VB localiza-se em Bonito, mas conta com outro escritorio em Campo
Grande, capital de Mato Grosso do Sul, devido a localizacdo mais estratégica para facilitar
contatos na captacio de eventos. No total hd uma equipe de 5 pessoas que sdo
responsaveis pelas atividades do BC&VB.

Martins, L. B.; Lunas, M. C. F. S;; Martins, T. C.; Santana, J.C.. & Silva, G. F. S. (2017). EQUIPAMENTOS PARA
EVENTOS EM BONITO/MS E O PAPEL DO CONVENTION BUREAU. Applied Tourism, 2(3), 101-114.

UNIVALI

110



Volume 2, nimero 3, 2017, p. 101 - 114

O Convention ja apoiou e sediou mais de 150 eventos inclusive eventos internacionais em
onze anos de existéncia, e segundo seus dirigentes, trabalham sempre com o objetivo de
aumentar esse nimero para os proximos anos, embora ndo possuam metas especificas
para tal. Além disso, o investimento em marketing do destino possui o objetivo de zelar a
imagem de Bonito para que no seja visto apenas como um local de turismo de natureza,
mas também como um lugar com capacidade de sediar grandes eventos.

Em 2016, Bonito teve cerca de 213 mil turistas (Figura 4) onde o Convention estima que

25% desse total foram motivados pelos eventos e, cerca de 10% destes vieram
especificamente pelos eventos realizados no Centro de Convengoes.
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Figura 4: Total de visitantes por més em Bonito-MS.
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Fonte: Observatorio do Turismo e Eventos de Bonito-MS, 2017

Percebe-se pelo grifico que os picos de visitagio acorrem nos meses de janeiro, julho,
outubro e dezembro. Embora apresentando uma leve queda nesses meses
especificamente, com relagio a0 ano de 2015, percebe-se que ainda sio os meses de
maior registro de turistas. Além de periodo de férias e feriados prolongados, esses picos
coincidem com alguns dos grandes eventos realizados no municipio. Isso corrobora com a
ideia de que os eventos sio de grande importancia para promover o crescimento da
regido. Sua realizacdo ajuda a impactar a economia de forma positiva, a medida em que
atrai turistas que movimenta a economia.

5.2 OS EVENTOS DE MARCA GERADORES DE GRANDE FLUXO

Dos diversos eventos que acontecem anualmente em Bonito, dois destacam-se por serem
tradicionais, de cunho cultural, com organizagdo baseada na administracdo publica e
utilizarem espagos de eventos ndo formais. Sao eles o Festival de Inverno de Bonito e o
Festival da Guavira.
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Festival de Inverno de Bonito.

O Festival de Inverno de Bonito teve inicio no ano 2000 como uma forma de atrair 0s
turistas na baixa temporada e promover arte e cultura no interior do Estado. Apds 17
edicoes, sempre ocorrendo no més de julho, o Festival ¢ hoje o evento fixo de maior
movimento de turistas na cidade.

Além de divulgar a arte e cultura do Estado de Mato Grosso do Sul, o Festival concentra
grande publico para as atracbes nacionais que se apresentam no evento, como shows e
pegas teatrais sdo realizados na Praca da Liberdade. Em sua programacdo, diversas
atividades paralelas acontecem pela cidade em espagos alternativos, tais como palestras,
workshops, oficinas, mostras e feiras.

Festival da Guavira

O Festival da Guavira ¢ um evento que ocorre todos 0s anos na praca da Liberdade, em
Bonito. Suas atracoes consistem em shows, exposicoes e encontros gastrondmicos. O
festival leva o nome da fruta tipica do Cerrado Brasileiro, encontrada de forma nativa no
municipio e regio e € realizado no mes de dezembro, durante o periodo de safra.

O Festival da Guavira ndo possui levantamento proprio do nimero de visitantes no
evento. A organizacdo do Festival de Inverno, estima que cerca de 25 mil turistas passam
por Bonito no més de realizacio do Festival, entretanto, os dados oficiais o Observatdrio
do Turismo e do Convention Bureau, cerca de 19 mil visitantes passam pelos hotéis da
cidade durante o més de julho. Numero muito semelhante ao registrado pelos meios de
hospedagem no més de realizacdo do Festival da Guavira, dezembro (Figura 5).
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Figura 5: Taxa de ocupagdo dos hoteis em Bonito-MS.
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Fonte: Observatdrio do Turismo e Eventos de Bonito-MS, 2017

Pode-se observar, pelos percentuais da ocupagdo hoteleira no municipio de Bonito ao
longo do ano, que tanto o Festival da Guavira quanto o Festival de Inverno ajudam a
manter a taxa média de ocupagdo hoteleira proxima aos 60%. Nos periodos de baixa
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temporada, hd ainda o esfor¢o de captacdo de outros tipos de evento, por parte dos
agentes envolvidos com a promogao do destino.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Foi possivel observar durante a pesquisa, a importancia da captagio de eventos para o
municipio, trazendo mais turistas para a regido, em épocas que ndo existem grandes fluxos
de visitantes. Bonito conta com uma boa estrutura para receber eventos técnico,
cientificos e corporativos.

A criagdo do Convention Bureau em Bonito contribuiu para algar o municipio a um novo
patamar enquanto destinacdo turistica, agregando valor ao ji tradicional turismo de
natureza. Os eventos organizados em Bonito deram um salto de qualidade nos dltimos
anos, o que se reflete no perfil do visitante e aumento do fluxo em baixa temporada.

Segundo representante do Convention ndo ¢ possivel ainda identificar o alcance exato da
criagio do Convention e Centro de Convencoes. Sabe-se que em média 25% dos turistas
de hoje sdo motivados pelos eventos. Entretanto, nao ¢ possivel conhecer até o momento,
0 quanto esses empreendimentos interferiram no aumento do fluxo geral de turistas nos
ultimos anos. Segundo o Convention, espera-se que com a consolidacio e sistematizacao
do Observatdrio do Turismo seja possivel fazer essa estimativa.

Com relacdo as perspectivas futuras do turismo de eventos em Bonito, segundo o
Convention, 0 municipio ndo possui um planejamento de longo prazo. Nem tio pouco
objetivos e metas tracadas. O proprio Convention apresenta uma perspectiva de
planejamento a curto prazo, e sem metas definidas quanto ao numero de eventos que
pretendem captar. Ndo foi possivel identificar uma visio de futuro ou mesmo uma
perspectiva mais palpdvel, com objetivos tracados para o turismo de eventos em Bonito.

Mesmo assim, a regido de Bonito-Serra da Bodoquena, que ¢ focada principalmente no
turismo de natureza, com atrativos turisticos em sua maioria ligados atividades aqudticas,
de aventura e ecoturismo, tem como mola propulsora, para auxiliar no desenvolvimento
da economia local, os eventos. Eles agregam valor ao produto e disseminam uma imagem
positiva da regido, incentivando ainda mais o desenvolvimento da atividade turistica em
Mato Grosso do Sul.

A ideia de que a atividade de eventos contribui para o aumento do fluxo turistico nas
localidades, pdde ser percebida no municipio de Bonito. E espera-se que esse estudo
contribua para agregar aos esforcos de captagio de eventos e de manutencio de
infraestrutura, ndo apenas as instituicoes ja envolvidas, mas também os integrantes do
trade turistico de Bonito e dos municipios vizinhos, que compdem o destino. Pois o setor
de eventos estd diretamente ligado a qualidade e inovacio, e manter um destino atrativo
para o setor exige comprometimento e esforco de todos os envolvidos no setor de
turismo da localidade.
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Para futuras pesquisas a respeito do impacto atual e perspectivas futuras do turismo de
eventos em Bonito, sugere-se que, além do contato com o Convention Bureau, seja feita
uma pesquisa paralela com o poder publico municipal, como forma de comparar, sob
todos 0s aspectos, 0s impactos, expectativas e projecoes do turismo de eventos em Bonito
e regiao.
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