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Resumo: O objetivo deste estudo é analisar o funcionamento
dos Juizados Especiais Federais e apresentar propostas rela-
cionadas a efetividade no acesso a justica e a obtencdo de um
Processo Justo. O método utilizado na fase de investigacao e
apresentacao dos resultados foi o Indutivo. Constatou-se que
os JEFs foram criados e idealizados para oferecer uma tutela
jurisdicional mais acessivel, agil e efetiva. A experiéncia foi exi-
tosa, mas com o passar dos anos esse modelo deixou de cor-
responder de forma adequada as expectativas iniciais. As prin-
Cipais causas desse fendmeno sdao o excesso de demanda, a
falta de infraestrutura adequada e a burocratizacao dos pro-
cedimentos. O estudo buscou e indicou medidas para o aper-
feicoamento do sistema baseadas na reducao de demanda e no
aprimoramento na forma de processamento das agdes e dos
recursos para se atingir o ideal de um Processo Justo.

Palavras-chave: Juizados Especiais Federais. Acesso a justica.
Efetividade. Processo Justo.

Abstract: The objective of this study is to analyze the function-
ing of the Special Federal Courts, and to present proposals re-
lated to its effectiveness in access to Justice and obtaining a Fair
Trial. The inductive method used in the research and presenta-
tion of the results. It was found that the Special Federal Courts
were created and designed to provide more accessible, efficient
and effective legal protection. The experience has been suc-
cessful, but over the years, this model has ceased to adequately
meet its initial expectations. The main causes of this phenom-
enon are excess demand, the lack of proper infrastructure, and
the bureaucratization of the procedures. The study sought and
indicated measures to improve the system, based on the reduc-
tion of demand and improvement in the form of processing of
lawsuit, and the resources to achieve the ideal of a Fair Trial.

Keywords: Special Federal Courts. Access to Justice. Effective-
ness. Fair Process.

Riassunto: Lo scopo di questo studio e quello di analizzare
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il funzionamento dei Tribunali Speciali Federali e di presen-
tare proposte relative all'effettivita dell’accesso alla giustizia e
all'ottenimento di un Processo Equo. Il metodo utilizzato nella
ricerca e nella presentazione dei risultati e stato quello indut-
tivo. Si e constatato che i Tribunali Speciali Federali sono stati
creati e concepiti per offrire una tutela giurisdizionale piu ac-
cessibile, agevole ed effettiva. Lesperimento ha avuto successo,
ma nel corso degli anni tale modello ha smesso di corrispon-
dere adeguatamente alle aspettative iniziali. Le cause principali
di tale fenomeno sono: I'eccesso di domanda, la mancanza di
infrastruttura adeguata e la burocratizzazione delle procedure.
Questo lavoro ha raccolto e proposto delle misure volte al per-
fezionamento del sistema basate sulla riduzione della domanda
e sul miglioramento nel modo di trasformazione delle azioni e
delle risorse per giungere all'ideale di un Processo Equo.

Parole chiave: Tribunali Speciali Federali. Accesso alla giustizia.
Effettivita. Processo Equo.

INTRODUCAO

objetivo cientifico deste estudo é realizar uma analise critica e

propositiva acerca do modelo dos Juizados Especiais Federais

(JEFs) >.

Alinvestigacao procuraidentificar as causas que provocam excesso de demanda

e a perda de efetividade da tutela jurisdicional® impedindo a obtencao de um

Processo Justo’ no ambito dos JEFs.

5 Sistema processual com instancia recursal prépria, criado pela Lei n. 10.259, de 12 de julho
de 2001, para processar, conciliar e julgar as causas civeis de competéncia da Justica Fede-
ral, cujo valor da causa ndo ultrapasse os sessenta saldrios minimos, e os feitos criminais

relativos as infracdes de menor potencial ofensivo.

6 Prestacdo jurisdicional que alcanca sua finalidade, que é realizar a justica no tempo e no

modo esperado.

7  E o processo judicial que cumpre as garantias do devido processo legal em sua dimensao

substancial, sendo acessivel, adequado, célere e efetivo.
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Para o equacionamento dos problemas sao levantadas as seguintes hipoteses:
a) o excesso de demanda esta relacionado com as deficiéncias no reconhecimento
de direitos na via administrativa e a pouca utilizacao dos meios de defesa coletivos
em juizo; b) a perda de efetividade tem relagdo com a forma de processamento
e solucao das demandas.

Principia—se, com o estudo das bases do Direito de Acesso a Justica, ao Direito
ao Processo Justo e o surgimento dos Juizados Especiais. Na sequéncia, a partir
das hipodteses levantadas, sao enfrentados os principais problemas que causam o
excesso de litigiosidade, reduzindo a efetividade da tutela jurisdicional e obstando
o ideal de um Processo Justo no ambito dos JEFs.

O método utilizado na fase de Investigacao e a apresentacao dos resultados
foi o Indutivo®. As técnicas de investigacao sao a do referente®, a de categorias'® e
de conceitos operacionais®, o fichamento de obras e consultas na rede mundial
de computadores.

OS JUIZADOS ESPECIAIS COMO INSTRUMENTO DE ACESSO A
JUSTICA E A EXPECTATIVA DE UM PROCESSO JUSTO

Este topico esta alicercado em consideragdes de ordem juridico doutrinaria
para a compreensao tedrica do Direito de Acesso a Justica e ao Processo Justo e
a correlagao com os Juizados Especiais.

8 “METODO INDUTIVO: base légica da dindmica da pesquisa Cientifica que consiste em
pesquisar e identificar as partes de um fendmeno e coleciona-las de modo a ter uma per-
cepcdo ou conclusdo geral.” (PASOLD, Cesar Luiz. Metodologia da Pesquisa Juridica:
Teoria e Pratica. 12. ed. rev. Sdo Paulo: Conceito Editorial, 2011, p. 205)

9 “REFERENTE: explicacao prévia do motivo, objetivo e produto desejado, delimitando o alcan-
ce tematico e de abordagem para uma atividade intelectual, especialmente para uma pesqui-
sa.” (PASOLD, Cesar Luiz. Metodologia da Pesquisa Juridica: Teoria e Pratica, p. 209)

10 “CATEGORIA: palavra ou expressao estratégica a elaboracdao e/ou a expressao de uma
ideia.” (PASOLD, Cesar Luiz. Metodologia da Pesquisa Juridica: Teoria e Pratica, p. 197)

11 “CONCEITO OPERACIONAL [COP]: definicdo estabelecida ou proposta para uma palavra ou
expressao, com o proposito de que tal definicdo seja aceita para os efeitos das ideias expos-
tas.” (PASOLD, Cesar Luiz. Metodologia da Pesquisa Juridica: Teoria e Pratica, p. 198)
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O DIREITO DE ACESSO A JUSTICA E A SUA DELIMITACAO

O Direito de Acesso a Justica é um tema recorrente nas discussdes em todos
os segmentos da sociedade contemporanea e nas abordagens doutrinarias e
jurisprudenciais, o qual se reveste e se renova de importancia quando se pretende
lancar um olhar critico e propositivo ao Sistema Judicial.

E caracterizado como um dos principais Direitos Humanos e esta presente
como garantia constitucional em grande parte dos ordenamentos juridicos dos
paises democraticos.

Entre os principais instrumentos normativos da protecao universal dos Direitos
Humanos estdao a Carta das Nacbes Unidas, de 1945; a Declaracao Universal dos
Direitos Humanos, de 1948; o Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos e o Pacto
Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, ambos de 1966; e a Convencao
Americana sobre Direitos Humanos (Pacto de Sao José da Costa Rica), de 1969.

O termo "Acesso a Justica” e de dificil definicdo e possui varias acepcdes, mas
para o presente estudo sera adotada a conceituacao e a delimitagao apresentada
por Cappelletti e Garth, por melhor refletir o enfoque que se pretende alcancar.
Para os referidos autores, o Acesso a Justica serve para determinar que o Sistema
deve ser acessivel a todos e deve produzir resultados que sejam individual e
socialmente justos.’? E mais adiante afirmam que o ‘acesso’ ndo é apenas um
direito social fundamental; ele é, também, necessariamente, o ponto central da
moderna processualistica.?

Ainda, segundo o italiano Francesco Francioni, o uso normal do termo Acesso a
Justica é sindbnimo de tutela jurisdicional. Do ponto de vista do individuo, o termo
refere-se ao direito de buscar um remédio diante de um tribunal estabelecido

por lei e capaz de garantir a independéncia e a imparcialidade do juiz.**

12 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Traducao de Ellen Gracie Nor-
thfleet. Porto Alegre: Fabris, 1988, p. 8.

13 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica, p. 12-13.

14 FRANCIONI, Francesco. Il Diritto di Accesso alla Giustizia nel Diritto Internazionale Gene-
rale. In FRANCIONI, Francesco; GESTRI, Marco; RONZITTI, Natalino; SCOVAZZI, Tullio.
Accesso alla Giustizia dell’'individuo nel Diritto Internazionale e dell’'Unione Euro-
pea. Milano: Giuffré Editore, 2008, p. 3-4.
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Em complemento, utiliza-se a delimita¢ao oferecida por Boaventura de Souza
Santos, por valorizar o aspecto social que € extremamente marcante no ambito
dos Juizados Especiais. Para o autor portugués, o tema do Acesso a Justica é o
que mais diretamente resolve as relagdes entre o processo civil e a justiga social,
entre igualdade juridico-formal e desigualdade socioecon6mica.’

Pode-se afirmar que o Direito de Acesso a Justica tem varias acepgdes que
vao desde o direito de agao, o devido processo legal, o julgamento em tempo
razoavel, a decisdo justa e exequivel, as garantias que integram o conceito de
Processo Justo.

No entanto, sua efetivacao enfrenta obstaculos de diversas ordens. As barreiras
ao acesso, segundo Cappelletti, sdo mais presentes nas pequenas causas e
atingem geralmente os autores individuais, especialmente os pobres, “ao mesmo
tempo, as vantagens pertencem de modo especial aos litigantes organizacionais,
adeptos do uso do sistema judicial para obterem seus proprios interesses”.

As medidas praticas adotadas pelos paises do Mundo Ocidental paramelhoraro
Acesso a Justica sao enumeradas por Cappelletti e Garth em formas de “ondas”:

12 onda: assisténcia judiciaria para os pobres;

22 onda: representagdo juridica para os interesses “difusos”,
especialmente nas areas de protecao ambiental e do consumidor;

32onda: "enfoque de acessoajustica” porqueincluiu os posicionamentos
anteriores e ainda tenta atacar as barreiras ao acesso de modo mais
articulado e compreensivo. ¥’

A essas medidas devem ser acrescentadas acdes que implicam mudancas
legislativas e de ordem procedimental relacionadas com a organizagao judiciaria,
a disciplina do processo, a reducao dos recursos processuais, dentre outras. De
modo geral, tornando menos burocraticos os ritos processuais, modernizando a
estrutura e especializando os 6rgaos da justica, em especial de 1° grau.

15 SANTOS, Boaventura de Sousa. Pela mao de Alice: o social e o politico na pés-moderni-
dade. Sao Paulo: Cortez, 1999, p. 167.

16 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica, p. 28.

17 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica, p. 31.
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Dentrodessecontexto,mostra-serelevanteanalisarnesteestudoofuncionamento
dos Juizados Especiais no Brasil tendo em vista que foram idealizados com o
objetivo de tornar o processo mais simples e célere, ampliando o Acesso a Justica,
com énfase nas pessoas menos favorecidas economicamente. Antes, porém, serao
examinados os aspectos relacionados com o Direito ao Processo Justo como
complemento dessa expectativa em relacao aos Juizados Especiais.

DIREITO AO PROCESSO JUSTO

Os mecanismos que viabilizam o ingresso facilitado de ac¢des judiciais nao
sao suficientes para garantir um Acesso a Justica qualificado. O cidadao tem
direito também a um Processo Justo, que lhe assegure uma adequada e concreta
prestacao jurisdicional. Somente um processo efetivo, real, garante a seguranca
juridica e a solucdo do litigio entre as partes.

O Direito a um Processo Justo ou Equitativo esta presente em Convencoes
Internacionais e em diversos ordenamentos juridicos. Como exemplo, o art.
111 da Constituicao da Italia estabelece que a jurisdicao atua mediante o Justo
Processo definido por lei e também faz mencédo ao devido processo e a sua
razoavel duracao.

Mauro Bove, ao comentar esse dispositivo, assinala que cabe ao Estado cumprir
um duplo dever: preparar o Sistema de protecao judicial e regular a maquina
processual com respeito a certas garantias fundamentais.'®

Francesco Luiso afirma que, além das regras contidas na Constituicao Italiana,
deve-se tomar hoje como regras essenciais de principios de origem supranacional:
a Convencao Europeia para a Protecao dos Direitos do Homem e com importancia
sempre maior as normas de direito comunitario.

O sistema processual brasileiro recebeu grande influéncia do processo civil
Italiano. Isso pode ser explicado pelo fato de que na elaboracao do atual Codigo

18 BOVE, Mauro. Lieamenti di Diritto Processuale Civile. 4. ed. Torino: G. Giappichelli Edi-
tore, 2012, p. 51.

19 LUISO, Francesco P. Diritto Processuale Civile. Vol. I. 6. ed. Milano: Giuffré Editore,
2011, p. 49.
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de Processo Civil, datado de 1973, os processualistas italianos Enrico Tullio
Liebman?®, Francesco Carnelutti e Giuseppe Chiovenda, que lecionavam no Brasil
a época, colaboraram decisivamente no processo legislativo.

A semelhanca de normas processuais explica os desafios comuns que sao
enfrentados pela Italia e pelo Brasil, justificando a busca de solu¢gdes em comum
e a troca de experiéncias e ideias entre pesquisadores e autoridades judiciarias.

O combate a morosidade no julgamento dos processos e a busca pela
efetividade das decisbes sao os grandes desafios da Italia e do Brasil, por
adotarem um modelo processual com excesso de recursos que dificultam a
entrega definitiva da tutela judicial.

De acordo com Mauro Bove e Angelo Santi, o processo civil italiano sofreu
modificacdes recentes, porém as reformas até entdo realizadas nao foram
suficientes para a melhoria do estado da justica civil daquele pais. #

Com o objetivo de garantir um amplo Acesso a Justica e proporcionar um
Processo Justo, a Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988 avancou
em relacdo aos textos anteriores e contemplou uma série de principios, direitos
e garantias (algumas poderiam estar em normas infraconstitucionais, mas para
maior solidez do Sistema optou-se pela constitucionalizacao). Destacam-se: o
devido processo legal (art. 5°, LIV); o contraditorio e a ampla defesa (art. 5°,
LV); a inadmissibilidade de provas ilicitas (art. 5°, LVI); o juiz natural (art. 5°, LIII
e XXXVII); o direito de peticao (art. 5°, XXXIV); a inafastabilidade da apreciacao
jurisdicional (art. 52, XXXV); a razoavel duracao do processo (art. 5°, LXXVIII); e a
motivacao das decisdes judiciais (art. 93, IX).

20 “A prevaléncia do pensamento liebmaniano pode ser claramente percebida no Cdédigo de
Processo Civil de 1973, em diversos momentos, como, por exemplo, na disciplina do julga-
mento antecipado do mérito (art. 330 do CPC), na equiparacdo da eficacia dos titulos exe-
cutivos extrajudiciais a dos titulos judiciais, no conceito que o Cddigo fornece para a coisa
julgada, definindo-a como imutabilidade da sentenca, e ndo como seu efeito (art. 468 do
CPC), bem como na adocdo das trés condicdes da acdo propostas por Liebman (interesse
de agir, legitimidade ad causam e possibilidade juridica do pedido).” Texto extraido do Por-
tal da Academia Brasileira de Direito Processual Civil. Disponivel em: http://www.abdpc.
org.br/abdpc/imortal.asp?id=10. Acesso em: 23 jan. 2014.

21 BOVE, Mauro; SANTI, Angelo. Il Nuovo Processo Civile: tra modifiche attuate e riforme
in atto. Matélica: Nuova Giuridica, 2009.
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Tramita também no Congresso Nacional o Projeto de Lei n. 8.046/2010, que
institui o novo Codigo de Processo Civil modificando procedimentos e reduzindo
recursos para alcancar a duracado razoavel do processo.

Dessas referéncias pode-se concluir que o Processo Justo tem relacdo com o
devido processo legal em sua dimensao substancial e por consequéncia ao Direito
de Acesso a Justica e de uma prestacao jurisdicional célere, adequada e efetiva.

O processo representa, nesse contexto, um instrumento necessario e Util a
garantia de uma tutela judicial efetiva, capaz de reconhecer os direitos previstos
pelo ordenamento juridico. Portanto, essa prestacao estatal deve ser entregue
no modo e no tempo esperado e ser socialmente justa.

Importante destacar também que os procedimentos comuns sao
tradicionalmente formais e ricos em solenidades e, por consequéncia, morosos e
inadequados para resolver as chamadas pequenas causas, as quais reclamam por
procedimentos especiais que sao objeto da analise que segue.

OS JUIZADOS ESPECIAIS NO BRASIL: A FACILIDADE DE ACESSO A
JUSTICA E A PERSPECTIVA DE UM PROCESSO JUSTO

As diferentes formas de tratamento dos conflitos estdao relacionadas as
peculiaridades culturais, politicas e econdmicas de cada povo, mas todos procuram
propiciar maior agilidade e simplicidade no atendimento as partes.

O surgimento dos Juizados esta inserido no movimento internacional de Acesso
a Justica, fazendo parte da terceira “onda” a que se referem Cappelletti e Garth. A
primeira onda esteve relacionada a assisténcia judiciaria para os pobres; a segunda, a
representacao juridica para os interesses “difusos”, especialmente nas areas de protecao
ambiental e do consumidor; e a terceira, com o “enfoque de acesso a justica”. %2

Embora o Brasil ndao tenha sido precursor nessa area, as normas adotadas
seguiram as tendéncias reformistas de outros paises com maior experiéncia no

22 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica, p. 31.
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trato dessas questdes.? A Constitucionalizacao ocorreu em 1988, com a previsao
da criacao de Juizados no Distrito Federal e nos Estados para a conciliacao, o
julgamento e a execucao de causas civeis de menor complexidade e infracdes
penais de menor potencial ofensivo.*

Essa norma da Constituicao foi requlamentada pela Lei n. 9.099, de 1995, que
fixou o valor de alcada em 40 salarios minimos e considerou como de menor
complexidade, dentre outras, a acao de despejo para uso proprio, as acoes
possessorias sobre bens imoveis de valor nao excedente a 40 salarios minimos, de
arrendamento rural e de parceria agricola, de cobranga de condominio, de seguro,
de honorarios profissionais, revogacao de doagdo e acidente de transito.

No que dizrespeito aos Juizados Especiais Federais, foia Emenda Constitucional
n. 22, de 1999%, que autorizou sua instituicao, a qual foi requlamentada pela Lei
n. 10.259, de 2001, cujo critério delimitador da competéncia é o do valor da
causa (sessenta salarios minimos). Mesma opcao adotada pela Lei n. 12.153, de
2009, que dispde sobre os Juizados Especiais da Fazenda Publica no ambito dos
Estados, do Distrito Federal, dos Territorios e dos Municipios.

Pode-se dizer que o modelo de Juizados Especiais adotado pelo Brasil busca
atender a necessidade de constante reestruturacao e modernizacao dos meios
de Acesso a Justica, acompanhando as transformacdes da sociedade e o desejo
majoritario de uma prestacao jurisdicional simplificada, sem as amarras e os
entraves do modelo convencional.

O processo deve observar os principios da oralidade, simplicidade,
informalidade, economia processual e celeridade, buscando sempre que possivel
a conciliacao ou a transacao (art. 2°. da Lei n. 9.099/1995).

23 A Lein. 7.244, de 1984, foi a primeira a dispor sobre a criagdao e o funcionamento dos Jui-
zados Especiais de Pequenas Causas no Brasil.

24 “Art. 98. A Unido, no Distrito Federal e nos Territérios, e os Estados criardo: I - juizados
especiais, providos por juizes togados, ou togados e leigos, competentes para a conciliagao,
o julgamento e a execugao de causas civeis de menor complexidade e infragdes penais de
menor potencial ofensivo, mediante os procedimentos oral e sumarissimo, permitidos, nas
hipoteses previstas em lei, a transagao e o julgamento de recursos por turmas de juizes de
primeiro grau;”

25 “Art. 98. (...) Paragrafo unico. Lei federal dispora sobre a criacdo de juizados especiais no
ambito da Justica Federal.” (Renumerado pela Emenda Constitucional n. 45, de 2004, para

§ 1°).
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Relevante destacar que nao ha cobrancga de custas no ajuizamento das acdes e
o advogado € dispensado em primeiro grau de jurisdi¢cao (nos Juizados Estaduais
para demandas até vinte salarios minimos e nos Juizados Federais até sessenta
salarios minimos).

O juiz tem maior liberdade, estando autorizado a determinar as provas a serem
produzidas, para aprecia-las e para dar especial valor as regras de experiéncia
comum ou técnica. Podera também adotar em cada caso a decisdao que reputar
mais justa e equanime, atendendo aos fins sociais da lei e as exigéncias do bem
comum. Ha previsdo também da utilizacao de conciliadores e juizes leigos como
auxiliares da Justica.

Segundo analise de Luis Felipe Salomao, em termos de Direito Comparado,
nosso Sistema de Juizados Especiais € Unico no mundo. Sustenta sua avaliacao,
entre outros argumentos, no fato de que:

A maioria dos Juizados de Pequenas Causas funciona em sistemas
judiciais da common law. Nos nossos Juizados, embora criados no
mundo juridico da civil law, pode o Juiz adotar em cada caso, a decisdo
que reputar mais justa e equanime atendendo aos fins sociais da lei e
as exigéncias do bem comum (art. 2° e 6° da Lei n. 9.099/95).%

Assim, na esséncia, o modelo tradicional de tutela jurisdicional ficou obsoleto
diante do imediatismo e da velocidade dos acontecimentos no cotidiano do ser
humano. Criou-se a necessidade de uma proposta que represente algo de novo
e sem os obstaculos da jurisdicao ordinaria, mas que nao pode ser visto como
um modelo paralelo ou concorrente.

Com base nos aspectos relacionados com o procedimento escolhido para
tratamento das pequenas causas no Brasil, questiona-se, entao, se esse modelo
tem facilitado o Acesso a Justica, sobretudo da populacdo de baixa renda, e se
atende a expectativa de um Processo Justo?

O diagnostico advindo da publicacado do Conselho Nacional de Justica:
Panorama do Judiciario Brasileiro. Justica em Numeros: Indicadores do Poder
Judicidario. Brasilia: CNJ, 2010, aponta a possibilidade de os JEFs perderem

26 SALOMAO, Luis Felipe. Sistema nacional de juizados especiais. In: Revista Cidadania e
Justica - AMB. n. 7. 20 sem-1999, p. 198.
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suas caracteristicas essenciais, devido a inadequacao entre uma estrutura ja
sobrecarregada e o alto volume de demandas. Realidade também enfrentada
pelos Juizados Especiais Estaduais. E, no Relatorio de 2012, foi apontado que “A
celeridade, o tempo de processo sdao questdes muito questionadas e cobradas
pela sociedade. Assim sendo, € importante que o CNJ, através do ‘Justica em
NuUmeros’, consiga deixar transparente este dado para toda a sociedade”.

Pesquisa especifica sobre os JEFs, realizada pelo Conselho de Justica Federal,
por intermédio do Centro de Estudos Judiciarios (CJF/CEF) e o IPEA, apontou que,
apos a instalacao dos Juizados, a busca pelo Poder Judiciario, especialmente para a
solucao de causas de menor complexidade e de pequeno valor econdmico, tornou-
se um fendmeno de massa no Brasil (sao distribuidos em média 1.200.000 novos
casos por ano).?” E, conclui, ressaltando a “necessidade de refletir sobre o modelo
proposto, sob pena de este, embora tao vivamente festejado, deixar de ter eficacia
e os juizados se tornarem, de fato, varas ordinarias da Justica Federal."®

Alexandre Freitas Camara, em abordagem critica aos Juizados Especiais Civeis
Estaduais, Federais e da Fazenda Publica, aponta consequéncias relacionadas
com a facilidade de Acesso a Justica. Se por um lado diminuiram a litigiosidade
contida, por outro lado contribuiram para uma litigiosidade exacerbada, a qual
deve ser encarada como um desequilibrio do sistema, caracteristico de uma
sociedade que acaba de se livrar das barreiras que impediam que a litigiosidade
contida fosse liberada.?

Com base nos levantamentos de dados das pesquisas realizadas e nas
referéncias doutrinarias colacionadas, pode-se concluir que os Juizados Especiais
atendem o pressuposto de facilitar o Acesso a Justica pela via simplificada e
de baixo custo. Porém, a estrutura organizacional ndo esta dimensionada para
processar as novas demandas sociais advindas especialmente da populacao mais

carente, afetando a garantia de um Processo Justo.

27 BRASIL. Conselho da Justica Federal. Acesso a Justica Federal: dez anos de juizados
especiais. Conselho da Justica Federal, Centro de Estudos Judiciarios, Instituto de Planeja-
mento Econdmico e Social. Brasilia: CJF, 2012 (Série Pesquisas do CEJ; 14), p. 13-14.

28 BRASIL. Conselho da Justica Federal. Acesso a Justica Federal: dez anos de juizados
especiais, p. 181.

29 CAMARA, Alexandre Freitas. Juizados especiais civeis estaduais, federais e da fazen-
da puablica: uma abordagem critica. 7. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2012, p. 5-6.
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Em sintese, o modelo de Juizados Especiais no Brasil tem contribuido fortemente
na universalizacao do Acesso a Justica, mas os obstaculos surgidos devido ao
excesso de demanda e a forma de processamento desses feitos tém impedido a
justa solucao dos processos, especialmente nos quesitos celeridade e efetividade.

A adequada identificacao desses obstaculos e a adocao de medidas para o
aperfeicoamento do Sistema passam a ser o grande desafio para se chegar a um
Processo Justo no ambito dos Juizados Especiais.

Pretende-se assim examinar com maior detalhamento o funcionamento dos
JEFs e apontar algumas propostas para a melhoria desse modelo implantado na
Justica Federal, a partir de 2002.

A EFETIVIDADE NO ACESSO A JUSTICA E A BUSCA DO PROCESSO
JUSTO NOS JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS

A criacao dos JEFs representou maior agilidade, celeridade e efetividade
na tutela jurisdicional. No entanto, passados mais de 10 (dez) anos da instalacao
desse novo modelo de Justica, surgiram desafios que devem ser enfrentados e
superados para uma maior efetividade e um Processo Justo. Objetiva-se, assim,
apresentar sugestdes para o equacionamento dessas dificuldades.

A ESTRUTURACAO DOS JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS E DAS
TURMAS RECURSAIS

Os JEFs foram concebidos para atender a uma demanda reprimida de parte
da populagao, cujos direitos escapavam ao abrigo do Judiciario, significando nas
palavras do Ministro Gilmar Ferreira Mendes “Um divisor de aguas na histéria da
Justica Federal”. 3°

No entanto, a Lei n. 10.259, de 2001, ao dispor sobre a instituicao dos Juizados
Especiais Civeis e Criminais no ambito da Justica Federal, ndo criou a infraestrutura

30 MENDES, Gilmar Ferreira. Os juizados especiais federais — um divisor de dguas na historia
da justica federal. In: Revista CEJ. Brasilia, Ano XV, jul 2011, p. 8-14.
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necessaria para seu funcionamento, sequer cargos de juizes e servidores, e ainda
subestimou o quantitativo de acdes a serem propostas.

O volume de casos pendentes de solucao demonstra a dificuldade dos JEFs
em processar em tempo adequado as demandas que |he sdao apresentadas. Os
dados que seguem demonstram essa realidade, os quais foram elaborados pelo
Conselho Nacional de Justica e se referem ao ano de 20123

Tabela 1 - TCJE - Taxa de Congestionamento nos Juizados Especiais

TBaixJE
— Total de CnJE - Casos | CpJE - Casos TCJE - Taxa de
Tribunal Processos Novos nos Pendentes | Congestionamento
Regional Baixados Juizados nos Juizados nos Juizados
Federal nos Juizados Especiais Especiais Especiais
Especiais
12 Regido 544,146 382.633 646.762 47%
22 Regiao 171.374 128.572 180.678 45%
32 Regiao 224.039 162.385 227.392 43%
42 Regiao 270.964 265.806 259.219 48%
52 Regiao 258.671 239.406 106.706 25%
Justica
Federal 1.469.194 1.178.802 1.420.757 43%

Fonte: Justica em NUmeros 2012 (Tabela 2.82 - TCJE - Taxa de Congestionamento nos Juizados
Especiais

Esse quantitativo de novos casos tem relacao direta com o perfil da demanda
dos JEFs que recebe prioritariamente acdes previdenciarias. No polo passivo
desses processos esta o INSS, maior litigante do pais segundo pesquisa divulgada
pelo Conselho Nacional de Justica. O INSS responde por 79% das agdes que

tramitam nos JEFs, na sequéncia esta a Caixa Econdmica Federal, com 7%.

31 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Justica em NUmeros - Justica Federal. Brasilia:
CNJ, 2013, p. 239. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/programas-de-a-a-z/eficiencia-
modernizacao-e-transparencia/pj-justica-em-numeros/tabelas-do-justica-em-numeros>
Acesso em: 14 abr. 2014.

32 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. 100 maiores litigantes - 2012. Brasilia: CNJ/
Departamento de Pesquisas Judiciarias, 2012. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/im-

DispPONIVEL EM: www.univali.br/periodicos

1284



ISSN ELETRONICO 2175-0491

A situacdo das Turmas Recursais é ainda mais grave em relagao ao primeiro
grau de jurisdicdao. Ha um grande volume de novos recursos todos os anos,
aumentando os casos pendentes de solucao e gerando uma alta taxa de
congestionamento?®;

Tabela 2 - TCTR - Taxa de Congestionamento nas Turmas Recursais

TBaixTR
Tribunal - Total de CnTR - Casos | CpTR - Casos TCTR - Taxa de
Regional Processos Novos nas Pendentes | Congestionamento
Federal Baixados Turmas nas Turmas nas Turmas
nas Turmas Recursais Recursais Recursais
Recursais
12 Regido 94.018 125.594 221.376 72,9%
22 Regiao 29.329 45914 61.033 72,6%
32 Regido 72.300 92.522 216.685 76,6%
42 Regiao 118.859 115.942 231.010 65,7%
52 Regiao 79.558 79.072 132.239 62,4%
Justica
394.064 459.044 862.343 70,2%
Federal

Fonte: Justica em Numeros, 2012 9 (Tabela 2.65 - TCTR - Taxa de Congestionamento nas
Turmas Recursais).

A estrutura organizacional dos 6rgaos colegiados dos JEFs contempla Turmas
Recursais nos Estados, uma Turma Regional de Uniformizagao em cada Tribunal
Regional Federal e uma Turma Nacional de Uniformizacao junto ao Conselho
da Justica Federal. Mas, somente com a Lei n. 12.665, de 2012, foram criadas
Turmas Recursais com cargos permanentes de juizes prevendo lotacao exclusiva
nessas unidades (75 Turmas). No entanto, a referida norma nao ha dotacao de
servidores para as assessorias dos magistrados.

ages/pesquisas-judiciarias/Publicacoes/100_maiores_litigantes.pdf> Acesso em: 06 ago.
2013.

33 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Justica em NGmeros - Justica Federal. Brasilia:
CNJ, 2013, p. 205. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br/programas-de-a-a-z/eficiencia-
modernizacao-e-transparencia/pj-justica-em-numeros/tabelas-do-justica-em-numeros.
Acesso em: 14 abr. 2014.
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Essarealidadedemonstraanecessidade premente de medidas complementares
e também inovadoras de ordem estrutural, procedimental e interinstitucional
para que os JEFs possam processar as demandas no tempo e nomodo esperado
pelos seus usuarios.

Diante desse contexto, na sequéncia sao apresentadas sugestbes com o
objetivo de gerar maior efetividade na prestacao jurisdicional e obtencao de um
Processo Justo.

A EFETIVIDADE NO ACESSO A JUSTICA: ALTERNATIVAS PARA
SUPERAR O EXCESSO DE DEMANDA NOS JUIZADOS
ESPECIAIS FEDERAIS

AfirmaKazuoWatanabe queumadasmaiores preocupacdesdos processualistas
modernos repousa na efetividade do processo como instrumento da tutela de
direitos, componente indispensavel do Acesso a Justica qualificado.®*

Por sua vez, Bochenek defende que varios fatores acabaram por movimentar
indevidamente ou desnecessariamente os tribunais e os sobrecarregam. Nesses
casos, é preciso limitar o acesso aos tribunais para ampliar o acesso aos direitos
e a Justica.®

A partir dessas premissas sao alinhavadas algumas propostas que permitem
reduzir a litigiosidade nos JEFs, por meio do incentivo ao uso da via administrativa
e da tutela coletiva para as demandas repetitivas ou de massas. De qualquer forma,
a obtencdo de maior efetividade no Acesso a Justica pode implicar a adocao de
alguns filtros para evitar o excesso de demandas que congestionam os JEFs.

Quanto ao primeiro topico, parece apropriada a adocao de mecanismos
que podem melhorar a solu¢ao administrativa das demandas, sem intervencao
judicial, quais sejam: a) obrigatoriedade do prévio ingresso na via administrativo;

b) observancia do devido processo legal administrativo pela Administracao; c)

34 WATANABE, Kazuo. Da cognicao no processo civil. 3. ed. Sao Paulo: DPJ, 2005, p. 21.

35 BOCHENEK, AntOnio César. Limitar o acesso a Justica para ampliar os direitos. In: Revista
Consultor Juridico. 27 Jan. 2013. Disponivel em: <http://www.conjur.com.br/2013-jan-27/
segunda-leitura-limitar-acesso-justica-ampliar-direitos>. Acesso em: 28 Jan. 2013.
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reducdo da demanda relacionada com beneficios por incapacidade mediante
melhora dos servicos, especialmente da pericia médica; d) vinculacao da
Administracao Publica ao entendimento jurisprudencial uniformizado mediante
a edicao de novas Sumulas pelos Tribunais Superiores e pela AGU.

Savaris, ao analisar os sinais de crise da justica, especialmente em relagao as
demandas previdenciarias que predominam nos JEFs, também aponta o excesso
de demandas como principal ponto critico a efetividade jurisdicional. Para ele, sao
trés os fatores determinantes para a multiplicacao das lides: os péssimos servicos
prestados pelo INSS, a utilizacao de ferramentas artesanais para julgamentos de
massa e o hiato entre a postura administrativa e o direito aplicado.

Em relacdo as demandas repetitivas ou assim chamadas de massa, as
acoes coletivas sao mais eficazes, pois evitam o ajuizamento individual com a
mesma finalidade, proporcionando uma tutela judicial com maior celeridade e
uniformidade e com menor custo.?” Falta, no entanto, uma atuacao mais efetiva
por parte do Ministério Publico Federal e da Defensoria Publica no ajuizamento
dessas demandas, evitando-se assim a proliferacao de acdes individuais nos JEFs
e proporcionando uma tutela ampla, agil, uniforme e efetiva.

Espera-se também que seja aprovado um novo modelo de tutela coletiva a
ser adotado no Brasil, o qual contemple: a) a ampliacao das pessoas e entes com
legitimidade para a propositura das acdes coletivas; b) uma reformulacao dos
efeitos decorrentes das acdes coletivas, de modo que gere vinculagao obrigatoria
dos interessados no julgamento, impedido a propositura a qualquer tempo de
demandas individuais sobre o mesmo tema.

Somente dessa forma sera possivel reduzir as demandas repetitivas ou
de massa, as quais sobrecarregam os JEFs, dando-se um passo a mais para a
efetividade no Acesso a Justica e na conquista de um Processo Justo.

36 SAVARIS, José Antonio. Direito Processual Previdenciario. 4. ed. Curitiba: Jurud, 2012,
p. 107-115.

37 Cabe lembrar que ndo se incluem na competéncia do Juizado Especial Civel as agdes coleti-
vas para defesa de direitos ou interesses difusos, coletivos ou individuais homogéneos (art.
3, § 19, da Lei n. 10.259/2001). Portanto, essas agdes devem ser propostas na jurisdigao
ordinaria.
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ASPECTOS RELACIONADOS AO PROCESSAMENTO DAS ACOES NOS
JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS

Tem-se como oportuno avaliar alguns aspectos relacionados com o
processamento das acdes no ambito dos JEFs, pois segundo o resultado da Pesquisa
CJF/IPEA, as variacbes no tempo médio de tramitacao dessas demandas podem
ter como matriz explicativa as caracteristicas especificas de cada processo.*®

Os JEFs possuem uma dinamica diferenciada e um procedimento inovador
que deve ser compreendido e praticado pelos operadores juridicos.

Das inovacOes trazidas pela Lei n. 10.259, de 2001, a de maior impacto foi a
que permitiu a utilizacdo do Processo Eletronico, cuja expansao foi disciplinada
pela Lei n. 11.419/2006, que autorizou o uso de meio eletronico na tramitagao
de todas as acdes civeis, penais e trabalhistas em qualquer grau de jurisdicao.
Esse modelo trouxe vantagens muito significativas, melhorando a prestacao
jurisdicional, a transparéncia e a gestao de recursos.

Questionamento importante diz respeito a aplicacao subsidiaria do Cédigo de
Processo Civil aos JEFs. De regra, deve-se aplicar a legislacao dos Juizados, mas
naquilo que ndao houver regulacao e tratando-se de matéria processual cabera
a aplicacao do CPC, desde que nao contrariem os principios norteadores dos
Juizados Especiais. Cabe referir que nao ha hierarquia entre o CPC e as leis dos
Juizados Especiais (Lei n. 9.099/95, Lei n. 10.259/2001 e Lei n. 12.153/2009).

Acentuam Nelson Nery Junior e Rosa Maria de Andrade Nery que, mesmo
inexistindo dispositivo expresso determinando a aplicacao subsidiaria do Codigo de
Processo Civil as acdes que tramitam nos Juizados Especiais, referida aplicacao ocorre
pelo fato de o CPC ser a lei ordinaria geral do Direito Processual Civil no Brasil.**

Defende-se que a aplicacao subsidiaria do CPC deve ser ponderada em cada
caso com os principios que guiam os Juizados Especiais, sob pena de ocorrer a

chamada ordinarizacao do Sistema.

38 BRASIL. Conselho da Justica Federal. Acesso a Justica Federal: dez anos de juizados
especiais, p. 115.

39 NERY JUNIOR, Nelson; NERY, Rosa Maria de Andrade. Codigo de Processo Civil comen-
tado e legislacao extravagante. 11. ed. S3o Paulo: RT, 2010, p. 1.604.
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Outros aspectos merecem atencao em eventual revisao legislativa e também
na forma de atuacao dos magistrados, sao eles:

a) definicio da competéncia mediante critério objetivo, valor da causa,
sem analise da complexidade do tema em discussao

Esse critério tem provocado um excesso de competéncia que se traduz em
altas taxas de congestionamento e divergéncias na orientacdo jurisprudencial,
pois a maioria das demandas judiciais propostas perante os JEFs sao as mesmas
daquelas que tramitam nas demais varas da Justica Federal.

A alternativa que se entende adequada seria a reducao da competéncia dos
JEFs com a criacao de novos parametros para sua definicao e possibilitando ao
autor optar pela jurisdicdo comum, mesmo nos casos em que o valor da causa seja
inferior a sessenta salarios minimos, tal qual é previsto na Lei n. 9.099, de 1995.

b) dispensa do advogado para a propositura das acoes

Porum lado a previsao legislativa (art. 10, caput, da Lei n. 10.259/2001) é positiva,
pois facilita o Acesso a Justica em face da diminuicao de custos e diante do reduzido
numero de defensores publicos. Mas, por outro lado, pode ser considerada negativa
pela precariedade na defesa técnica das pretensdes das partes em juizo e pela falta
de "paridade de armas” com os entes publicos demandados que contam com a
estrutura de advogados publicos altamente qualificados.

O ideal é que a defensoria publica seja estruturada de forma a ter condigdes
de atender a populacao que nao tem condi¢bes de contratar um advogado,
evitando-se demandas propostas diretamente pelas partes diante dos riscos desta
forma de litigio, ainda mais pela previsao do ndo cabimento de acao rescisoria
no ambito dos Juizados.

¢) o elevado quantitativo de a¢oes judiciais com necessidade de realizacao
de prova pericial

Essa realidade tem causado uma série de obstaculos prejudiciais as partes,

conforme revela o Grafico da Serie Pesquisas do CEJ*:
40 BRASIL. Conselho da Justica Federal. Acesso a Justica Federal: dez anos de juizados
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Grafico 1 - Principais obstaculos da pericia médica, segundo a percepcao dos diretores de
secretaria - Brasil, 2011

3,0%

4,5%

W Falta de peritos

W Baixa qualidade das pericias

® Falta de recursos fisicos no JEF

®m Excesso de demanda

B Baixo valor e demora no pagamento

dos peritos

m Dificuldade de obtengao de exames
complementares

Fonte e elaboracao: Diest/IPEA (Grafico 38 - Principais obstaculos da pericia médica, segundo
a percepcao dos diretores de secretaria - Brasil, 2011).

Essas dificuldades fazem parte de uma conjuntura relacionada especialmente
comoaumentosignificativodenovasdemandas previdenciariasque congestionam
os JEFs. José Antonio Savaris adverte que, dentre o elevado volume de processos
previdenciarios que fazem congestionar a maquina judiciaria, destacam-se as
centenas de milhares daqueles que tém como objeto de discussao um beneficio
previdenciario por incapacidade para o trabalho.*

Sendo inevitavel a realizacao da prova pericial, sua producao deve ser
assegurada as partes, mediante parametros que gerem seguranca e qualidade.
Somente com uma politica com parcerias institucionais, mostra-se possivel
superar os obstaculos apurados na pesquisa referida.

especiais. Conselho da Justica Federal, Centro de Estudos Judiciarios, Instituto de Planeja-
mento Econdmico e Social. Brasilia: CJF, 2012 (Série Pesquisas do CEJ; 14), p. 130.

41 SAVARIS, José Antonio (Coord). Curso de Pericia Judicial Previdenciaria. S3o Paulo:
Conceito Editorial, 2011, p. 8.

1290 Di1sPoNIVEL EM: www.univali.br/periodicos



ISSN ELETRONICO 2175-0491

d) baixo volume de conciliacoes

Os Juizados Especiais introduziram a cultura da conciliacao na Justica Federal,
pratica até entao pouco utilizada na solucao das controvérsias envolvendo entes
publicos federais. O art. 10, paragrafo Unico, da Lei n. 10.259/2001, autoriza ndo
sO conciliar, mas também a transigir e desistir de recorrer das sentencas como
forma de agilizar a solug¢ao dos processos.

No entanto, a Pesquisa CJF/IPEA demonstrou que a realizacao de audiéncias
exclusivas de conciliagdao nao é pratica habitual nos JEFs: cerca da metade dos
juizados visitados (49%) nunca realizam audiéncias exclusivamente de conciliacao,
circunstanciaque é maiscomumnosJuizadosadjuntos. Afragilidade da conciliacao
nos JEFs é evidenciada ainda pelo fato de as sentencas homologatorias de acordo
somarem apenas 14,9% do total.*?

A conciliacéo precisa ser disseminada de diversas formas para que atinja os
resultados esperados, pois auxilia as partes a resolverem seus conflitos com elevado
grau de satisfacdo, ajudando também na prevencao de contendas futuras.

O incremento da conciliacao exige novas iniciativas e estreitamento dos lacos
interinstitucionais com entes publicos envolvidos, criando-se assim condicdes
para a solucao consensual dos processos.

e) adocao de mecanismos para evitar a ordinarizacao dos JEFs

O magistrado deve exercer uma postura ativa, buscando solu¢des alternativas
de ordem procedimental®. A postura ativa e adequada do juiz que atua no Juizado
Especial ocorre quando: d.1) delega os atos ordinatorios para servidores que atuam
em secretaria; d.2) profere despachos que impulsionam o processo para chegar a
seu desfecho final sem necessidade de novas intervencdes; d.3) nao retarda a analise
dos pedidos apresentados pelas partes; d.4) profere decisdes com fundamentacao
sucinta e linguagem acessivel; d.5) adota em cada caso a decisao que reputar mais

42 BRASIL. Conselho da Justica Federal. Acesso a Justica Federal: dez anos de juizados
especiais, p. 137.

43 BOCHENEK, Ant6nio César. Competéncia Civel da Justica Federal e dos Juizados Es-
peciais Civeis, p.195.
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justa e equanime, atendendo aos fins sociais da lei e as exigéncias do bem comum,
consoante previsao contida no art. 6° da Lei n. 9.099, de 1995;

Na continuidade sao analisados aspectos relacionados com o sistema recursal
dos JEFs, os quais também interferem na falta de efetividade, impedindo a
obtencao de um Processo Justo.

PROCESSO JUSTO NO AMBITO RECURSAL DOS JUIZADOS
ESPECIAIS: MEDIDAS NECESSARIAS

Os problemas de estrutura das Turmas Recursais comecaram a ser superados
com a criagao dos cargos de juizes federais com atuacao exclusiva nesses 6rgaos
revisores (Lei n. 12.665, de 13/06/2012), mas ha ainda muito mais a ser feito.
Entretanto, o maior desafio do sistema esta relacionado ao modelo de revisao
das decisdes dos JEFs, exigindo reflexdes e medidas para reduzir o numero de
recursos e de instancias uniformizadoras para torna-lo mais racional e efetivo.

O Projeto de Pesquisa denominado CNJ Académico, objeto do Edital n.
020/2010/CAPES/CNJ, apresenta uma série de problemas que precisam ser
enfrentados e superados, sao eles:

6. Principais problemas no processo de revisao das decisdes nos Juizados

Especiais Federais: essa area tematica se propde a discutir os principais gargalos

e entraves existentes no processo de revisao das decisdes dos juizados especiais
federais. Por um lado, esses problemas podem decorrer dos limites impostos a
possibilidade de revisao de decisbes no ambito dos juizados especiais federais,
como a auséncia de ac¢des rescisdrias, por exemplo; por outro, sdo consequéncias
de procedimentos que tornam o mecanismo de revisao excessivamente formal e
burocratizado, retirando grande parte das vantagens inicialmente previstas para
essa justica especial. Alguns subtemas seriam especialmente importantes dentro
dessa abordagem:

- estudo a respeito dos principais problemas advindos da inexisténcia de acdes
rescisorias nos juizados especiais federais;
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pesquisa acerca das dificuldades na comprovacdao de divergéncia
jurisprudencial para interposicao de recursos nos juizados especiais federais e
suas consequéncias para a efetividade da prestacao jurisdicional;

-estudo sobre o tempo médio de solucao dos litigios nos juizados especiais federais
e as principais variaveis em fase recursal que afetam negativamente esse prazo;

- estudos sobre o corpo funcional e de magistrados que compdem os JEFs,
no que se refere ao preparo técnico e psicologico para atuar numa jurisdicao
especial que tem por objetivo uma justica social;

- estudos sobre a atual estruturacao das turmas recursais com foco em novas
possibilidades de organizacao das instancias revisoras, visando diminuir o tempo
de tramitacao dos processos;

-estudossobreaexigénciadecumprimentodospressupostosdeadmissibilidade
recursal frente aos principios da informalidade e da celeridade processual.

A esséncia dos Juizados Especiais esta na simplicidade, razao pela qual conflita com
esse principio a existéncia de procedimentos formais e burocratizados, os quais decorrem
do regramento do sistema e da forma como atuam alguns dos seus integrantes.

Objetivandojulgamentos céleres e de qualidade, sdo apresentadas proposi¢oes
que podem auxiliar nesse designio, quais sejam:

a) Procedimentos para agilizar o julgamento dos recursos pelas Turmas
Recursais

Quanto a forma de julgamento dos recursos, a Constituicao Federal determina
apenas que seja feito por turmas de juizes de primeiro grau (art. 98, I). A Lei
n. 10.259/2001 nada disp0s a respeito, tendo sido aplicado subsidiariamente o
regramento contido no art. 45 da Lei n. 9.099/95, que estabelece a intimacao
das partes da data da sessao de julgamento. A matéria foi também disciplinada
nesses termos nos Regimentos Internos das Turmas Recursais, a exemplo da
previsao contida no art. 5° da Resolucao TRF/4 n. 63, de 2011.
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A designacao de data pararealizacao de sessao de julgamento presencial foi
reproduzida do modelo adotado pelos Tribunais e repete todo o formalismo
e burocracia das Cortes de Justica, sendo contraria aos ideais dos Juizados
Especiais.

Pretende-se neste trabalho académico sustentar a possibilidade de simplificar
e desburocratizar os julgamentos das Turmas Recursais, modificando-se o modelo
que vem sendo utilizado. Para tanto, faz-se necessario um questionamento inicial:
qual a principal utilidade da designacao das sessdes de julgamento presencial?

Pode-se dizer que é a realizacdo de um ato solene de julgamento dos
processos com a possibilidade de participacdo e manifestacao do ministério
publico, dos advogados e dos procuradores publicos por meio de sustentacao
oral previamente requerida. No entanto, os dados estatisticos demonstram que
as sustentacdes orais sao realizadas em apenas 1% (um por cento) dos processos
pautados para julgamento.*

Equaloritualseguidoparaumasessaodejulgamentopresencial? Primeiramente
os gabinetes pautam os processos que serao julgados com antecedéncia para
permitir que as partes e o ministério publico sejam intimados da data da sessao. A
sessao observa - via de regra - a seguinte ordem de julgamento: a) processos com
impedimento de algum dos integrantes do colegiado, mediante a convocacao de
outro magistrado, sem que haja debate sobre o conteddo do voto, salvo em caso
de divergéncia; b) processos com pedido de sustentacao oral, a qual é dispensada
quando o voto do relator e dos demais integrantes do colegiado é favoravel a
tese a ser defendida na tribuna; c) proclamacao do resultado dos processos com
indicacao de voto divergente, os quais foram lancados previamente no sistema
de processo eletronico; d) proclamacao do resultado dos demais processos em
pauta, sendo anunciado que todos ficam decididos a unanimidade nos termos
dos votos dos respectivos relatores.

Pode-se concluir que a sessao presencial € uma mera solenidade formal que
define a data em que sera anunciado o resultado dos julgamentos, salvo em

relacdo aos processos com sustentacao oral, pois as decises ja estao prontas

44 Dado por amostragem referente a Santa Catarina, fornecido pela Secretaria das Turmas
Recursais da Secdo Judiciaria.
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antes da sessao de julgamento e eventuais discussbes costumam ocorrer
antecipadamente em meio virtual.

Sendo assim, as sessdes de julgamento presenciais geram atrasos na conclusao
do julgamento dos recursos, pois na maioria das vezes o relator elabora seu
voto, mas tera que aguardar a inclusao em pauta e a realizacao da sessao, que
normalmente ocorre uma vez a cada més, para sé entao publicar a decisao.

A proposta para essa barreira a celeridade dos julgamentos pelas Turmas
Recursais é a seguinte:

- realizacao de sessao de julgamento presencial somente para os processos
criminais e naqueles em que as partes requererem expressamente a sustentacao
oral (em razdes de recurso ou logo apos a distribuicao do processo na Turma
Recursal) ou ainda por conveniéncia do relator;

- realizagdo de sessao de julgamento virtual para os demais processos. Neste
caso, o relator lancara os votos no processo eletronico disponibilizado internamente
aos demais integrantes do colegiado para lancarem eventuais divergéncias no
prazo de 5 (cinco) dias. Nao havendo manifestacao, interpreta-se o resultado do
julgamento como sendo unanime. Com a votacao concluida, o voto e o acérdao
serao imediatamente publicados com a devida intimacao das partes.

Essa nova dinamicaindepende de mudanca legislativa, poisaLein.10.259/2001
nada disp0Os a respeito da necessidade de designacao de data para a realizacao de
sessOes de julgamento. Assim, basta que sejam alterados os regimentos internos
das Turmas Recursais pelos respectivos TRFs.

Considerando-se que as Turmas Recursais possuem quase 100% (cem por
cento) dos processos em meio eletrOnico, a operacionalizacdo demandaria
também alguns pequenos ajustes técnicos nos sistemas para abrigarem essa
nova maneira de julgamento colegiado.

Como paradigma para a validade damudanga defendida, tem-se o Plenario Virtual adotado
pelo STF no exame da existéncia de repercussao geral em relacdo aos recursos extraordinarios,

consoante regramento previsto pela Emenda Regimental STF n. 21, de 20074

45 Art. 323. Quando nao for caso de inadmissibilidade do recurso por outra razao, o(a)
Relator(a) submetera, por meio eletronico, aos demais Ministros, copia de sua manifesta-
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A adocgao dessa proposta pelos JEFs ndo gera custos financeiros, reduz o tempo
gasto com a preparacao e a realizacao das sessdes de julgamento presencial,
facilita a analise dos votos entre os integrantes do colegiado, gera aumento na
celeridade dos julgamentos realizados pelas Turmas Recursais, ndao representa
vulneracdo as garantias processuais e prestigia e valoriza o modelo de jurisdicao
voltada a solucao de causas de menor complexidade.

b) Forma de atuacao dos magistrados nas Turmas Recursais e de
Uniformizacao

O julgamento em segunda instancia podera ser bastante simplificado para
garantir maior agilidade aos feitos. Segundo previsao legal (art. 46 da Lei n.
9.099/95), podera constar apenas da ata, com a indicacao suficiente do processo,
fundamentacao sucinta e parte dispositiva. Caso a sentenca seja confirmada pelos
proprios fundamentos, a sumula do julgamento servira de acérdao.

Essa simplicidade de procedimento nao dispensa dos magistrados que atuam
nas instancias recursais um preparo técnico e psicolégico com acentuado viés
social, pois soluciona demandas de pessoas na maioria das vezes hipossuficientes,
carentes de recursos para as necessidades mais basicos de ser humano.

Cabe acentuar que a efetividade no julgamento dos recursos exige também
a adocao de formas inovadoras e descomplicadas na analise dos recursos para
que seja viabilizada a justa solucao das demandas. Por isso, quando necessario,
os magistrados devem determinar diligéncias para complementacao das provas
e, especialmente, na area previdenciaria, conceder o melhor beneficio, aplicando
quando necessario o principio da fungibilidade. Neste sentido, os enunciados do
Forum Nacional dos Juizados Especiais Federais (FONAJEF):

Enunciado n. 101: A Turma Recursal tem poder para complementar os atos
de instrucao ja realizados pelo juiz do Juizado Especial Federal, de forma a evitar

cao sobre a existéncia, ou nao, de repercussao geral.

(...)

Art. 324. Recebida a manifestacdao do(a) Relator(a), os demais Ministros encaminhar-lhe-
3o, também por meio eletrénico, no prazo comum de 20 (vinte) dias, manifestacdao sobre
a questdo da repercussdo geral. Paragrafo Unico. Decorrido o prazo sem manifestacoes
suficientes para recusa do recurso, reputar-se-a existente a repercussao geral.
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a anulacao da sentenca.

Enunciado n. 102: Convencendo-se da necessidade de producao de prova
documental complementar, a Turma Recursal produzira ou determinara que seja
produzida, sem retorno do processo para o juiz do Juizado Especial Federal.

Enunciado n. 103: Sempre que julgar indispensavel, a Turma Recursal, sem
anular a sentenca, baixara o processo em diligéncias para fins de produgao de
prova testemunhal, pericial ou elaboracado de calculos.

Essas recomendacdes possuem efeitos praticos importantes, gerando maior
celeridade e contribuindo na tomada de decisbes mais justas no ambito das
Turmas Recursais. Basta boa vontade e sensibilidade dos julgadores no sentido
de colaborar na producao das provas que entendem necessaria para o melhor
deslinde do feito.

¢) Rigor naexigénciado cumprimentodos pressupostos deadmissibilidade
recursal frente aos principios da informalidade e da celeridade processual

Os aspectos formais e procedimentais exigidos para a propositura dos
pedidos de uniformizacao tém prevalecido frente aos principios da informalidade
e da simplicidade, desvirtuando a logica do sistema. Esse rigor no exame da
admissibilidade recursal tem se estabelecido como fator impeditivo na analise
do direito material a ser uniformizado.

Relacionado a esse tema esta a precariedade na divulgacao das decisdes
proferidas pelas Turmas Recursais, necessarias a demonstracao das divergéncias
entre os diversos colegiados. Pesquisas nos Portais da Justica Federal revelam
gue é inexpressivo o numero de decisdes das Turmas Recusais que se encontram
indexadas e divulgadas para acesso aos usuarios.

As dificuldades na comprovacao de divergéncia jurisprudencial para a
interposicao de recursos nos JEFs trazem sérias consequéncias para a efetividade
da prestacao jurisdicional.

A solucao passa pela selecao dos julgados a serem divulgados/indexados e
pela melhoria das ferramentas de busca/pesquisa a serem disponibilizadas pelas
areas técnicas dos Tribunais.
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d) O excesso de recursos e de Instancias Uniformizadoras de
Jurisprudéncia

A criacao dos Juizados Especiais no Brasil teve como norte, como principio
maior, a celeridade processual. Para concretizacao desse objetivo, foi idealizado
um modelo cujo nimero de recursos fosse reduzido em relacdo ao modelo
tradicional previsto no Codigo de Processo Civil.

Nao ha duvidas que houve efetiva reducao das espécies recursais, na medida
em que nao sao admitidos entre outros os seguintes recursos: a) agravo de
instrumento; b) recurso adesivo; c) recurso oficial; d) embargos infringentes; e)
recurso especial; f) embargos a execucao de sentenca; g) acao rescisoria.

No entanto, as decisdes dos JEFs estdo sujeitas a uma série de recursos e
impugnacdes previstas nas Leis n. 10.259/2001, n. 9.099/95 e no Cddigo de
Processo Civil, quais sejam: a) recurso de medida cautelar ou antecipacdao de
tutela; b) recurso contra a sentenca; c) incidente regional de uniformizagao de
jurisprudéncia; d) incidente nacional de uniformizacdo de jurisprudéncia; e)
incidente de uniformizagdo de jurisprudéncia ao Superior Tribunal de Justica; f)
embargos de declaracao; g) agravo regimental; h) recurso extraordinario; i) agravo
contra inadmissao dos incidentes de uniformizacao e do recurso extraordinario;
J) mandado de seguranca; k) reclamacao.

Essa verdadeira inflacdo de recursos no sistema dos JEFs tem impacto direto
no tempo médio de tramitacao dos processos.

A decisao proferida pelas Turmas Recursais enseja a interposicao de embargos
de declaracdo e também, desde que preenchidos os respectivos legais, a
apresentacao de trés recursos simultaneos: a) incidente de uniformizacao para a
Turma Regional de Uniformizacao; b) incidente de uniformizacao para a Turma
Nacional de Uniformizacao; c) recurso extraordinario.

Considerando-se a previsao de existéncia de 75 (setenta e cinco) Turmas
Recursais, segundo a Lei n. 12.665, de 2012, fica evidenciada a possibilidade de
multiplicacdo cada vez maior de incidentes de uniformizacao.
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As instancias uniformizadoras tornaram-se verdadeiras instancias ordinarias no
sistema dos JEFs, pois a interpretacao do direito material tende a ser divergente
quando cotejada entre as 75 (setenta e cinco) Turmas Recursais e o Superior
Tribunal de Justica.

Devido a transitoriedade dos juizes nas Turmas de Uniformizacdo, nao ha
estabilidade na orientacao jurisprudencial desses colegiados. Da mesma forma,
o Superior Tribunal de Justica tem oscilado na interpretacao dada a legislacao
federal, o que enseja um maior nimero de pedidos de uniformizacao.

Dessa analise, pode-se concluir que falta racionalidade ao sistema recursal
dos JEFs devido ao excesso de recursos e de instancias uniformizadoras e devido
a falta de estabilidade jurisprudencial.

Postasestasponderacdes, ficaparareflexaoaseguinteindagacao:hanecessidade
de manutencao de todos esses recursos e incidentes de uniformizacao?

e) O nao cabimento de Acao Rescisoria e a relativizacao da coisa julgada

A Lei dos JEFs nao tratou da acao rescisoria, sendo aplicada subsidiariamente
a vedacao contida no art. 59 da Lei n. 9.099, de 1995: “Nao se admitira acao
rescisOria nas causas sujeitas ao procedimento instituido por esta Lei".

O nao cabimento de acao rescisoria, em principio, encontra respaldo nos
principios norteadores dos Juizados Especiais, principalmente o da celeridade,
mas é considerado um grave problema diante da possibilidade de consolidacao
de julgamentos injustos sob 0 manto da coisa julgada.

Wagner Balera e Ana Paula Oriola de Raeffray defendem o cabimento da
agao rescisoria nos JEFs como mecanismos de manutenc¢ao da igualdade e da
legalidade na relagcao entre administracao e administrados, e destes entre si na
condicao de cidadaos.*

ParaSavarise Xavier,aacaorescisoriaéuminstrumentode correcaodaprestacao
jurisdicional e sua vedacao corresponde a uma restricdo na concretizacao do

46 BALERA, Wagner; RAEFFRAY, Ana Paula Oriola de (coordenadores). Processo Previdenci-
ario: teoria e pratica. Sao Paulo: Conceito Editorial, 2012, p. 395.
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direito constitucional aum Processo Justo (devido processo legal em sua dimensao
material). Essa mesma restricao prestigia a seguranca juridica das relacdes e a
estabilidade das decisdes judiciais, mas ha que se buscar uma harmonizacao de
valores constitucionais que na pratica se mostram antagonicos.”

Para obtencao do esperado Processo Justo, dever-se-a procurar alternativas
processuais, tal como a relativizacao da coisa julgada em determinadas hipoteses.
E o que defende Savaris em relacdo as demandas previdenciarias, afirmando que:

Nao é adequado que se sepulte, de uma vez por todas, o direito de
receber protecao social em funcao da certeza assegurada pela coisa
julgada, quando a pessoa na realidade, fazjus a prestacao previdenciaria
que lhe foi negada judicialmente. *

Esse tema é por demais polémico e tormentoso e eventuais mudancas passam
pela necessidade de alteracao legislativa, que deve ter como norte a busca de
um Processo Justo, a servico de uma justica célere, eficaz e efetiva.

CONSIDERACOES FINAIS

O Direito de Acesso a Justica mediante um Processo Justo esta intimamente
ligado a simplificacdo dos procedimentos e a adogao de mecanismos alternativos
para a solucao de conflitos, especialmente das pequenas causas.

A morosidade e o alto custo dos processos € um desafio presente em quase
todos os sistemas de justica, exigindo acompanhamento constante e medidas
inovadoras para atender os anseios da populacao.

Segundo Cappelletti e Garth, a promocao do Acesso a Justica implica a
remocdo dos obstaculos de ordem econdmica, social, juridica ou cultural que
limitam o acesso equitativo de todos os cidadaos aos érgaos encarregados de
administrar a justica. %

47 SAVARIS, José Antonio; XAVIER, Flavia da Silva. Recursos Civeis nos Juizados Espe-
ciais Federais. Curitiba: Jurud, 2010, p. 314.

48 SAVARIS, José Antonio. Direito processual previdenciario, p. 84.

49 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica, p. 28.
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Nao basta apenas ampliar a estrutura orcamentaria e organizacional do
judiciario, mostra-se necessario também empregar mecanismos que reduzam
a litigiosidade crescente e o incentivo a conciliacdo das partes antes mesmo do
ajuizamento das acoes.

Os JEFs foram criados e idealizados para oferecer uma tutela jurisdicional
mais acessivel, agil e efetiva. Inicialmente, a experiéncia foi exitosa, mas com o
passar dos anos esse modelo deixou de corresponder de forma adequada as
expectativas propostas. As principais causas desse fendmeno que se procurou
demonstrar sao o excesso de demanda, a falta de infraestrutura adequada e a
burocratizacao dos procedimentos.

Os dados e as informacdes apresentados neste estudo servem para uma
reflexdo acerca dos rumos a seguir para que esses desafios sejam superados, pois
o modelo dos JEFs nao pode ser abandonado ou banalizado, mas aperfeicoado
as necessidades atuais.

Diante dessa realidade, entende-se que a primeira hipdtese apresentada foi
confirmada. Existe um excesso de demanda nos JEFs, a qual foi comprovada pela
quantidade de novos processos ajuizados a cada ano (em média 1.200.000) e
pelas elevadas taxas de congestionamento (43% nas Varas de Juizados e 70,2%
nas Turmas Recusais).

Esse problemaestarelacionadocomocrescenteabandonodaviaadministrativa
para o reconhecimento de direitos e pela pouca utilizacao das acdes coletivas
para defesa de direitos individuais homogéneos, gerando demandas repetitivas
ou de massa.

A segunda hipotese também ficou demonstrada. Os JEFs estdao perdendo
efetividade diante de problemas relacionados a forma de processamento e de
solucao das demandas.

Comprovadasashipotesesaventadas, oestudovoltou-seaapresentarpropostas
para o aprimoramento dos JEFs, dentre as quais: a) a adocao de mecanismos
para melhorar a solucao administrativa das demandas, sem intervencao judicial;
b) o uso das acdes coletivas para demandas repetitivas ou de massa, mediante
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aperfeicoamento do modelo de tutela coletiva; d) a redefinicdo da competéncia dos
JEFs; e) a presenca obrigatoria de advogado ou defensor publico na propositura
das acles; f) a producao de prova mediante parametros que gerem seguranga e
qualidade; g) o incremento da solucao dos litigios pela conciliagago mediante o
estreitamento dos lacos interinstitucionais com os entes publicos envolvidos; h) a
adocao de mecanismos para evitar a ordinarizacao dos JEFs; i) uma nova dinamica
para os julgamentos dos recursos pelas Turmas Recursais; j) a desburocratizacao
dos procedimentos na esfera recursal; k) a relativizagdo da coisa julgada em
determinados casos para evitar a perpetuagao de injustigas sociais.

Espera-se que as medidas indicadas possam viabilizar melhorias na tutela judicial
para atender de forma digna e justa as demandas propostas perante os JEFs.

Para continuidade deste estudo, serao feitas novas pesquisas com a finalidade
de identificar com maior clareza as causas que impedem uma prestacao
jurisdicional de qualidade nos JEFs e quais medidas poderao ser acrescentadas
para superar as deficiéncias apontadas e se chegar a um Processo Justo.
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