" ) Revista Brasileira de Tecnologias Sociais | ARTIGOS DOI: 10.14210/RBTS.V5N2.P113-121 l )
4

POLITICAS PUBLICAS EM TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS
\ 7 4 PARA A EDUCAGCAO BASICA

UNIVALI
PUBLIC POLICIES ON EDUCATIONAL TECHNOLOGIES

FOR BASIC EDUCATION

POLITICAS PUBLICAS EN TECNOLOGIAS EDUCACIONALES
PARA LA EDUCACION BASICA

Miriam Preissler de OLIVEIRA!

RESUMO: As tecnologias estao presentes na vida cotidiana de uma grande
parte da populacio mundial, a sociedade foi se transformando em razao
delaseconsequentemente influenciando no ensino. A escola necessita ensinar
a respeito das tecnologias e seus usos, a chamada alfabetizagao tecnologica
para o seu bom uso e que favoreca a autoaprendizagem dos estudantes.
As diferentes politicas publicas tém promovido ha algumas décadas
acesso a informatica na educacgio, por meio de diferentes acoes, entre eles:
laboratorios de informatica, seminarios, concursos, formag¢odes continuadas
para profissionais de escolas publicas, entre outras. Dessa forma, percebe-
se que a escola, apesar das diferentes politicas publicas promovidas, ainda
se exime de seu papel social, nao proporcionando a fluéncia tecnologica
dos estudantes e, muito menos, ensinando-os a utilizar as diferentes
tecnologias para a promocio da autoaprendizagem, embora se saiba que
elas ainda acontecam de forma nio efetiva e precaria na maioria dos
estabelecimentos de ensino em fung¢io de deficiéncias em suaimplementacio.

PALAVRAS-CHAVE: Politicas Publicas; Tecnologias Educacionais;
Educacio Basica.

ASTRACT: Technologies are present in the everyday lives of much of
the world’s population, and society and education have been transformed
by them. Schools therefore need to teach about technologies and their
uses; so-called technological literacy, in order to use it properly and
promote students’ self-learning. Over the decades, various public
policies have promoted access to computer science in education through
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not fulfilling their social role, and are failing to provide technological fluency for their
students, let alone teaching them to use the different technologies to promote self-learning.
‘We know that this does occur, but in an ineffective and haphazard way in most educational
establishments, due to a lack of proper implementation.

KEY WORDS: Public Policy; Educational Technologies; Basic Education.

RESUMEN: Las tecnologias estin presentes en la vida cotidiana de una gran parte de la
poblacién mundial, la sociedad se fue transformando en razén a ellas y consecuentemente
influenciando en la ensefianza. La escuela necesita ensefiar sobre tecnologias y sus usos,
la llamada alfabetizacion tecnolégica para su buen uso y que favorezca el autoaprendizaje
de los estudiantes. Las diferentes politicas ptblicas han promovido a algunas décadas
el acceso a la informatica en la educacién, por medio de diferentes acciones, entre ellos:
laboratorios de informditica, seminarios, concursos, formaciones continuadas para
profesionales de escuelas publicas, entre otros. De esta forma, se percibe que la escuela,
a pesar de las diferentes politicas publicas promovidas, todavia se exime de su papel
social, no proporcionando la fluencia tecnolégica de los estudiantes y, mucho menos,
ensefidndolos a utilizar las diferentes tecnologias para la promocién del autoaprendizaje,
aunque se sabe que ellas todavia suceden de forma no efectiva y precaria en la mayoria de
los establecimientos de ensefianza en funcién de deficiencias en su implementacién.

PALABRAS-CLAVE: Politicas Publicas; Tecnologias Educacionales; Educacién Basica.

INTRODUCAO

As tecnologias estdo presentes na vida cotidiana de uma grande parte da populagdo mundial.
Em fungdo delas a sociedade foi se transformando e consequentemente influenciando nos habitos
das pessoas. Com o avango tecnolégico, dispde-se de uma diversidade de equipamentos e/ou
ferramentas com a finalidade de facilitar os afazeres no dia a dia nas residéncias, no trabalho e
inclusive, no ensino.

A escola, perante sua fungdo social, muitas vezes eximindo-se, tem deixado de lado a utilizagdo das
tecnologias para o ensino, mesmo ela dispondo de tais recursos. Com relagdo a isto, Rosa e Azenha
(2015) afirmam que existem politicas publicas que proporcionam a inclusdo digital nas escolas de
educagdo bédsica nas quais: 99% destas escolas possuem computadores, 95% tém acesso a internet
e 85% dispdem de laboratoérios de informatica.

Mendes (2007, p.73) cita que a escola serd “mais colaborativa, pluridimensional, atraente e mais
inclusiva” com a utilizagdo dos recursos tecnolégicos e que a partir desta realidade existe um novo
modelo de aprendizagem, pois se deve inovar metodologicamente e nio simplesmente repetir
praticas antigas utilizando as tecnologias. O autor afirma ainda que a aprendizagem ndo ocorre
somente nos espagos formais de ensino e estara presente por toda a vida do aluno. Dessa forma,
necessita-se de uma escola na qual “se aprenda a aprender a construir um novo homem capaz de
se adaptar a um ambiente em continua mudan¢a” (MENDES, 2007, p.70), ensinando a utilizar
as tecnologias em favor de sua prépria aprendizagem, assim como Pretto (2011) cita que, para a
educagdo, os “aparatos tecnolégicos contemporaneos, construidos e desenvolvidos historicamente,
constituem-se elementos que contribuem com a construgdo de outras préticas sociais” (p.101).

Neste sentido, necessita-se conhecer a forma que as politicas publicas tém trabalhado em
tavor da inclusdo digital nas escolas de educagdo basica e como estdo sendo implementadas.
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EDUCACAO E TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC)

Os avangos cientificos e tecnolégicos impactam diretamente na drea social e consequentemente
nos processos educativos da escola. As tecnologias educacionais produzem possibilidades
de interagdes entre educador e educando por meio do uso de computadores pessoais em rede,
permitindo assim o desenvolvimento de diferentes capacidades, tanto na vida pessoal quanto
profissional dos sujeitos (ABEGG, 2009).

Os Parametros Curriculares Nacionais (1996) tratam que o uso das Tecnologias de Informacao e
Comunicagio (TIC) na educagdo possibilitam o desenvolvimento intelectual, cultural e social dos
educandos. Neste sentido, a escola tem o dever de ensinar os estudantes a selecionar e refletir sobre
a gama de informagdes acessiveis por meio das tecnologias, para que a partir delas possa haver a
construgdo de conhecimento. Apontam, inclusive, que é necessario levé-las em consideragdo na
hora do planejamento das aulas.

Neste sentido, Abegg (2009) aponta que o processo de escolarizagdo necessita do uso das
tecnologias como forma de potencializar a interagdo entre educador e educando, por meio dos
modos de produgédo colaborativa do conhecimento, assim proporcionando o desenvolvimento de
capacidades e vivéncia de ideias (ABEGG, 2009).

Rosa e Azenha (2015) afirmam que o acesso as TIC estd em expansdo nas escolas, porém a sua
utilizagdo estd baseada no processo de ensino e ndo tem contribuido para atingir o foco principal
que ¢é o resultado da aprendizagem.

Segundo Pretto (2011, p.101), para a educagdo os “aparatos tecnolégicos contemporaneos,
construidos e desenvolvidos historicamente, constituem-se elementos que contribuem com a
construgdo de outras préticas sociais”.

Assim, a escola assume um importante papel de intermediar esse conhecimento para que tais
recursos sejam utilizados de maneira satisfatéria, para boas prdticas sociais’.

Pretto (2011) e Fileno (2007) afirmam que a forma de escrever hoje se modificou com o uso de
celulares, Zablets e notebooks; criando assim novas e diferentes linguagens e formas de comunicagéo.
Conforme o autor, os adolescentes e os jovens vdo além do consumo de informagdes, ha uma
produgdo de conhecimento e de cultura por meio da apropriagdo destes recursos tecnolégicos.
Para a escola, as tecnologias de informagao e comunicagio devem ser entendidas como “elementos
de cultura, e ndo apenas como aparatos tecnolégicos [ ...] que ilustram ou facilitam os processos
escolares” (PRETTO, 2011, p.110). Canclini [s./d.] afirma que existe uma hibridagéo cultural, isto
é, o processo de mesclar culturas por meio do contato entre elas, transformando-as ou somando-
as. Esse contato é mais exacerbado em fungdo do processo de globalizagdo proporcionado pelas
diferentes tecnologias em rede.

Comrelagdo a cultura, Fileno (2007) afirma que escola e cultura estdo intrinsecamente interligadas,
devendo dessa forma haver uma integracdo do meio no qual o educando estd inserido. Neste
sentido, Freire (1996) afirma que hé a necessidade de fazer integragdo dos saberes curriculares
com a vivéncia social dos educandos.

2 Grifo nosso fazendo referéncia a afirmacéo de Pretto (2011, p. 101) sobre as outras praticas sociais.
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Sobre a educagio e a escola, Mendes (2007, p.71) afirma que

No século XXI a educagdo continua tendo o objetivo de desenvolver
o homem em sua pluridimensionalidade, mas essa tarefa exige novas
metodologias. A escola do futuro ultrapassa as barreiras fisicas, ela pode
estar e funcionar em qualquer local. As informagdes ndo ficam restritas
aos livros, podendo ser encontrada numa rede de colaboragdo, usando a
internet como meio para socializé-la, possibilitando a visita em museus,
cidades e bibliotecas do mundo todo. As vantagens de utilizar a informatica
na educagdo geram otimismo, pois os conhecimentos serdo socializados a
custos baixos.

Segundo Abegg (2009, p.154), as TIC possibilitam “flexibilizar e amenizar os resultados das
avaliagdes discentes geradoras de fracasso escolar”, porém elas suscitam desprezo por parte
de docentes inflexiveis com metodologias ultrapassadas e contetdos curriculares fixos. Dessa
forma, o professor necessita fazer o processo de agdo-reflexdo-agio para ir além do processo de
ensino e aprendizagem, processo denominado pela autora como ‘investigacdo-ag¢do’. Dessa forma,
melhorando o conhecimento acerca do acesso as informagdes cientificas e tecnolégicas, bem como
o desenvolvimento intelectual para a resolugdo de problemas da vida cotidiana (ABEGG, 2004).

Neste sentido, Kenski (2013) afirma que as tecnologias possibilitam diferentes préticas pedagégicas
por se tratarem de ser desafiadoras e dinamicas e que ndo devem ser utilizadas para repetir aquilo
que j4 se fazia, é preciso inovar, mudar praticas, habitos e apropriar-se das inovagdes tecnolégicas.

A formagdo continuada representa neste processo uma importante contribuig¢do no papel docente,
pois é por meio dela que o professor ird apoiar-se para atingir o fim da pratica pedagégica, a
aprendizagem do educando. Nela o professor tem a possibilidade de preencher lacunas da
formagdo inicial, a0 mesmo tempo em que possibilita atualizar-se, considerando as mudangas que
ocorrem referentes aos processos de ensino e aprendizagem e de demandas sociais. Neste sentido,
as tecnologias proporcionam diferentes possibilidades em favor de uma metodologia de ensino
inovadora, prazerosa e otimizadora do tempo e espago de sala de aula, ao passo que estdo sempre
em constante modificagio.

Abegg (2009) e Fileno (2007) afirmam que sdo necessarias formagdes continuadas em servigos para
que os recursos tecnolégicos sejam trabalhados em prol do ensino, voltadas a chamada fluéncia
tecnolégica. Dessa forma, possibilitando aos professores revisar seus conhecimentos e produzir
seu préprio material didatico e ndo somente utiliza-los como passatempos ou entretenimento, por
desconhecimento do uso educacional de tais recursos.

Andrade (2012, p.22) afirma que a formagdo continuada deve instrumentalizar o professor para
conhecimento das TIC “sobre uma visdo critica e contextualizada”, indo além de um simples
dominio de ferramentas, para que ele possa utilizd-las em suas aulas, fazendo a transposigio
didatica dos contetidos curriculares e assim oportunizando condigdes de se apropriarem de
conhecimentos ndo desenvolvidos na formagdo inicial, contribuindo para a aprendizagem do
educando e a construgdo do seu préprio conhecimento.
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Portanto, diferentes estudos apontam que os professores devem apoiar suas praticas de ensino em
recursos tecnolégicos, diversificando métodos e materiais didaticos, corroborando para o planejamento
de aulas mais dinamicas e atrativas para os educandos. Neste sentido, a formagio continuada em servigo
oferece subsidios para a utilizagdo das TIC na pratica do professor em sala de aula.

A utilizagdo das tecnologias da informagdo e comunicagdo tem crescido por meio de a¢des isoladas,
em que professores buscam inovagdes em suas aulas, com a intengdo de proporcionar uma melhor
aprendizagem dos contetidos curriculares de forma critica e inclusiva.

HISTORICO E POLITICAS PUBLICAS EDUCACIONAIS VOLTADAS AS
TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICAGAO

A introdugdo a informética na educagdo como recurso pedagégico se deve a necessidade de
mudanga no processo educacional, adequando o ensino as novas demandas sociais, segundo
Nascimento (2007). Dessa forma, cumprindo essas demandas, as diferentes politicas ptblicas vém
como forma de estimular o acesso digital para as escolas, bem como o trabalho pedagégico do
protessor.

Historicamente, os primeiros passos da informatica educativa no Brasil se deram em meados de
1971, por meio de discussdes acerca do ensino de fisica na USP de Sio Carlos, em colaboragio
com a Universidade de Dartmouth/EUA.

Nesta mesma época, a Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ é a primeira na utilizagio
de computadores para o ensino, sendo o computador usado como instrumento de pesquisa e
aprendizagem, conforme indicam registros. Em 1973, outros setores da UFRJ passaram a utiliza-
lo como forma de avaliagido formativa e somativa de educandos da disciplina de quimica, para o
desenvolvimento de simula¢des. Neste mesmo ano, a Universidade Federal do Rio Grande do Sul
- UFRGS passou a utilizar terminais de teletipo3 e displays4 para simulados com educandos da
graduacdo em fisica e o software Siscai que servia para avaliar os educandos da pés-graduagdo em

Educagdo (NASCIMENTO, 2007).

Em 1975 foi escrito o documento intitulado “Introdugio de computadores nas escolas de 2° Grau”,
coordenado pelo Professor da Universidade de Campinas - UNICAMP, Ubiratan d’Ambrésio em
parceria com o Ministério da Educagdo (MEC).

Ainda em 1975, Seymour Papert e Marvin Minski, renomados cientistas em inteligéncia artificial,
visitaram a UNICAMP e firmaram parceria para agdes de colaboragdo técnica que no ano seguinte
culminou na criagdo de um grupo interdisciplinar nas areas de linguistica, psicologia educacional
e computacdo. O grupo dedicou-se as primeiras investiga¢des na utilizagdo de computadores na
educagio, por meio da linguagem de computador Logos. Em 1977, o projeto passou a envolver
criangas sob a coordenagido de mestrandos em Computagdo. Em 1983, foi instituido o Ntcleo
Interdisciplinar de Informatica Aplicada a Educagdo (Nied) da Unicamp, jd com o apoio do MEC,
tendo o Projeto Logo como o referencial maior de sua pesquisa durante varios anos (MANSKE,

2012; NASCIMENTO, 2007).

3 “O teletipo é um sistema de transmissao de textos, via telégrafo, por meio de um teclado que permite a
emissao, a recepcao e a impressao da mensagem. Ele foi inventado em 1910 e permitiu o envio de mensagens
a distancia utilizando o cédigo Baudot, criado por Emile Baudot em 1874” (NASCIMENTO, 2007, p.12).

4 Sao “Telas de computadores diferentes das quais temos hoje” (NASCIMENTO, 2007, p.12).

5 Segundo Pocrifka e Santos (2009), a linguagem Logo € uma linguagem de programacao voltada para a
educacao, baseada na teoria construtivista, em que o educando diz ao programa o que deve ser feito por meio
da linguagem de programacao.

WWW.UNIVALLBR/ PERIODICOS




lh\ DOI: 10.14210/RBTS.V5.N2.2018.P118-121
S,

No final da década de 70 e inicio da década de 80, a UFRGS passou a produzir pesquisas em
psicologia utilizando a linguagem Logo, baseando-se nas teorias de Jean Piaget e Seymour
Papert; com a finalidade de compreender o raciocinio 16gico-matematico das criangas envolvidas
na pesquisa, para possibilitar intervengdes que pudessem colaborar em uma autoaprendizagem.

N

Com relagdo as politicas publicas voltadas a informatizagdo da populagdo, o governo criou
a Comissdo Coordenadora das Atividades de Processamento Eletronico (Capre), a Empresa
Digital Brasileira (Digibras) e a Secretaria Especial de Informética (SEI). A Secretaria Especial
de Informatica (SEI), criada como érgdo executivo do Conselho Nacional da Presidéncia da
Republica, em plena ditadura militar, tinha como fim “regulamentar, supervisionar e fomentar o
desenvolvimento e a transigdo tecnolégica do setor” (NASCIMENTO, 2007, p.14).

Para o fomento da informética voltada para a educagdo foram realizadas as primeiras agdes
nas areas entre a Secretaria Especial de Informética (SEI) em parceria com o Ministério da
Educagdo (MEC), o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnol6gico (CNPq) e a
Financiadora de Estudos e Projetos (Finep).

Em 1981 foi realizado o I Seminario Nacional de Informatica na Educagdo na Universidade
de Brasilia (UNB), com o intuito de discutir estratégias de planejamento que atendessem as
preocupagdes e aos interesses da sociedade brasileira. Nesse seminario se discutiu a importancia
dos estudos com relagdo ao uso do computador como ferramenta educativa. Apés o evento houve a
criacdo de um grupo intersetorial com representantes da SEI, MEC, CNPq e Finep para elaboragio
de um documento para um futuro Programa de Informatica na Educagio, o que culminou em
dezembro do mesmo ano na cartilha “Subsidios para a Implantagdo do Programa Nacional de
Informatica na Educagdo”. Os resquicios do evento foram provavelmente a promogio do Projeto
EDUCOM, o que permitiu a formagao de pesquisadores de universidades e profissionais de escolas
publicas por meio de diferentes agdes do MEC, como o concurso de software educacional, cursos
de especializagdo, entre outras. O EDUCOM trabalhou na perspectiva de ambientes educacionais
como facilitador nos processos de aprendizagem, evidenciando assim o uso da informatica na
educagdo (MANSKE, 2012).

O MEC cria a partir daf o Proninfe, em meados de 1989, que estabelece

[...] a necessidade de um forte programa de formagao de professores e técnicos
na 4rea de informética educativa, acreditando que nenhuma mudanga tecnolégica
ocorreria se nio estivesse profundamente amparada por um intensivo programa
de capacitagdo de recursos humanos (NASCIMENTO, 2007, p.32).

Dentre as politicas publicas de formagdo continuada em TIC para a educagio bésica pode-se citar
os cursos a distancia oferecidos por diversas Universidades Federais por intermédio do Ministério
da Educagdo. Pode-se citar, inclusive, o Programa Nacional de Tecnologia Educacional - Prolnfo
Integrado, que por meio da Rede Nacional de Formagdo Continuada de Professores passou a
ofertar cursos a distancia e semipresenciais, a partir de demandas do ensino, com o intuito de
partir da pratica e do conhecimento teérico do professor (BRASIL, 2005). Em meados de 2011, o
Prolnfo passou, inclusive, a investir na aquisi¢do e na introdugdo de tecnologias nas salas de aula.

No ano de 2007 um grupo de professores se reuniu para formar as diretrizes pedagégicas do
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Projeto Um Computador por Aluno - UCA e iniciaram a partir de doagdes de trés fabricantes de
equipamentos de informdtica experimentos em cinco escolas, sendo uma delas na cidade de Porto
Alegre - RS. No ano seguinte, foram realizadas reunides de avaliagio e consolidagdo do projeto.
Em 2010, a Medida Proviséria que criava o Projeto UCA ¢é transformada em Lei n® 12.249 de 10
de junho de 2010, que tratava da criagdo do Programa um Computador por Aluno — PROUCA e
institufa o Regime Especial de Aquisi¢do de Computadores para Uso Educacional - RECOMPE
(MANSKE, 2012).

Os Parametros Curriculares Nacionais (1996) tratam que o uso das tecnologias de informagdo
e comunicagdo na educagdo possibilitam o desenvolvimento intelectual, cultural e social dos
educandos e que a escola tem o dever de ensina-los a selecionar e refletir sobre a gama de
informagoes acessiveis por meio das tecnologias. Assim possibilitard aos educandos a possibilidade
de construir o conhecimento, promovendo experiéncias por meio de produgdes colaborativas de
textos, videos e imagens. Apontam, inclusive, que é necessario leva-las em consideragdo na hora
do planejamento das aulas.

J4 a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (1996) trata que o objetivo da educagdo
bésica é o de compreender as tecnologias com base no meio social e que poderdo ser oferecidas
formagdes iniciais e continuadas a professores utilizando-se das tecnologias.

Segundo Vieira, Almeida e Alonso (2003), as politicas ptblicas sdo pensadas de modo a contemplar
as diferencgas regionais e as especificidades locais. Desse modo, cabendo a escola a tomada de
decisoes, proporcionando-lhes maior autonomia. Porém, neste interim, por vezes, as politicas
publicas ndo ddo condig¢des necessarias para a autossuficiéncia, o que acaba responsabilizando a
escola pelo fracasso ou sucesso dos resultados obtidos.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante das diferentes possibilidades apresentadas, assinala-se que existe um distanciamento entre
o “mundo da informadtica e da comunicagido com o mundo da escola” (PRETTO, 1997, p.78) e que o
sistema educacional exige uma profunda transformagdo para que haja uma maior articulagdo com
os sistemas de informagdo e comunicagdo. Ha a necessidade, porém, de uma transtormagio por
parte do professor em consondncia com o momento histérico.

Na sociedade da informacao, a escola deve servir de biissola para navegar nesse
mar do conhecimento, superando a visdo utilitarista de s6 oferecer informagoes
“Uteis” para a competitividade, para obter resultados. Deve oferecer uma
formagdo geral na dire¢do de uma educagio integral. O que significa servir de
bussola? Significa orientar criticamente, sobretudo as criangas e jovens, na busca
de uma informagio que os faga crescer e ndo embrutecer (GADOTTI, 2000, p.8).

Assim, o professor deve buscar, por meio dos recursos que tem disponivel (tanto em casa quanto
na escola), desenvolver suas aulas, aprendendo novas metodologias de ensino, conhecendo e
compreendendo os processos de aprendizagem para fazer a integracdo das TIC nesses processos.

Como se viu, as novas tecnologias fazem parte da vida dos educandos, entdo é importante
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e necessdrio desenvolvé-las como ferramentas para o ensino e aprendizagem, porque assim se
podera orienta-los para a utilizagdo e praticas sociais corretas, pois este é o papel da escola e dos
professores. Vive-se em uma sociedade que estd em constante transformacdo e que requer um
individuo capaz de aprender a aprender. Conforme Pretto (2011), as tecnologias sdo elementos de
cultura e a juventude passa a produzir cultura e conhecimento com o uso das tecnologias.

Neste sentido Pretto (1997, p.79) afirma que

[..] a transformagdo do sistema educacional passa, necessariamente, pela
transformagido do professor. Ndo podemos continuar pensando em formar
professores com teorias pedagdgicas que se superam cotidianamente, centradas
em principios totalmente incompativeis com o momento histérico.

As Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo “ndo salvam o mundo”, muito menos a edu-
cagdo e seus processos pedagdgicos, elas estdo disponiveis no nosso dia a dia como forma auxiliar e
facilitadora. Pretto (2011) atirma que é necessario investir na formagdo de professores que subsidie
o desenvolvimento desses processos. Investimentos em infraestrutura, salas e laboratérios de apren-
dizagem ou, no minimo, um computador para cada estudante da turma, sdo muito importantes.

Rosa e Azenha (2015) afirmam ainda que, apesar das a¢des e dos investimentos por parte
do Prolnfo, ele néo prioriza fornecimento de diretrizes para gestores locais, bem como ndo ha um
planejamento sistémico e estruturado para alcancar os objetivos. Ainda sdo percebidas descon-
tinuidades do programa devido as trocas de diregdes, o que faz com que se interrompam os tra-
balhos iniciados, acrescentando af a falta de controle e avaliagdo por parte do préprio Programa.
Neste sentido, a responsabilidade pela parte pedagdgica e regulacdo ficaria para o NTE (Nucleo
de Tecnologia Educacional), que teria a fun¢do de promover cursos para professores e realizar
suporte as escolas, mas devido a falta de recursos humanos acaba inviabilizando suas tarefas.

Dessa forma, necessita-se de politicas publicas efetivas junto ao processo de formagdo de
professores para a fluéncia tecnolégica em TIC, laboratérios de informatica; e que os mesmos ndo
fiquem sucateados com o passar dos anos, que sejam bem planejados para que tanto a velocidade da
internet, computador e instalagdes elétricas permitam seus usos por um longo periodo de tempo.
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