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RESUMO: A contribuicdo dos mddulos autoinstrucionais sobre covid-19
disponibilizados no Ambiente Virtual de Aprendizagem do Sistema Unico de Saude
(AVASUS), para o aperfeicoamento dos profissionais de saude no enfrentamento
da pandemia de covid-19, pode ser compreendida a partir da avaliacdao dos
modulos mais buscados e o avango dos conteudos apresentados. O estudo ira
responder a seguinte questdo: Qual a contribuicdo dos mddulos sobre covid-19 do
AVASUS para profissionais no enfrentamento da pandemia? Trata-se de um estudo
metodoldgico, desenvolvido na plataforma AVASUS. Foi aplicado um questionario
cujos dados foram tabulados em planilhas e apresentados em tabelas. Como
resultados, foram analisados 21 médulos sobre covid-19 voltados para profissionais
de saude disponiveis no AVASUS, lancados nessa plataforma desde 11/03/2020 até
18/01/2021, do primeiro ao Ultimo mddulo disponibilizado. Sobre a caracterizagao
do curso, foram apresentados em tabela: Titulo do modulo; carga horaria do curso;
data de disponibilizagdo no AVASUS; numero de alunos matriculados; numero
de avaliagdes. Foram analisadas as contribuicdes para o processo de ensino e
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aprendizagem a partir do eixo tematico e recursos do modulo. O estudo concluiu que o ensino a distancia
foi fundamental para a capacitacao de profissionais no enfrentamento da pandemia e que a velocidade
de langamento de modulos diminuiu o numero de recursos de midia utilizados, apesar da variedade de
tematicas.

PALAVRAS-CHAVE: Educa¢do a Distancia. Coronavirus. Tecnologia da Informacdo. Profissional de
Saude.

ABSTRACT: The contribution of the self-instructional modules on covid-19 made available in the
Virtual Learning Environment of the Unified Health System (AVASUS), for the improvement of health
professionals in coping with the covid-19 pandemic, can be understood from the evaluation of the most
searched and the progress of the contents presented. The study will answer the following question: What
is the contribution of the AVASUS modules on covid-19 for professionals in coping with the pandemic?
This is a methodological study, developed on the AVASUS platform. A questionnaire was applied whose
data were tabulated in spreadsheets and presented in tables. As a result, 21 modules on covid-19 aimed
at health professionals available on AVASUS, launched on this platform from 03/11/2020 to 01/18/2021,
from the first to the last module available, they were analyzed. About the characterization of the course,
they were presented in a table: Title of the module; course load; date of availability in AVASUS; number
of enrolled students; number of reviews. Contributions to the teaching/learning process were analyzed
based on the module’s thematic axis and resources. The study concluded that distance learning was
fundamental for training professionals to face the pandemic and that the speed of launching modules
reduced the number of media resources used, despite the variety of themes.

KEYWORDS: Distance Education. Coronavirus. Information Technology. Health Personnel.

RESUMEN: A partir de la evaluacion de los mas buscados y el progreso de los contenidos presentados.
El estudio respondera a la siguiente pregunta: ;Cual es la contribucidon de los médulos AVASUS sobre
covid-19 para los profesionales en el enfrentamiento a la pandemia? Este es un estudio metodoldgico,
desarrollado en la plataforma AVASUS. Se aplicé un cuestionario cuyos datos fueron tabulados en hojas
de célculo y presentados en tablas. Como resultado, se analizaron 21 mddulos sobre covid-19 dirigidos
a profesionales de la salud disponibles en AVASUS, lanzados en esta plataforma desde el 11/03/2020
hasta el 18/01/2021, desde el primero hasta el Ultimo modulo disponible. Sobre la caracterizacion del
curso, fueron presentadas en un cuadro: Titulo del modulo; carga académica; fecha de disponibilidad en
AVASUS; nimero de estudiantes matriculados; nimero de revisiones. Se analizaron las contribuciones
al proceso de ensefianza/aprendizaje a partir de los ejes tematicos y recursos del mddulo. El estudio
concluyé que la educacion a distancia fue fundamental para la formacion de profesionales para enfrentar
la pandemia y que la velocidad de lanzamiento de los mddulos redujo la cantidad de recursos mediaticos
utilizados, a pesar de la variedad de temas.

PALABRAS CLAVE: Educacion a Distancia. Coronavirus. Tecnologias de la Informacién. Profesional
de la Salud.
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INTRODUCAO

A disseminagao em larga escala do novo coronavirus evidencia o intenso desafio que a covid-19
impOe nos sistemas nacionais de salde, demandando capacidade de resposta frente a necessidade por
leitos de terapia intensiva, ventiladores mecanicos e, sobretudo, a identificacdo de pessoas infectadas,
a fim de conter a cadeia de transmissdo (PATRICK et al., 2020). Desse modo, a pandemia do novo
coronavirus, causador da covid-19, causou uma intensa necessidade de modificagdo dos processos de
trabalho no setor de saude, integrados com aassisténcia e a gestao direcionada pelo sistema Unico de
saude.

Os profissionais de saude, detentores dos conhecimentos técnicos e cientificos suficientes para
reestabelecer a qualidade de vida dos individuos, estdo constantemente sendo expostos a situagdes
consideradas de risco a sua saude e seguranga. Entre todos os agentes encontrados nos servicos de
assisténcia médica que colocam em risco a integridade fisica do trabalhador, destacam-se as fontes
bioldgicas, responsaveis por grande parte do adoecimento ocupacional que cerca a vida no trabalho
(SOARES, 2019). A pandemia, ainda desconhecida em profundidade, demandou a contratacdo de
profissionais de saude e a sua rapida atualizagao para atender a populagdo convalescida pela covid-1g9.

Com a educagao permanente em saude, pretende-se que os processos educativos transcendam
a mera aquisi¢do de conhecimentos e se apresentem como uma alternativa eficiente para enfrentar os
problemas da realidade dos servicos, buscando o desenvolvimento das potencialidades individuais e
coletivas para se encontrar solugdes factiveis para os nds criticos, bem como favorecer os processos de
trabalho (BRASIL, 2014).

Na educagdo permanente em saude, as tematicas abordadas sdo escolhidas, baseadas nos
problemas cotidianos dos servi¢os. Dessa forma, espera-se que o conhecimento produzido responda
as deficiéncias identificadas nas praticas e ocasione transformacdes na formagdo e no desempenho
profissional, favorecendo o processo de trabalho em saude, com repercussdo na melhoria da assisténcia
e na saude da populagao.

A implementacdo da educacdo a distancia, como estratégia educacional usada na educacao
permanente da equipe de saude, busca expandir a utilizagdo de recursos tecnolégicos como o ambiente
virtual de aprendizagem (AVA) no aperfeicoamento dos profissionais. A educagdo a distancia permite
um processo educativo assincrono em servi¢o, comportando-se como uma ferramenta viavel de ensino
e aprendizagem que pondera as particularidades dos trabalhadores, os quais geralmente possuem
multiplos vinculos empregaticios, ocasionando dificuldades de conciliar estudo e trabalho (GROSSI;
KOBAYASH]I, 2013).

O Ambiente Virtual de Aprendizagem do Sistema Unico de Saude (AVASUS) permite modulos
educacionais de conteudos de diversas midias (textos, dudios, videos, etc.) e possibilita ainda que cada
profissional acompanhe seu préprio processo de aprendizagem e oprogresso de seu itinerario formativo.
O sistema foi desenvolvido pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) e hospeda os
maodulos covid-19.

A contribuicdo desses modulos para o aperfeicoamento dos profissionais de saude no
enfrentamento da pandemia de covid-19 pode ser compreendida a partir da avaliagdo dos mddulos
autoinstrucionais mais buscados e o avango dos conteudos apresentados nos modulosao longo do
tempo, isto é, desde que os primeiros modulos foram lancados até os dias atuais (ou seja, de margo de
2020 a mar¢o de 2022).




Os maddulos estdo disponibilizados gratuitamente na plataforma AVASUS, financiada pelo
Ministério da Saude, e elaborados pela SEDIS-LAIS-UFRN. Espera-se que exista uma progressao de
conteudo desses modulos, a medida em que surgem descobertas cientificas sobreo novo coronavirus, a
doenca em si e exigéncias de habilidades técnicas especificas (como manejo de vacinas e insumos).

Nesse sentido, o estudo ird responder a seguinte questdo de pesquisa: Qual a contribui¢dodos
modulos covid-19 do AVASUS para os profissionais de satde no enfrentamento da pandemia? Para que
a questao norteadora deste estudo seja respondida, serd realizado um estudo descritivo exploratério
usando um questionario com informagoes acerca da caracterizagao de cada curso e contribui¢des desses

modulos covid-19 do AVASUS.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo tipo descritivo e exploratdrio, desenvolvido na plataforma virtual
eletronica e gratuita AVASUS. O estudo descritivo visa a identificar possiveis relagdes ou associagoes
entre varidveis, determinando a natureza dessas rela¢des. Logo, as pesquisas descritivas propdem
investigar “o que é”, ou seja, descobrir as caracteristicas de determinada populagdo ou fenémeno
como tal e classificar a relagdo entre varidveis do tema estudado. Por sua vez, a pesquisa exploratéria
tem como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intui¢des (MARCONI;
LAKATQOS, 2010).

Paraestainvestigacao, foramanalisados 22mddulossobre covid-1g disponiveis gratuitamente
enaintegrano AVASUS, desenvolvidos e lancados nessa plataforma desde 11/03/2020 até 18/01/2021,
isto é, do primeiro ao Ultimo modulo disponibilizado. O periodo compreendido na busca dos dados
no AVASUS foi de margo de 2020 até marco de 2022, para o numero de inscritos/matriculados no
curso e o de avaliagdes dos modulos. Todos os modulos estudados sao de acesso aberto, ndo estao
vinculados a nenhum curso de especializagdo ou capacitagdo especifico, e sdo autoinstrucionais, ou
seja, sem tutoria/facilitacao.

Essesmddulosforam analisados de acordo com um questionario elaborado pela pesquisadora,
com base nas seguintes informagodes: 1) Caracterizagdo do curso — titulo do mddulo; carga horaria do
curso; data de disponibilizagdo no AVASUS; numero de alunos matriculados; numero de avaliagoes;
I1) Contribui¢des para o processo ensino/aprendizagem — eixo tematico e recursos do modulo. Esse
instrumento de coleta de dados foi construido com base na discussdo de ensino, mediado por
tecnologia (AREA; ADELL, 2009; CONDE VIDES et al., 2019; LOPES; ARAUJO; OLIVEIRA; VALENTIM,

2018).

A equipe de pesquisa analisou os dados a partir do acesso de cada um dos médulos covid-19
disponiveis no AVASUS, simulando as etapas de progresso do estudante cursista ao longo desses
maddulos: testou todos os recursos disponiveis; respondeu seus questiondrios e os avaliou numa
classificagdo de uma a cinco estrelas, para a devida emissao dos certificados desses mddulos.

O eixo tematico de cada modulo foi analisado mediante a leitura da sec¢do “sobre o curso”
pela pesquisadora, disponivel apos as informacdes gerais na tela inicial dos mddulos. Para isso, na
secdo “sobre o curso” foram aplicadas pela pesquisadora as etapas da analise de conteudo (OLIVEIRA,

2008), a saber: pré-analise, explora¢cdo do material e tratamento dos resultados.
Na pré-analise, sdo desenvolvidas as operagdes preparatdrias para a analise, com escolha dos
documentos ou definicdo do corpus de analise; formulagdo das hipoteses e dos objetivos da analise;
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elaboracdo dos indicadores que fundamentam a interpretacao final. Na exploracdo do material ou
codificagdo, os dados brutos sdo convertidos numa descri¢do das caracteristicas do contetdo. No
tratamento dos resultados, sdo feitas inferéncia e interpretacdo, permitindo apresentar os dados em
tabelas, por exemplo. (OLIVEIRA, 2008). Assim, para cada modulo estudado pela pesquisadora, foi
atribuida uma palavra ou expressao-chave, que caracteriza o seu principal conteudo.

Dentre os recursos que podem ou ndo estar disponiveis nos modulos, foram considerados: artigos
cientificos; animacdes; jogos; infograficos; banco de dados; biblioteca; arquivo pdf; e-book; estudos de
caso; URL ou link; videoaulas; videos da internet; slides; situagao-problema; videoconferéncia; recursos
de dudio (podcast, radios); linha do tempo interativa; histdria em quadrinhos; glossario; outros recursos

interativos.

Os dados foram tabulados em planilha de Excel para elaboragado de tabelas que serdo analisadas
de acordo com leituras de autores de referéncia na area de saude e tecnologias da informacdo e
comunicagdo em saude, ensino mediado por tecnologia e a educacdo permanente em saude.

RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

A tabela 1, a sequir, reune os dados da parte | desta pesquisa, a saber: caracterizagdo do curso —
Titulo do modulo; carga horaria (CH) do curso; data de disponibilizacao no AVASUS; numero de alunos
matriculados; e nUmero de avaliagoes.

E valido ressaltar que nem todos os estudantes matriculados finalizam o mddulo/curso que
iniciaram, embora demonstrem visibilidade da tematica e interesse do publico em estuda-la. Por sua vez,
o numero de avaliagdes indica a quantidade de estudantes que concluiram cada curso, pois a avaliagao é

realizada para a emissdo do certificado de conclusdo do médulo.

Tabela 1 — Descri¢do dos titulos dos mddulos, carga horaria (CH), nUmero de alunos inscritos e nUmero de
avaliagdes recebidas, organizadas pela data de langamento do maodulo.

TiTULO DO MODULO CH DATA INSCRITOS AVALIAGOES
A pandemia da covid-19 no contexto das Instituicdes

de Longa Permanéncia para Idosos 60 | 15/09/2020 8637 6256
A pandemia do novo coronavirus no Rio Grande do 2 | 13072020 11

Norte e seus impactos na sociedade 3107 79 753
Aleitamento Materno no Contexto da covid-19 15 | 09/10/2020 10158 6467
Covid-19: uso seguro de EPI 20 | 06/05/2020 41098 29826
Virus respiratorios emergentes, incluindo a covid-19 4 | 11/03/2020 96870 55393
Covid-19: protocolo de manejo clinico do coronavirus 20 | 17/04/2020 s 1,688
na Atencdo Primaria a Saude 7104 344 4
Desenvolvimento de vacinas e terapias para o 13/10/2020 8 618
enfrentamento da covid-19 4 3 549 3




Pré-Natal e Puerpério em tempos de pandemia da

covid-19 4 | 08/o7/2020 9665 5958
Covid-19: capacita¢do para vacinadores 15 | 18/1/2021 18248 9932
R e R e e
Covid-19: por que precisamos de isolamento fisico? 1 28/3/2020 11998 16694
Prevencdo e controle de infecgbes (PCl) causadas

pelo novo coronavirus (covid-19) 5 41412020 21104 12769
s::/:;z:nccl:aidado de idosos em instituicdes de longa s | 27/04/2020 7380 4984
A protecdo do Idoso em tempos de covid-19 4 | 02/06/2020 5503 3626
Protecdo fisica e psicossocial no trabalho em saude e s | o1/05/2020 11341 7438

areas essenciais no enfrentamento a covid-19

Principais  aspectos clinicos e perspectivas
terapéuticas para o tratamento de pacientes | 2 | 28/o5/2020 3320 2075
diagnosticados com a covid-19

Seguranca e higienizagdo em servigos hospitalares

no combate a covid-19 20 | 22/06/2020 7478 5084
ManeJ.o e acompa’mhamento do paciente com 10 | 04/04/2020 26006 16712
suspeita de coronavirus

Instru¢des para execucdo do teste rapido para 2 | 15/04/2020 o 11
detecc¢do de anticorpos contra o SARS-CoV-2 5/04 7147 933
Uso de antivirais na covid-19 — quais as evidéncias , 13/07/2020 J81
cientificas? 3/07 4499 3
Covid-19: manejo do paciente com disturbios 15 | 06/04/2020 13686 .

respiratorios

Fonte: AVASUS, 2022.

A partir dos dados da tabela 1, observam-se 21 mdédulos com carga horaria que variam de 1h a
6oh, essa diferenca diz respeito aos recursos empregados na apresentagdo do conteUdo. As tematicas-
chave desses mddulos e os recursos serdo apresentadas na tabela 2 deste estudo. Comrelagdo ao publico,
0s cursos tiveram um total de 365.205 matriculados e de 235.594 avalia¢des, isso significa que 64,51%
pessoas avaliaram os cursos e emitiram os certificados de conclusdo.

A tabela 2 apresenta os dados referentes a sequnda parte desta pesquisa, compreendendo as
contribui¢des para o processo de ensino e aprendizagem a partir do eixo tematico e recursos do modulo.
O eixo tematico é descrito por uma palavra ou expressdo-chave que caracterize o conteudo de cada
madulo, analisado mediante a leitura da se¢ado “sobre o curso”, disponivel apds as informagdes gerais.

Os recursos que podem ser utilizados no ensino mediado por tecnologia e presentes nos mddulos
do AVASUS possuem grande variedade como: artigos cientificos; animagdes; jogos; infograficos; banco
de dados; biblioteca; arquivo pdf; e-book; estudos de caso; URL ou link; videoaulas; videos da internet;
slides; situagdo-problema; videoconferéncia; recursos de audio (podcast, radios); linha do tempo
interativa; historia em quadrinhos; glossario; ou outros recursos interativos.

WWW.UNIVALI.BR/PERIODICOS



https://periodicos.univali.br/index.php/rbts/issue/archive

./ RBTS - Itajai - V.9, n.2 - 2022
N
Tabela 2 —Descri¢do dos titulos dos mddulos, tematicas e recursos, organizadas pela data de langamento do moédulo
TITULO DO MODULO TEMATICA RECURSOS
A pandemia da covid-19 no contexto das | Institui¢des de Longa
Instituicdes de Longa Permanéncia para | wPermanéncia para Video; texto PDF; questionarios
Idosos Idosos (ILPI)
A pandemia do novo coronavirus no Rio Covid-19 no Rio Video; webconferéncia; avaliagdo
Grande do Norte e seus impactos na L
. Grande do Norte (questionario)
sociedade
Aleitamento materno no contexto da . Videos; pré-teste; texto PDF; infografico;
. Aleitamento materno . L
covid-19 pos-texto; questionarios

Equipamentos de |Pré-teste; pos-teste; infografico; video; texto

Covid-29: uso seguro de EPI protecdo individual PDF; questionarios

Virus respiratorios emergentes, incluindo a
covid-19

Infograficos; videos; URL ou link; textos;

Biosseguranca L.
9 5 figuras; questionarios

Videos; pré-teste; pos-teste; texto PDF;
Atencdo primaria | infograficos; fluxograma interativo; historia
em quadrinhos; questionarios

Covid-19: Protocolo de manejo clinico do
coronavirus na Atengao Primaria a Saude

Desenvolvimento de vacinas e terapias para

. Vaci Webpal ; avaliacd ionari
o enfrentamento da covid-19 acinas ebpalestra; avaliagao (questionario)

Pré-Natal e Puerpério em tempos de . L - Ca
verpeno em P Pré-natal e puerpério Webpalestra; avaliacdo (questionario)

pandemia da covid-19

Covid-19: capacitagdo para vacinadores Vacinas Videos; Texto PDF; questionarios

As estratégias de Saude em Portugal para o - L
9! . vgarp Portugal Webpalestra; avaliagdo (questionario)

enfrentamento a covid-19

Covid-19: Por que precisamos de isolamento Recurso educacional aberto (REA*);
L Isolamento
fisico? download

Prevencdo e controle de infec¢des (PCl)
causadas pelo novo coronavirus (covid-19)

Video; infograficos; textos; quadros; figuras;

I infecgd . - L
Controle de infeccbes URL ou links; avaliagdo (questionario)

Instituicdes de Longa

Covid-19: Cuidado de idosos em instituicoes N , , . .
S s Permanéncia para |Pré-teste; video; cartilha em PDF; pds-teste.

de longa permanéncia

Idosos (ILPI)
A protec¢do do Idoso em tempos de covid-19 Saude do idoso Videos; avaliagdo (questionario)
Protecdo fisica e psicossocial no trabalho em
saude e areas essenciais no enfrentamento | Saude do trabalhador Videos; avaliagdo (questionario)

a covid-19

Principais aspectos clinicos e perspectivas
terapéuticas para o tratamento de pacientes
diagnosticados com a covid-19

Diagnostico e

Webpalestra; avaliacao (questionario
tratamento P ! sdo(q )




Seguranca e higieniza¢do em servicos

) \ . Biosseguranca Videos; texto PDF; avaliacdo (questionario
hospitalares no combate a covid-19 9 § ! ! cdo(q )

Manejo e acompanhamento do paciente
com suspeita de coronavirus

Videos; Webentrevista; avaliacdo

Manejo clinico L
(questionario)

Instrucdes para execugdo do teste rapido
para deteccao de anticorpos contra o SARS-
CoV-2

Diagndstico e

Video; Texto PDF; avaliacdo (questionario
tratamento ! ! sdo(q )

Uso de antivirais na covid-19 — quais as

evidéncias cientificas? Antiviral Webpalestra; avaliacdo (questionario)

Videos; pré-teste; URL ou links;
Manejo clinico biblioteca; texto PDF; glossario; avaliagdo
(questionario); pos teste

Covid-19: manejo do paciente com
disturbios respiratorios

Fonte: AVASUS, 2022.
*QOs REA sdo materiais de aprendizado, ensino e pesquisa em qualquer formato e midia de dominio publico ou
com direitos autorais liberados sob uma licenca aberta, que permitem acesso, reutilizacdo sem custo, adaptagdo e
redistribuicdo gratuita (BRASIL, 2019).

Acercados questionarios autoinstrucionais, onUmero de questoes em cadamaddulovaria. Modulos
com maior carga horaria foram divididos em unidades, cada uma com seu respectivo questionario.

A maioria das respostas dos questionarios possui um feedback explicando o motivo de a resposta
estar correta ou incorreta. Contudo, alguns questionarios ndo tiveram esse tipo de feedback, apenas a
informacdo de que a resposta estava ou ndo correta, o que fragiliza a qualidade do questionario como
recurso, utilizado apenas para avaliagdo do mddulo. O feedback é um recurso que também pode contribuir
para o processo de ensino e aprendizagem do cursista, ao apresentar as devidas justificativas para erros e
acertos, em congruéncia com os conteudos apresentados nos mddulos.

Caso o estudante responda fora da sequéncia o questionario, aparecera a seguinte mensagem
de erro: “Vocé enviou dados fora da sequéncia normal. Isso pode acontecer se vocé usar o botdo voltar
ou avancar do seu navegador; por favor, ndo os utilize durante a tentativa. Isso também pode acontecer
se vocé clicar em algo durante o carregamento da pagina. “Clique em Continuar para retomar”. Assim, o
cursista precisara refazer o questionario na sequéncia para que suas respostas sejam computadas pelo
AVASUS e possam atribuir nota avaliativa.

Aavaliacdo esta disponivel para varias tentativas, sem limite de tempo de resposta, pois o método
de avaliacdo das questdes é a maior nota. Todos os modulos utilizaram questionarios autoinstrucionais
como recurso de avaliagao.

Também existia uma mensagem de erro no AVASUS caso o cursista nao obtivesse um numero
minimo de acertos nos questionarios autoinstrucionais, a saber: “Prezado(a) Aluno(a), por favor, realize
outra tentativa. Para obter o certificado de conclusdo, vocé devera responder de forma correta no
minimo 7 questdes”. O AVASUS calculava a nota a partir do numero de acertos nas questdes. O cursista
tem acesso ao numero de tentativas de um determinado questionario, mas ndo emite um relatorio de

questdes com erros mais frequentes.

Para obter o certificado de conclusdo e baixa-loem PDF, é necessario concluiraavaliagdo do curso.
Logo, se o cursista nao realizar a avaliacao do curso, cuja qualidade é mensurada por uma classificagao de
uma a cinco estrelas, ndo é possivel emitir o certificado de conclusdo. Isso é importante, pois, na tabela
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1, este estudo verificou uma discrepancia entre o nimero de cursistas inscritos nos modulos e o nUmero
de avaliagdes neles realizadas.

Portanto, uma quantidade significativa de cursistas ndo avaliou o modulo e, por conseguinte,
ndo emitiu o certificado de conclusao do mddulo. No geral, os médulos mais avaliados/concluidos foram
os de menor carga horaria, ou seja, modulos mais curtos ou menos densos em conteudos apresentaram
maior conclusao.

Alguns modulos apresentaram o recurso de pré e pos-teste, além da avaliagdo por questionarios.
Contudo, pré e pds-teste ndo foram utilizados para atribuir nota de avalia¢do para o estudante ser
aprovado nos modulos. O cursista ndo possui acesso a um espelho apresentando um comparativo entre
as suas respostas do pré e pds-teste.

O relatério desse comparativo entre pré e pos-teste é obtido apenas pela equipe de
desenvolvimento do AVASUS. Uma melhoria de recurso que poderia acontecer no AVASUS, portanto,
seria, por exemplo, um grafico que mostrasse o progresso do aluno desde a resposta do pré-teste, ao
longo das tentativas, até a resposta do pds-teste.

Apesar de todas essas possibilidades de recursos, a tabela 2 cita quais recursos foram utilizados
em cada médulo. E possivel supor que a variedade de ferramentas educacionais que o ensino mediado
por tecnologia foi reduzida, devido a rapidez de langamento desses modulos, no contexto de inicio
da pandemia de covid-19 com urgente demanda de informagdes sobre o novo coronavirus para
capacitacdo de profissionais e estudantes da saude, e a agilidade de producdo de materiais pela equipe
de desenvolvimento do AVASUS.

Nesse contexto de tecnologias em salde como ferramentas educacionais para a capacitagao
de gestores, profissionais de saude, usuarios acerca de sua condicao clinica ou da coletividade, insere-
se a discussdo de tecnologia social. O conceito da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES) sobre tecnologia social compreende:

Métodos, processos ou produtos transformadores, desenvolvidos efou aplicados na
interacdo com a populacdo e apropriado por ela, que represente solucao para incluséo
social e melhoria das condicdes de vida e que atenda aos requisitos de simplicidade,
baixo custo, facil aplicabilidade e replicabilidade (CAPES, 2019, p. 36).

Para Manske, Maximo e Silva (2021), as tecnologias em saude se constituem em modos
de pensar e de agir/trabalhar em saude de acordo com as condi¢des de vida, fundamentais para a
tomada de decisGes e para o desenvolvimento desse campo cientifico. Assim, a compreensdo de
saude de profissionais e cientistas influencia, tanto na producao e gerenciamento das tecnologias em
saude, quanto na pesquisa e na finalidade do servico de saude.

Dessa feita, os recursos mais prontamente desenvolvidos foram priorizados para que
diferentes conteudos fossem rapidamente produzidos e lancados nos moddulos do AVASUS,
atendendo a necessidade de educagdo permanente em saude dos profissionais e servicos de saude
durante a pandemia de covid-19.

Os moddulos também podiam ser livremente acessados pela populacdo em geral, usuarios
do sistema Unico de saude, na busca por informacdes sobre prevencdo, sintomas, adoecimento
e tratamento da covid-19, contribuindo para a autonomia e melhoria das condi¢des de saude no
enfrentamento da pandemia.

A implementacdo da educacdo a distancia, como estratégia educacional usada na educagao




permanente da equipe de saude, busca expandir a utilizagdo de recursos tecnoldgicos como o AVA no
aperfeicoamento dos profissionais. A educagdo a distancia permite um processo educativo assincrono
em servico, comportando-se como uma ferramenta viavel de ensino e aprendizagem que pondera as
particularidades dos trabalhadores, os quais, geralmente, possuem multiplos vinculos empregaticios,
ocasionando dificuldades de conciliar estudo e trabalho (GROSSI; KOBAYASHI, 2013).

Com a educagdo permanente em saude, pretende-se que os processos educativos transcendam
a mera aquisi¢do de conhecimentos e se apresentem como uma alternativa politica para enfrentar os
problemas da realidade dos servicos, buscando o desenvolvimento das potencialidades individuais e
coletivas para se encontrar solugdes factiveis para os nds criticos, bem como favorecer os processos de
trabalho (BRASIL, 2014).

A Educagdo Permanente em Saude é um instrumento valido para auxiliar no suprimento das
necessidades dos servicos e no aperfeicoamento dos conhecimentos, habilidades e competéncias
técnicas que subsidiam a tomada de decisdo (SILVA et al., 2015). A pandemia de covid-19 proporcionou
uma demanda intensa, em relagdo a educagdo permanente em saude acerca da modificacdo dos
processos de trabalho e atualizagdo das tomadas de decisdes clinicas com base no enfrentamento do
NOVOo coronavirus.

Tendo em vista a situacdo de distanciamento social, em virtude da pandemia de covid-1g,
com a grande responsabilidade sanitaria assumida pelos profissionais de salde no combate ao novo
coronavirus, fez-se urgente a capacitacdo acerca das medidas de prevencao, diagndstico, tratamento e
controle da covid-19.

Emmeioadificuldade de promoveraglomeragdes e anecessidade deisolamentosocial, sobretudo
de trabalhadores da saude que fazem parte de grupos de risco, o ensino mediado por tecnologia permitiu

0 acesso a informacgao de qualidade e atualizagdes cientificas sobre a doenca.

CONSIDERACOES FINAIS

Os sucessivos e variados contetdos dos modulos covid-19 disponibilizados de forma gratuita
e na integra pelo AVASUS permitiram o acesso abrangente de varios profissionais e estudantes da
area de saude. Esses mddulos podem ser acessados pela populagdo em geral, trazendo uma ampla
contribuicao de varios enfoques acerca do novo coronavirus.

Dentre os principais resultados deste estudo, podem ser relatados que os mdédulos com mais
avaliagOes, obtidas apds a conclusdo dos cursistas, foram os de menor carga horaria. As tematicas
mais cursadas foram as relacionadas a virologia, aos equipamentos de protecdo individual e ao
manejo clinico de pacientes.

Os mddulos foram cursados, principalmente, no periodo de margo a maio de 2020, quando a
populacao e os profissionais de saude estavam mais avidos por informagdes sobre o novo coronavirus
e a doenca. Outro resultado deste estudo foi que os mdédulos de maior carga horaria foram os que
apresentaram mais recursos diversos que facilitam o processo de ensino e aprendizagem, tais como
questionarios e avaliagdes pré e pos-teste.

Este estudo sugere que sejam feitos mais modulos covid-19, haja vista que a pandemia ainda
ndo acabou e alguns mddulos ficaram com conteudos defasados. Apesar dos moédulos covid-19 terem
como publico-alvo os profissionais de saude, eles podem ser acessados pela populagao em geral, e
poderiam existir modulos de conteddos mais acessiveis para os usuarios.

Ao longo do ano de 2021, aconteceram atualizagdes significativas no conhecimento
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cientifico, que poderiam redundar na elaboragdo de novos mddulos covid-19 no AVASUS. Dentre
as tematicas que poderiam ser lancadas, encontram-se: descoberta e lancamento das diferentes
vacinas, surgimento de variantes do novo coronavirus, diferentes tratamentos medicamentosos para
profilaxia e tratamento, manejo clinico da covid-19 na pediatria, sequelas da doenga, avango nos
métodos de diagnostico como exames autoteste, impacto das ondas de contaminacdo, entre outros
assuntos.
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