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Rede de Tecnologia Social: uma perspectiva exploratéria

ABSTRACT: This paper presents an overview of the themes and subthemes of the initiatives promoted by the
Social Technology Network, a network formed by actors aware of social inequalities and with the perception of
the need to implement technologies that present viable paths and solutions for overcoming everyday challenges,
without renouncing the sustainable relationship with nature and the simplicity of the implementation process. The
RTS awards the Banco do Brasil Foundation Social Technology Award, which has played a fundamental role in the
democratization of knowledge about Social Technology in society, as it is the main national means of identifying,
certifying, selecting, rewarding and disseminating the most varied Social Technology projects. In this investigation,
data collection and analysis have a qualitative approach, with the research being exploratory in nature. As a result
of the work, new research reflections were constructed regarding the potential influence of these RTS initiatives
on the promotion and improvement of public policies.

KEYWORDS: Social Technology Network; social technology; social innovation; public policy.

RESUMEN: Este articulo presenta un panorama de los temas y subtemas de las iniciativas impulsadas por la
Red de Tecnologia Social, una red formada por actores conscientes de las desigualdades sociales y con la per-
cepcion de la necesidad de implementar tecnologias que presenten caminos y soluciones viables para superar
los desafios cotidianos, sin renunciar a la relacién sustentable con la naturaleza y la simplicidad del proceso de
implementacién. La RTS otorga el Premio de Tecnologia Social de la Fundacién Banco do Brasil, que jugd un papel
fundamental en la democratizacién del conocimiento sobre Tecnologia Social en la sociedad, por ser el principal
medio nacional para identificar, certificar, seleccionar, premiar y difundir los més variados proyectos de Tecnologia
Social. En esta investigacién, la recoleccién y andlisis de datos tiene un enfoque cualitativo, siendo la investigacién
de cardcter exploratorio. Como resultado del trabajo, se construyeron nuevas reflexiones investigativas sobre la
influencia potencial de estas iniciativas de RTS en la promocién y mejora de las politicas publicas.

PALABRAS CLAVE: Red de Tecnologia Social; tecnologia social; innovacién social; politica publica.

INTRODUCAO

O conceito de tecnologia, em seu sentido mais amplo, significa a aplicagdo de conhe-
cimento técnico e cientifico em matérias-primas, processos e produtos, que sao criados ou
podem ser modificados de forma radical ou incremental a partir do conhecimento emprega-
do.

Com foco nesse tema, é importante destacar que o século XXI tem inserido muitas ino-
vagdes para o convivio social por conta das novas tecnologias, com avangos trazidos princi-
palmente pelas ferramentas de inteligéncia artificial (artefatos suportados pelas tecnologias
de informagéao, também chamadas tecnologias convencionais) nas mais diversas areas da
vida e com impactos diretos em processos e produtos. Paradoxalmente, continua-se vivendo
em tempos de desigualdades sociais, muitas delas trazidas também pela inacessibilidade a
essas tecnologias, pois, em ambientes onde parcela expressiva da populagédo vive a margem
da sociedade, as tecnologias assumem papel preponderante na composi¢do do fendémeno
da exclusao social (Nachtigall et al., 2020). Considere-se ainda que, no caso do Brasil, este
ocupa posicao de destaque quando séo avaliados indicadores de desigualdade, pobreza e
vulnerabilidade socioeconémica (Campello et al., 2018).

A partir dessa realidade de desigualdades e vulnerabilidade social, e sob outra pers-
pectiva em relagcao as tecnologias, esta o conceito de tecnologia social (TS), que nomina as
ferramentas com o potencial de incluir pessoas que estao a margem da sociedade (Moraes,
2012). As tecnologias sdo chamadas “sociais” quando apresentam as condi¢des para, a partir
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de sua implantacdo em determinados contextos, melhorar a qualidade de vida em socie-
dade, promovendo a reducgéo das desigualdades. Tais solugdes apresentam potencial para
gerar efetivas mudangas em diversos campos como educagao, agricultura, saide, meio am-
biente, lazer, entre outros. Além da geracao de impacto social, as tecnologias sociais também
devem atender aos quesitos de simplicidade, baixo custo e facil aplicabilidade (Medeiros et
al, 2017).

Além dessas caracteristicas, a similaridade entre todos os projetos que se utilizam
da tecnologia social € que o papel da comunidade envolvida é fundamental para a criagao e
aprimoramento dessa ferramenta. O processo de constru¢ao da TS surge a partir dos pro-
blemas apresentados pelo grupo envolvido, que tem conhecimento e consciéncia sobre as
suas necessidades e, muitas vezes, consegue apresentar a solugdo para estes problemas
ou, pelo menos, fornece indicativos de como instrumentalizar essas solugdes. E é a partir
das caracteristicas desse processo de construcdo de uma TS, que tem como fundamental o
papel dos atores sociais (Alvear et al., 2024), que pode ser confirmada na pratica a diferenca
entre a tecnologia social e a tecnologia convencional (Moraes, 2012).

Em 2003, com a criagdo da Rede de Tecnologia Social no Brasil, as tecnologias so-
ciais ganham maior espaco e resultados (Dagnino; Bagatolli, 2009). A rede é formada por
atores preocupados com as desigualdades sociais e com a percepc¢ao da necessidade de
implantar tecnologias que apresentem caminhos e solugdes viaveis para a superagdo dos
desafios do cotidiano, sem renunciar a relagao sustentdvel com a natureza e a simplicidade
do processo de implantagao, além do fortalecimento de praticas locais de empreendedoris-
mo social. Dessa forma, o conceito que esta apresentado pela RTS define a tecnologia social
como compreendendo produtos, técnicas e/ou metodologias reaplicaveis, desenvolvidas na
interacdao com a comunidade e que representem efetivas solu¢gdes de transformacgao social
(RTS, 2024).

A RTS concede o Prémio da Fundagéo Banco do Brasil de Tecnologia Social, que tem
exercido papel fundamental na democratizagdo do conhecimento da Tecnologia Social na
sociedade, pois consiste no principal meio nacional de identificagéo, certificacdo, selecao,
premiagao e divulgacéo dos mais variados projetos de Tecnologia Social (Frata; Freitas; Ike-
gami, 2021).

A partir da importéncia da RTS para expansao das iniciativas que se utilizam de tec-
nologia social para a promocao do bem-estar em sociedade, este artigo tem como finalidade
principal apresentar um panorama atual sobre quais as principais areas onde tais atividades
estao sendo desenvolvidas no Brasil, a partir das iniciativas certificadas como tecnologia
social pela RTS. Como objetivos especificos, este artigo se propde a: a) identificar a distri-
buicao das tecnologias sociais pesquisadas, por tema e subtema de atuacgao; b) realizar uma
analise interpretativa considerando as principais areas de concentragao das tecnologias so-
ciais certificadas pela RTS, a fim de levantar novas hipéteses ou perguntas de pesquisa no
ambito da tematica.

TECNOLOGIA SOCIAL EM PERSPECTIVA: REFLEXOES
CONCEITUAIS ETRAJETORIA

Atecnologiasocial surge comouma continuidade do conceito de Tecnologia Apropriada
(TA), que influenciou varios autores, tedricos, experiéncias governamentais e diversas
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politicas desenvolvimentistas, todas perseguindo o intuito de evitar o uso intensivo de capital
e a exclusdao massiva de mao de obra, fugindo ao modo das tecnologias de grande escala
repassadas dos paises desenvolvidos aos emergentes, enfatizando o desenvolvimento de
tecnologias adaptadas as culturas e as vocagoes regionais, aos territérios e ao meio ambiente
(Albuquerque, 2009). Nesse sentido, a tecnologia apropriada ou tecnologia adequada é um
movimento (e suas manifestagdes) que abrange a escolha e a aplicagcdo tecnolégica em
pequena escala, acessivel a populacao local.

Considerando a mesma visdo de transferéncia de tecnologia formada em nivel local,
a tecnologia social surge no Brasil em meados dos anos 2000, para suprir uma demanda
que tem origem numa problematica social, a ser resolvida de forma simples e a partir de
uma construgao coletiva (Valadao; Andrade, 2015). Dessa forma, a principal diferenca entre
o conceito de TA e TS é que, enquanto a TA estava focada no produto tecnoldgico final,
a TS tem como caracteristica principal o processo de desenvolvimento tecnoldgico pela
comunidade que apresenta a problematica, ou seja, é o resultado de um processo politico
de reconfiguracao sociotécnica, através do qual praticas sociais mobilizam métodos e
ferramentas desenvolvidas com o objetivo de promover transformagdes sociais que ajudam
a resolver problemas e atender a necessidades relacionadas a exclusao e a pobreza (Souza;
Pozzebon, 2020).

Santos e Paz (2016) ainda destacam algumas caracteristicas da tecnologia social: a)
fortalecimento da democracia pela construcao e resultados de baixo custo; b) alta capacidade
de adequacao e difusdo dos projetos, sendo que sua abordagem evidencia a mobilizagcao da
sociedade no enfrentamento de problemas sociais; e c) a atuagéo das instituicdes de forma
integrativa, que motiva a participacao dos diversos sujeitos e estabelece uma rede de relagdes
solidarias nas suas atividades em prol de politicas publicas dirigidas ao desenvolvimento
sustentavel.

O conceito de tecnologia social também esta préximo ao conceito de inovagao social
(IS) pois ela surge para contribuir efetivamente para a melhoria na qualidade de vida de
comunidades particulares (Pol; Ville, 2009), ou ainda, da sociedade como um todo (Phills;
Deiglmeier; Miller, 2008), resultando na criacdo de impacto social (Vo; Christie; Rohanna,
2016) e proporcionando aos atores sociais do processo, inclusao social e empoderamento,
reconfigurando relacdes de poder (Vercher; Bosworth; Esparcia, 2023).

O conceito de inovacédo social tem sido visto principalmente sob duas correntes: a
abordagem “neoshumpeteriana’; prevalecente na literatura inglesa, que compreende a
inovacdo social como uma nova ideia ou uma nova combinacdo de ideias existentes que
atende a uma necessidade social, visando a dar resposta a problemas sociais, sendo
esta uma visdo mais instrumental e funcionalista do fen6meno; e a abordagem de origem
francéfona, denominada “institucional’, que compreende a inovagao social em uma leitura
de maior prazo, promovendo mudancgas em paradigmas mentais e em quadros cognitivos de
uma sociedade (Souza; Pozzebon, 2020).

Alguns autores entendem que a tecnologia social € um conceito com abordagem
complementar ao da IS, sendo um artefato que apresenta a possibilidade de ser utilizado
para gerar inovacao social (Franzoni; Silva, 2016; Medeiros et al., 2017) e produzir mudanca
social, proporcionando bem-estar (Choi; Majumdar, 2015). De outra forma, ha aqueles que
utilizam o termo “tecnologia social” como uma alternativa de acordo com o contexto e a
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discusséao pretendida, em lugar do termo “inovagéo social” (Souza; Pozzebon, 2020).

Medeiros et al. (2017) argumentam que as diferencgas entre a IS e a TS estdo embasadas
na perspectiva de que a inovagao social pode ser originada a partir de uma iniciativa da
comunidade (bottom-up) a qual detém ou busca o conhecimento para solucionar o problema
e, de forma coletiva, organiza-se para desenvolver a tecnologia social. A partir do momento
em que a tecnologia social é implantada e incorporada pela comunidade, é capaz de gerar,
em interagdo com os atores sociais, transformacgéo da cultura, do cotidiano, dos aspectos
econdmicos, sociais, e/ou ambientais passando, entdo, a ser considerada uma inovagao
social.

Assim, sob esta abordagem, a tecnologia social é vista como um artefato para viabilizar
a inovagao social, conceito que potencializa uma mudanga disruptiva e transformadora
dos atores sociais envolvidos em sua adocao e disseminagao (Brisola; Ribeiro; Sebastian-
Heredero, 2020; Dagnino, 2014). Porém, muitas vezes, os conceitos de TS e IS ndo sao bem
definidos na literatura e nas praticas cotidianas, sobrepondo-se em muitas defini¢oes.

Um exemplo ilustrativo de como uma tecnologia social pode viabilizar a difusao
da inovagdo social é o das cisternas de placa de 16 mil litros, disseminadas pela regiao
semidrida brasileira através do Programa Um Milhao de Cisternas (P1IMC). Este programa foi
inicialmente desenvolvido em 1999 por pequenas comunidades da regiao e, apds expansao
com resultados satisfatérios, incorporou-se a Articulacdo Semiarido Brasileiro (ASA), que
congrega mais de trés mil organizag¢des da sociedade civil e desenvolve a¢gdes envolvendo a
comunidade semiarida (Medeiros; Silveira, 2021). Apds sua larga difusao na regidao semiarida
como uma politica publica baseada nesta politica da estocagem da agua, utilizando-se das
cisternas, que se caracterizam como uma tecnologia social, o PIMC tornou-se uma politica
publica, institucionalizada por lei em 2013, e o programa, desde entao, tem sido executado
em parceria com unidades executoras representadas pelo Estado (Medeiros; Gomez, 2019).

O sucesso dessa tecnologia social é divisado sob trés agentes principais: o primeiro
é o Estado, responsavel pelo aporte financeiro necessario a execucao das politicas publicas;
o segundo constitui a ASA, ao responder pela articulagdo sociopolitica local junto as
comunidades da regido, bem como pela execucao e fiscalizagdo das obras; e, por ultimo,
estd conformada a prépria comunidade beneficiada com a tecnologia, responsavel pelo
empoderamento e a autogestao dos sistemas instalados. A auséncia e/ou ineficiéncia de
qualquer desses agentes resultaria em uma consequéncia catastréfica para os objetivos
propostos (Tahim; Silva; Lobo, 2022).

Este € um exemplo de que a tecnologia social, quando passa a ser reaplicada,
gerando mudanca social em outras localidades, passa a fazer parte do conceito de expansao
da inovacao social. Essa reaplicagdo esta entre os desafios da TS, pois, uma vez criada a
tecnologia social, ndo podera ser aplicada da mesma forma em outros lugares distintos de
sua origem. E relevante entender que cada localidade tem seus hébitos e caracteristicas
préprias, imbuidas em seus valores, que devem fazer parte do redesenho da TS (Fabri;
Freitas; Poletto, 2024), para que seja possivel a geragao da IS naquela localidade.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este € um estudo de natureza descritiva, a partir de uma abordagem qualitativa. O es-
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tudo propde um levantamento de dados que possibilite 0 desenvolvimento e a compreensao
da proposta estabelecida pelos objetivos ja apontados. Como procedimento de coleta de
dados, foram utilizados o levantamento bibliografico e a extracdo de dados no site da Rede
de Tecnologias Sociais (base de dados). De acordo com Matias-Pereira (2012), esses enfo-
ques possibilitam uma elaboracdo de questionamentos mais concisos e de exposi¢cao das
relagoes identificadas nas realidades pautadas por este estudo.

A amostra de dados foi definida a partir da busca realizada no site da RTS, em janeiro
de 2025, sendo as iniciativas apresentadas organizadas em um repositério qualitativo de
dados, estando relacionadas as areas principais de classificacdo das TS (alimentagéao, edu-
cacao, energia, habitacdo, meio ambiente, recursos hidricos, renda, saude) e subareas de
atuacao definidas pela RTS dentro de cada area principal.

O estudo é caracterizado também como exploratério, de forma a levantar novas per-
guntas de pesquisa ou hipdteses a partir dos dados encontrados durante o levantamento,
sendo fundamental para o aprofundamento inicial de um tema, servindo como base para
investigacoes mais detalhadas e estruturadas (Gil, 2019).

RESULTADOS E DISCUSSOES

A RTS cumpre um importante papel para a reducdo de desigualdades de acesso a
informacao: possibilita o intercambio de boas praticas de forma rapida aos que participam
diretamente da rede, uma vez que integra uma diversidade de organizagoes, incluindo enti-
dades ndo governamentais, centros de pesquisa, cooperativas, empresas, instituicdes de en-
sino, sindicatos, entre outros (Maciel; Fernandes, 2011). Utilizando principios de valorizagao
da diversidade, proximidade, sensibilidade social, efetividade, integridade e inovacao, aliados
aos principios da sustentabilidade social (protagonismo social, solidariedade econémica e
cuidado ambiental) e ao respeito cultural, a RTS tem buscado estar cada vez mais préxima
das comunidades na promocao de esfor¢cos que resultem na transformagao socioambiental
em todo o territério brasileiro (RTS, 2024).

Ao analisar o banco de dados da RTS, observou-se que ha duas frentes de atuagao
da tecnologia social na rede: difusdo das tecnologias sociais, onde a TS é encarada como
produto, algo delimitado e portavel, e o conceito de IS esta no processo de disseminagao da
ferramenta; e a TS como intervencao, organizagdo ou metodologia, em que os conceitos de
TS e IS, neste caso, sobrepoem-se e sdo vistos como parte do processo da transformacao
social (RTS, 2024).

A partir dos resultados encontrados na busca realizada, foi delineado um panorama
das iniciativas certificadas, por meio dos temas apresentados no repositério. Um ponto im-
portante a destacar é que uma mesma tecnologia social pode estar enquadrada em mais de
um tema concomitantemente (um exemplo seria de uma tecnologia social que se apresenta
como sendo da area de “renda” e “educacao’, ao mesmo tempo. Dessa forma, entende-se
que a organizacao do repositério da RTS foi pensada no sentido de facilitar a busca para o
usuario, que tem a opg¢ao de encontrar a iniciativa que esta buscando a partir de varios crité-
rios além das areas de atuacgao, inclusive pelo nome da iniciativa, alguma palavra-chave, ano
do prémio, instituicdo promotora, pelo status dentro da RTS (se foi certificada; finalista ou
vencedora do edital), pelo ano, unidade federativa, e inclusive fazer uma busca vinculada aos
temas dos 17 objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS), determinados pela Organiza-
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¢ao das Nagdes Unidas (ONU). O Grafico 1 demonstra, a partir da visdo dos principais temas
delimitados, como estdo distribuidas as iniciativas certificadas.

Grafico 1 - Iniciativas Certificadas pela RTS, por Tema Principal

Renda; Saude; 66; Alimentacao;
324; 19% 4% 197;12%

Recursos
Hidricos; 28;
2%

Meio Ambiente;
166;:10%

Habitacao; 9;
0%
Energia; 26;
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Educacao;
850;51%

Fonte: RTS (2024).

Em seguida, foi realizada uma analise considerando os temas que sugerem uma maior
iniciativa de implantagao de tecnologias sociais a partir do panorama da RTS. Como € pos-
sivel observar na Figura 3, a categoria "“Educagédo” como a maior concentragao de iniciativas
certificadas pela RTS, com 51% destas, seguida pelo tema da “Renda’; com 19% e em se-
quéncia, as iniciativas relacionadas a “Alimentacao’, com 12% e “Meio Ambiente’, com 10%.

Chama a atencao o fato de que o tema da educagao seja majoritario entre as iniciativas
certificadas pela RTS. Entendendo-se que as tecnologias sociais sdo solu¢des que buscam
resolver problemas sociais de forma colaborativa, adaptada a realidades locais, e com foco
na sustentabilidade e inclusado, estdo muito focadas em educacgédo por varias razdes impor-
tantes, que podem ser consideradas como base para os outros temas delimitados pela RTS.

A educacao é considerada essencial para o desenvolvimento social e econémico ao
capacitar individuos, fortalecer comunidades e contribuir para a redugdo da pobreza, além
de promover maior igualdade e inclusao social. Além disso, tem um impacto direto na me-
Ihoria de vida das pessoas, pois pode proporcionar novas oportunidades para si e para a co-
munidade. Iniciativas de tecnologias sociais buscam solug¢des de baixo custo e alto impacto
que podem ser aplicadas em diferentes contextos na educacao, capacitando professores e
trazendo formagéo para os alunos. Além disso, agdes de adaptacgao de curriculos para a rea-
lidade dos alunos fazem com que o aprendizado seja mais relevante e significativo. A Tabela
1 mostra os subtemas em educagédo com as iniciativas certificadas pela RTS.
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Tabela 1 - Iniciativas Certificadas pela RTS - por subtema, no tema Educagao

Subtema da Educacgédo na RTS Iniciativas de TS
Analfabetismo 4
Conscientizagdo ambiental 1
Conscientizagdo politica 16
Cursos preparatérios para o vestibular 1
Cursos profissionalizantes 307
Defasagem escolar 12
Desenvolvimento cognitivo e linguistico 29
Educagéo no transito 1

Educagéo patrimonial

Educagdo sexual 2

Evasédo escolar 19

Exploracéo infantil

Exploragéo sexual

Incluséo artistica na escola 10
Incluséo cultural na escola 21
Incluséo digital 39
Inclusdo social de pessoa com deficiéncia 25
Interacdo escola e comunidade 73
Melhoria da qualidade de ensino 50
Midias sociais no ensino 18
Oficinas de arte 29
Organizagéo social 40
Orientagéo profissional 14
Orientagéo social 32
Promocéo de leitura 19
Reciclagem de professores 12
Recuperagéao escolar 5
Resgate/Preservagao de culturas 42
Total 850

Fonte: RTS (2024).

A andlise da distribuicdo das iniciativas dos subtemas em Educagdo mostra uma
realidade de preocupacgao dos grupos envolvidos na formatacao e no desenvolvimento dos
projetos, com a preparacgao do futuro profissional das pessoas por meio de cursos técnicos:
307 iniciativas, representando 36% do total, estdo dirigidas a cursos profissionalizantes para
as comunidades locais, evidenciando uma lacuna de a¢des desta natureza tanto pelo Esta-
do quanto pelo mercado (Turker; Vural, 2017), o que evidencia e confirma a importancia de
acdes de inovagao social para o desenvolvimento de politicas publicas, pois iniciativas de
cursos profissionalizantes indicam demandas da sociedade que poderao ser viabilizadas por
meio de programas sociais locais ou federais, por exemplo.

A partir da abordagem principal dos cursos profissionalizantes, observam-se inicia-
tivas em relacao a questdes escolares de apoio aos estudantes e professores, que somam
251 iniciativas, representando 29,5% do total das agées em educagao, como analfabetismo,
defasagem escolar, desenvolvimento cognitivo e linguistico, interagao escola e comunidade,
melhoria da qualidade do ensino, midias sociais no ensino, oficinas de arte, promogéao de
leitura, reciclagem de professores e recuperagao escolar.
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Outro conjunto de a¢des promovidas e certificadas pela RTS diz respeito a questdo da
inclusédo dos alunos nas escolas, representando 114 iniciativas (13,4% do total de acdes em
educacdo). As acOes tratam de questdes como: evasao escolar, inclusao artistica na escola,
inclusao cultural na escola, inclusao digital e inclusao social de pessoa com deficiéncia.

Observando novamente a Figura 1, o segundo maior percentual de iniciativas utili-
zando tecnologias sociais esta na categoria de geragcédo de renda (19% do total), conforme
mostrado na Tabela 2. Esta categorizacao das iniciativas espelha a necessidade do Brasil de
investir em iniciativas de empreendedorismo social para gerar renda, considerando-se tam-
bém a diversidade de desafios enfrentados pelas diferentes regides do pais (Nunes; Moreira,
2024).

Tabela 2 - Iniciativas Certificadas pela RTS - por subtema, no tema Renda

Subtema da Renda na TS Iniciativas de TS
Agronegdcio 1
Aumento da renda familiar 1
Comercializagdo de produtos 1
Cooperativismo 1
Desenvolvimento Sustentavel 99
Geracao de trabalho e renda 125

Microcrédito n

Qualificagdo ou capacitagdo profissional 64
Reciclagem de lixo 16

Turismo 5
Total 324

Fonte: RTS (2024).

A categoria “Geracao de Trabalho e Renda” praticamente se sobrepde as outras, pois
ha intersecoes de categorizagdo com todas as outras relativas ao tema, a excecao da cate-
goria relativa a capacitagédo, que ndo promove diretamente geracdo de renda, mas funciona
como um instrumento indireto para a promogao de empreendedorismo social.

No que concerne a promocao do empreendedorismo social por meio da RTS, ha um
grande potencial a partir das iniciativas de geracdo de renda. Nesse contexto, a criagao de
politicas publicas de incentivo ao empreendedorismo social é crucial para garantir a sus-
tentabilidade dessas iniciativas. O apoio do Estado, por meio de subsidios e programas de
capacitagao, pode proporcionar as condigdes necessarias para que essas iniciativas pros-
perem. Ao mesmo tempo, parcerias com o setor privado também sao fundamentais para a
construcdo de um ecossistema mais colaborativo e eficiente.

Uma das iniciativas de empreendedorismo social presentes em administragées muni-
cipais no Brasil € a utilizagdo de moedas sociais, que tém como finalidade melhorar a quali-
dade de vida das comunidades locais envolvidas em sua implementagéao.

As moedas sociais sa@o instrumentos financeiros que permitem transagcoes comer-
ciais e financeiras dentro de uma comunidade especifica. Elas sao criadas e gerenciadas por
grupos comunitdrios, organizagdes sem fins lucrativos ou governos locais, com o objetivo
de promover o comércio local, incentivar a producdo e o consumo de produtos sustentaveis
e fortalecer as relagdes entre os membros da comunidade. Essas moedas podem assumir
varias formas, desde cartdes de crédito comunitarios até sistemas baseados em papel ou
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eletronicos. No entanto, € importante considerar os aspectos cognitivos locais e seus signi-
ficados ao analisar as moedas sociais (Barbosa, 2023).

Voltando a Figura 1, o terceiro maior percentual encontra-se na categoria Alimenta-
¢ao, representando 12% do total de iniciativas de TS, ou seja, 197 iniciativas, conforme apre-
sentado na Tabela 3.

Tabela 3 - Iniciativas Certificadas pela RTS - por subtema, no tema Alimentagédo

Subtema da Alimentagéo na RTS Iniciativas de TS
Alimentagéo escolar 19
Alimentagao natural 5

Alimentagao saudavel 19
Desperdicio de alimentos 2

Higienizagdo de alimentos

Plantas alimenticias ndo convencionais 4
Producgéo de alimentos 39
Producdo orgénica 30
Reaproveitamento alimentar 13
Redugéo do uso de agrotéxicos 15
Segurancga alimentar 49
Total 197

Fonte: RTS (2024).

Atualmente, o trabalho no campo é desvalorizado e pouco procurado. Baixa remu-
neracgao, falta de reconhecimento, riscos de queda de produgéo e de venda caracterizam
os fatores que impactam na falta de interesse pela atividade. Esses aspectos alinhados a
concorréncia das grandes empresas alimenticias, que se utilizam de forma indiscriminada
de fertilizantes quimicos e maquinas, direcionam o produtor rural a utilizar de praticas nao
condizentes aos seus principios, transformando-o em um mero ator no mercado (Fabri; Frei-
tas; Poletto, 2020).

O que se observa na Tabela 3 é o fomento as atividades relacionadas aos pequenos
produtores, que proporcionam produgao organica de alimentos, atividades também relacio-
nadas a reducao do uso de agrotoxicos e, com a maioria das iniciativas, questoes relaciona-
das a seguranga alimentar. Dessa forma, a RTS funciona como uma rede de incentivo aos
pequenos agricultores. Um exemplo € o projeto Criagao e Estruturagdo de Comunidades que
Sustentam a Agricultura (CSA), caracterizado como um modelo de Economia Associativa,
onde o pequeno agricultor, produtor orgéanico e familiar, vende seus produtos sem a interfe-
réncia de intermediarios, a fim de promover o desenvolvimento sustentavel de uma determi-
nada regiao.

Observando novamente a Figura 1, o quarto maior percentual de iniciativas utilizando
tecnologias sociais estad na categoria de iniciativas relativas a Meio Ambiente (10% do total).
A maior concentracdo dessas iniciativas fomentadas pela RTS esta em questdes relativas ao
desenvolvimento sustentavel, que, sob multiplas visdes, significa objetivamente desenvolvi-
mento humano (Nachtigall et al.,, 2020), incluindo-se também ag¢des de incentivo a preserva-
¢cao ambiental, reciclagem e coleta seletiva, em sua maioria.

O quinto maior percentual mostrado na Figura 1 encontra-se na categoria Saude, re-
presentando 4% do total de iniciativas de TS, ou seja, 66 iniciativas. Observa-se que a maior

RBTS - Itajaf - V12, n1. p.41-54, jan./jun. 2025 50



Medeiros C, Kelner S

parte destas iniciativas estdo voltadas ao combate das mais diversas formas de violéncia (20):
domeéstica, infantil, social, contra a mulher. Saliente-se que muitas dessas iniciativas incluem
a tecnologia social como uma metodologia de conscientizagdo, como questdes relacionadas
a obesidade, obesidade infantil e controle de natalidade. Outras abordagens tratam, de forma
complementar, sobre temas apropriados pelos postos e agentes de salde, como: desnutri-
¢ao, doengas congénitas, contagiosas, hidrotransmissiveis, infecciosas, oncolégicas, sexual-
mente transmissiveis. Esse panorama de iniciativas geradas pelas comunidades demonstra
que a sociedade tem muito a contribuir com o aperfeicoamento de politicas publicas, uma
vez que promove diversas iniciativas ja apropriadas pelo espectro governamental, mas tam-
bém propde e implementa novos empreendimentos.

As demais categorias apresentadas na Figura 1, representam uma parte de menor
concentragao das iniciativas: Recursos Hidricos (28), com destaque para a¢des de capta-
¢ao, gestao de agua e saneamento; Energia (26), ressaltando-se, nesta categoria, a questao
da geracao e do provimento de fontes alternativas de energia, como energia solar e outras
fontes renovaveis; Habitac¢ao (9), indicando-se, neste tema, como de maior proeminéncia os
empreendimentos relacionados a construgdes alternativas e sustentaveis, como uma forma
de subsidiar opgdes mais viaveis de habitagcoes populares.

CONSIDERACOES FINAIS

A inovagéao social apresenta-se como uma ferramenta valiosa para a resolugao de de-
safios sociais, politicos, econ6micos e ambientais, quer a nivel local, regional e/ou nacional,
quer a nivel global (Machado; Coelho; Amador, 2024).

A partir das revisdes bibliograficas realizadas neste trabalho, conclui-se que os ter-
mos tecnologia social e inovacgdo social, referindo-se a implementacéo de novas ideias, abor-
dagens e solugdes que tratam de desafios sociais, ambientais ou econdmicos de forma mais
eficaz do que as praticas existentes, estdao sobrepostos em varios contextos e, de certa for-
ma, apresentam o mesmo significado quando se trata de fomentar o desenvolvimento local
para promover bem-estar.

A relagéo entre o desenvolvimento local e a inovagao social reside na forma como o
desenvolvimento é implementado, se sdo consideradas solugdes inovadoras e socialmente
orientadas, pode impulsionar o crescimento econémico sustentavel e melhorar a qualidade
de vida em uma determinada comunidade ou regido. Tal ligacdo baseia-se na ideia de que
a inovagao social pode ser um motor-chave para o desenvolvimento em varios aspectos
(Moro, 2025).

Os dados analisados neste trabalho mostraram que a utilizagdo das tecnologias so-
ciais € um instrumento para reducédo de desigualdades, pois compde um importante vetor
para o desenvolvimento econémico e social local, com énfase, a partir da visao da Rede de
Tecnologia Social, em iniciativas envolvendo educacao e geragdo de renda nos primeiros
lugares.

Em Educacao, as iniciativas estdo voltadas de forma majoritaria para o fomento de
cursos profissionalizantes, o que indica a necessidade de uma maior atenc¢ao do Estado para
esta lacuna. Outro ponto de atencdo estad nas questdes relacionadas ao apoio escolar, que
compdem o segundo lugar nas iniciativas voltadas a Educacao.
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O segundo grande item de concentracdo de iniciativas na RTS esta no fomento a
iniciativas de geracdo de renda, o que aponta para o empreendedorismo social em diversos
aspectos, desde programas municipais, como a moeda social, até outras atividades de ge-
racdo de renda que vinculam o trabalho nas comunidades a possibilidade de gerar renda e
contribuir para o desenvolvimento sustentavel local.

Na andlise geral, entende-se que a RTS promove um espectro de iniciativas de inova-
¢do social que podem ser analisadas isoladamente, como empreendimentos de geragao de
novos produtos e servigos, ou em conjunto, como fatores para aperfeicoamento ou promo-
cao de politicas publicas, uma vez que tratam diretamente de necessidades das comunida-
des locais.

Dessa forma, colocam-se aqui as seguintes perguntas de pesquisa para trabalhos fu-
turos: 1) Existem articulacgdes, relagdes ou associagdes entre as iniciativas fomentadas pela
RTS nas diversas areas apresentadas e as administragdes publicas? 2) Como as politicas pu-
blicas podem ser aperfeicoadas a partir de determinadas iniciativas fomentadas pela RTS?
Essas perguntas podem ser respondidas por meio de estudos de casos, no caso de iniciati-
vas de grande relevancia para sua regiao ou area, mas também por estudos multicasos, no
intuito de comparar a influéncia local das iniciativas da RTS em relacao as politicas publicas.
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