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Resumo: O artigo tem por escopo investigar as potencialidades e os limites da pesquisa
documental ao se tratar desse tipo de instrumento metodoldgico em politicas educacionais. A
partir de revisdo de literatura de carater exploratério hermenéutico sobre o tema, organizamos
o ensaio da seguinte forma: i) inicialmente abordaremos a polissemia do conceito ‘pesquisa
documental’, que produz ainda fortes discussdes e divergéncias sobre a terminologia mais
adequada a ser utilizada; ii) em seguida conceituaremos o objeto da pesquisa documental,
para iii) estabelecer apontamentos especificos sobre o trabalho com documentos de politica
educacional; iv) na sequéncia apontaremos aspectos epistemoldgicos e tedricos intrinsecos a
pesquisa com documentos, e por fim, v) indicaremos algumas notas conclusivas destacando
potencialidades e limites do trabalho com fontes documentais.

Palavras-chave: Investigacdao Documental; Epistemologia das Politicas; Pesquisa Qualitativa.

Abstract: Thearticleaimstoinvestigate the possibilitiesand limitations of documentary research
when dealing with this type of methodological instrument in educational policies. Based on a
literature review of an exploratory hermeneutic nature on the theme, this essay was organized
as follows: i) first, it addresses the polysemy of the concept of ‘documentary research’, which
still produces strong discussions and disagreements as to the most appropriate terminology
to be used; ii) next, it conceptualizes the object of documentary research, and arising from
this, iii) it establishes specific aspects of work with educational policy documents; iv) it points
out some epistemological and theoretical aspects intrinsic to research with documents, and
finally, v) it gives some concluding remarks highlighting the potential and limits of work with
documentary sources.
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Resumen: El articulo tiene por objeto investigar las potencialidades y los limites de la
investigacién documental al tratarse de este tipo de instrumento metodologico en politicas
educativas. A partir de la revision de literatura de caracter exploratorio hermenéutico sobre el
tema, organizamos el ensayo de la siguiente forma: i) inicialmente abordaremos la polisemia del
concepto de investigacion documental, que produce todavia fuertes discusiones y divergencias
sobre la terminologia mas adecuada a ser utilizada; ii) luego conceptualizamos el objeto de
la investigacion documental, para iii) establecer apuntes especificos sobre el trabajo con
documentos de politica educativa; iv) en la secuencia apuntaremos aspectos epistemologicos
y tedricos intrinsecos a la investigacion con documentos, y por ultimo, v) indicamos algunas
notas conclusivas destacando potencialidades y limites del trabajo con fuentes documentales.

Palabras clave: Investigacion Documental; Epistemologia de las Politicas; Busqueda Cualitativa.

Infroducdo

O crescente numero de documentos de politica educacional nas Ultimas décadas
tem indicado a importancia da pesquisa documental como instrumento imprescindivel
para conhecer, descrever, caracterizar, analisar e produzir sinteses de objetos de pesquisa
especificos das politicas direcionadas a educagao. O presente estudo se insere na dinamica
de buscar compreender a pesquisa documental no horizonte da pesquisa qualitativa.
Segundo Esteban (2010, p. 193), “Os pesquisadores qualitativos abordam fundamentalmente
questdes relacionadas as acdes e ndo aos atos”, ou seja, o foco da pesquisa educacional de
modo geral é a “interpretacao do significado de aces humanas e sociais”.

O objetivo deste ensaio € destacar potencialidades e limites da pesquisa documental
ao se tratar desse tipo de instrumento metodologico em politicas educacionais. Algumas
indagagdes mobilizam nosso trabalho, a partir das quais buscaremos construi-lo: o que
caracteriza uma pesquisa documental? Quais os objetos da pesquisa documental? Que
peculiaridades podem ser elencadas sobre a pesquisa documental no trabalho especifico
em politicas educacionais? Que aspectos epistemoldgicos e tedricos sustentam e dao
corpo a este instrumento de pesquisa? Como ocorrem as relagdes entre o pesquisador,
os documentos e as teorias na analise documental?

Ancorados nestas indagagdes, buscamos uma reflexao, tendo como base a producao
do campo da pesquisa em educagdo, por meio de pesquisa bibliografica, amparada no
método analitico hermenéutico, que problematiza os elementos técnicos, metodoldgicos
e epistemologicos inerentes a pesquisa documental em politicas educacionais. O campo
de pesquisa em politicas educacionais caracteriza-se por estar em construcao, em
busca da definicdo de sua abrangéncia, suas fronteiras e, logicamente, seus métodos
e epistemologias singulares. Desta forma, compreendemos que a pesquisa documental
consiste num dos principais instrumentos investigativos para a compreensao das politicas
e, por essa razao, a necessidade de discutir suas potencialidades e seus limites.
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Definicdo de pesquisa documental: a polissemia do
conceito

Alguns questionamentos preliminares sdao importantes antes mesmo de buscar
defini¢bes e explicagdes sobre o conceito em questado. “Os pesquisadores realizam pesquisa
documental ou realizam analise documental? Ou seria uma técnica de pesquisa com
documentos?” (SA-SILVA, ALMEIDA e GUINDANI, 2009, p. 3). Na literatura especializada,
encontramos diversas terminologias, ndo havendo um consenso em torno de como
denominar: técnica, pesquisa, método ou analise documental? Cellard (2008, p. 298) utiliza
tanto analise documental (no titulo de seu artigo) como pesquisa documental (no corpo
do artigo): “Uma pessoa que deseje empreender uma pesquisa documental deve, com
objetivo de construir um corpus satisfatério, esgotar todas as pistas capazes de Ihe fornecer
informacdes interessantes”. Para Helder (2006, p. 1), “a técnica documental vale-se de
documentos originais, que ainda ndo receberam tratamento analitico por nenhum autor”.

Lidke e André (2015 p. 45) afirmam que “a analise documental busca identificar
informacgdes factuais nos documentos a partir de questdes ou hipdteses de interesse”
e por isso perguntam pela definicdo de analise documental, mas também pela melhor
forma de utilizar a técnica, sendo assim, falam em analise e técnica documental. Posto
isso, por ndao haver consenso em torno de uma definicao, existem diversas possibilidades
de nomear o trabalho com documentos. Apesar disso, o processo de investigacao
documental, como expdem Sa-Silva, Almeida e Guindani (2009, p. 4), pode levar a uma
definicao terminoldgica mais plausivel:

Quando um pesquisador utiliza documentos objetivando extrair deles informacdes, ele o faz
investigando, examinando, usando técnicas apropriadas para seu manuseio e analise; segue etapas
e procedimentos; organiza informagdes a serem categorizadas e posteriormente analisadas; por fim,
elabora sinteses, ou seja, na realidade, as agdes dos investigadores — cujos objetos sdo documentos
— estdo impregnadas de aspectos metodologicos, técnicos e analiticos.

Sendo assim, a pesquisa documental é compreendida como um processo que se
utiliza de métodos e técnicas para a apreensao, compressao e analise de documentos
dos mais variados tipos. Essa caracterizacdo se aproxima dos estudos de Pimentel
(2001, p. 179), que aborda a analise documental primeiramente como um “processo de
investigacao” e posteriormente destaca que ela requer “instrumentos e meios”. Como
“processo”’, evoca a nocao de percurso e de metodologia e como “instrumentos e meios”,
remete aos procedimentos técnicos necessarios a pesquisa documental. Embora hajauma
polissemia conceitual em torno das investigagdes com documentos, o presente ensaio
assume como ponto de partida a nogdo de num procedimento metodoldgico que se
utiliza de técnicas e instrumentos para apreensao, compreensao e analise de documentos.
Dessa forma, empregaremos as expressdes “pesquisa” e “analise” documental, pois
entendemos que, sob este ponto de vista, estaremos incluindo, concomitantemente, as
dimensdes metodoldgica, técnica e epistemoldgica da pesquisa com documentos.
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Objeto da pesquisa documental: pluralidade de
interpretacoes

Estabelecida uma concepcao terminoldgica comum, partimos para o objeto
principal da pesquisa documental, o proprio “documento”. E importante ressaltarmos que
ha diversos entendimentos a respeito do que sdo propriamente os documentos e, além
disso, diferentes concepc¢des sobre como trabalhar com eles. Os estudos de Cellard (2008)
e Sa-Silva, Almeida e Guindani (2009) problematizam duas concepgdes principais no que
tange ao entendimento acerca de documentos: uma objetiva e outra globalizante.

Abordagem objetiva

Numa perspectiva mais ligada a Historia, Cellard (2008) menciona a incapacidade
humana de memorizar tudo e, consequentemente, os lapsos, as distor¢des e as alteragdes
que ocorrem nas lembrancas gravadas na memoéria. Os documentos sao fundamentais
para a memoria histérica dos processos sociais,

Por possibilitar realizar alguns tipos de reconstrucao, o documento escrito constitui,
portanto, uma fonte extremamente preciosa para todo pesquisador nas ciéncias sociais.
Ele & evidentemente distante, pois ndo é raro que ele represente a quase totalidade
dos vestigios da atividade humana em determinadas épocas. Além disso, muito
frequentemente, ele permanece como o unico testemunho de atividades particulares
ocorridas num passado recente (CELLARD, 2008, p. 295).

Corriqueiramente, ao escutarmos a expressao “documento’, tendemos a pensar em
papéis oficiais, registrados, que visam comprovar algo. Tal concepcao ndo € por acaso,
pois paira ainda em nossas mentes a nog¢ao positivista do documento oficial como o Unico
verdadeiro e passivel de proporcionar uma pesquisa confiavel e objetiva, em outras palavras,
segura e valida. Estamos dizendo com isso que essa visdo ou nocdo de documento é muito
estreita, porque existem variadas formas de documentos, sejam oficiais ou nao, que podem
ser pesquisadas e analisadas. Segundo Cellard (2008, p. 296), até o final do século XIX, “a
nogcao de documento se aplicava quase exclusivamente ao texto, e, particularmente, aos
arquivos oficiais”. Assim, os historiadores positivistas valorizaram o documento como garantia
de objetividade, excluindo a nocao de intencionalidade contida na acdo estudada e na do
pesquisador (SA-SILVA; ALMEIDA e GUINDANI, 2009, p. 7). O documento era entendido
como o conhecimento historico em si, com status cientifico que se impunha ao pesquisador,
que tinha como fungao captar o real do documento, a verdade que ele tinha a revelar. Esse
pensamento considerava apenas documentos oficiais, 0s governamentais de agdes do estado Y
e de personalidades, desconsiderando uma gama muito grande de documentos tidos como ‘
ndo oficias, porém com muitos elementos a pesquisar e analisar. ‘
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Abordagem globalizante

A propria evolucdo da disciplina historica reconsiderou profundamente a nocao de
documento. Para Cellard, a Escola de Anais! revolucionou ao trazer uma abordagem mais
globalizante acerca do que seria tido como documento ou fonte documental: “a histéria
social ampliou consideravelmente a no¢do de documento. De fato, tudo o que é vestigio
do passado, tudo o que serve de testemunho, é considerado como documento ou fonte”
(CELLARD, 2008, p. 296). Nesse sentido, podemos citar textos escritos, documentos
iconograficos, cinematograficos, objetos do cotidiano, elementos folcléricos, musicas,
etc. “No limite, poder-se-ia até qualificar de ‘documento’ um relatério de entrevista, ou
anotagoes feitas durante uma observagao” (CELLARD, 2008, p. 297).

De acordo com o autor, os documentos podem ser classificados e divididos em
publicos e privados. Os arquivos publicos sao geralmente volumosos e organizados segundo
ordens de classificacao e, apesar do carater publico, nem sempre estao acessiveis. Sao
exemplos de arquivos publicos: os arquivos governamentais (federais, regionais, escolares
ou municipais), os do estado civil, assim como alguns arquivos juridicos. Os documentos
publicos néo arquivados incluem revistas, jornais, periddicos, anuncios, circulares, boletins,
gue possuem um carater de distribuicao (CELLARD, 2008, p. 297).

Os arquivos privados, embora ndo pertencam ao dominio publico, também passam
por processos de arquivamento sob a guarda de um depdsito, com uma classificacao e
um tratamento concernente a conservagao. Estao incluidos nesse grupo os documentos
de organizacdes politicas, de sindicatos, Igrejas, comunidades religiosas, instituicoes,
empresas, etc. Por fim, ainda na esfera dos documentos privados, encontramos os
pessoais, como exemplo, as autobiografias, os diarios, as cartas, as historias de vida e os
documentos familiares (CELLARD, 2008, p. 298).

Aspectos epistemoldgicos e tedricos da pesquisa
documental em politicas educacionais

As definicbes de pesquisa documental e de seu objeto, realizadas anteriormente,
fazem parte, em grande medida, do dominio da pesquisa da disciplina histérica. E
compreensivel que encontremos, entre os historiadores, uma producao maior sobre
este procedimento metodoldgico, pois as fontes documentais embasam o trabalho do
historiador na tentativa de buscar reconstru¢ées do passado, da historia humana, dos
processos sociais. Em nosso caso, nos compete questionar sobre o papel da pesquisa e da
analise documental em politica educacional, pois é uma area da pesquisa em educagao
que trabalha diretamente com documentos de politica. Dessa forma, abordaremos em
seguida apontamentos especificos sobre a analise documental em politicas educacionais.
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Com base na definicdio de que a pesquisa documental € um procedimento
metodoldgico que se utiliza de técnicas e instrumentos para apreensao, compreensao
e analise de documentos, temos como objetivo, no presente tdpico, situar elementos
proprios da pesquisa documental em politicas educacionais, para salientarmos a
relevancia dessa modalidade investigativa para uma area de pesquisa em franca expansao.
Isto posto, € importante perguntarmos: quais sao as principais fontes documentais em
politicas educacionais? Como ocorre a relagdo pesquisador/documento/teoria nesse
modo de fazer pesquisa documental? Que peculiaridades sao caracteristicas dos textos
e dos documentos de politica educacional? Quais os cuidados necessarios para que
seja possivel “decifrar” documentos para compreender a politica educacional? Perante
esses questionamentos, descreveremos inicialmente os tipos de fontes e documentos,
para caracterizar em seguida a relacdo pesquisador/documento/teoria e, por fim, as
peculiaridades que envolvem o “decifrar” documentos de politica educacional. Para
tanto, teremos como referéncia as investigacdes de Shiroma, Campos e Garcia (2005),
Mainardes (2006), Esteban (2010), Liidke e André (2015) e Evangelista (2012).

Documentos de politica educacional

Geralmente, os documentos mais pesquisados em politicas educacionais sdo
encontrados em formato eletronico ou em papel. Sdo materiais em grande medida
oficiais e oficiosos. Estes, por sua vez, significam que mesmo ndo tendo carater oficial,
sao produzidos por érgaos ou sao oriundos de fontes governamentais. Para Evangelista
(2012, p. 52), esses materiais advém “do aparelho de Estado, de organizagdes multilaterais
e de agéncias e intelectuais que gravitam em sua orbita”. A autora elenca também uma
lista de documentos que sdo caracteristicos de politica educacional: leis, documentos
oficiais e oficiosos, dados estatisticos, documentos escolares, correspondéncias, livros
de registros, regulamentos, relatérios, livros, textos e correlatos. Como ja observamos
anteriormente, com base em Cellard (2008, p. 297), um documento pode ser qualquer tipo
de registro histérico (fotos, musicas, arte, entrevistas, depoimentos, jornais, filmes, etc.),
que estrutura a base empirica da pesquisa. Em concordancia com Evangelista (2012, p.
52), destacamos que esses documentos servem como base empirica para a pesquisa em
politicas educacionais na medida em que estao relacionados com a difusdao de diretrizes
politicas para a educacao, sendo frequentemente analisados como fontes primarias.

Relacdo pesquisador/documento/teoria

A reconstrucao conceitual que realizamos sobre a pesquisa documental
numa dimensdo qualitativa, globalizante e holistica, possui suas origens na corrente

historiografica da escola de Anais, estando, portanto, permeada por uma perspectiva
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epistemoldgica e por um campo teodrico. Segundo Esteban (2010), como perspectiva
epistemolodgica, a analise documental regida por um viés globalizante esta ligada ao
Construcionismo. “A Epistemologia Construcionista rejeita a ideia de que existe uma
verdade objetiva esperando ser descoberta. A verdade, o significado, emerge a partir de
nossa interagdo com a realidade”, em outras palavras, "o significado ndo se descobre,
mas se constréi” (ESTEBAN, 2010, p. 51).

Para Esteban (2010), uma perspectiva epistemoldgica abriga em si campos teoricos,
tradicdes de pensamento, que também podem conter em si outras correntes tedricas. Aanalise
documental situa-se no campo tedrico conhecido como "Interpretativismo” e flerta com duas
correntes bem especificas deste campo, a hermenéutica de validacdo e o interacionismo
simbolico. Segundo a autora, na hermenéutica de validagao existe a “possibilidade de capturar
os significados dos textos (observagoes, entrevistas, jornais, cartas...) e o significado que
uma pessoa atribui a suas experiéncias. Existem significados imutaveis e inalteraveis que sao
objetivo de toda interpretacao” (ESTEBAN, 2010, p. 64). Isso quer dizer que os documentos
possuem algo de objetivo a revelar, que independe da significacdo do pesquisador, e por
outro lado, pelo interacionismo simbdlico, o pesquisador deve situar-se dentro do processo
de defini¢do, vendo o mundo a partir do ponto de vista do corpo documental que estuda:
"devemos ser capazes de tomar o lugar de outros. Esta tomada de papel é uma interacao.
E uma interacdo simbdlica porque sé é possivel para os ‘simbolos significativos’, isto &, a
linguagem e outras ferramentas simbdlicas” (ESTEBAN, 2010, p. 67).

Lidke e André (2015, p. 5), ao problematizarem as abordagens qualitativas na pesquisa
em educacao, indicam que “os fatos, os dados nao se revelam gratuita e diretamente aos
olhos do pesquisador. Nem este os enfrenta desarmado de todos os seus principios e
pressuposicdes”. Nao ha, portanto, para estas autoras, a “possibilidade de se estabelecer
uma separacao nitida e asséptica entre o pesquisador e o que ele estuda e também os
resultados do que ele estuda”. O pesquisador ndo se encontra em posicao de neutralidade
cientifica, como indicava o método positivista, porque ele esta implicado nos documentos,
nos fatos, nos fendmenos e nas consequéncias do conhecimento que ajudou a estabelecer.

Uma heranca bastante forte da ciéncia positivista € o conceito de causalidade que
predominou por muito tempo nas investigagdes no campo da educacao, apontando que
haveria uma linearidade entre as variaveis, e estas deveriam ser fragmentadas em suas
menores partes, paraque fosse possivel compreendé-las. Liidke e André (2015, p. 6) ponderam
que, “"em vez da acao de uma variavel independente, o que ocorre em educacao €, em geral,
a multipla agdo de inUmeras variaveis agindo e interagindo ao mesmo tempo”. Quanto
maior o isolamento e a fragmentagao das variaveis, o enfoque do estudo fica reduzido,
impossibilitando a compreensao geral de um documento em sua dinamica complexidade.

Desses estudos — Lidke e André (2015), Esteban (2010) —, é possivel inferir que
a pesquisa documental envolve interacao entre pesquisador e objeto, construcdo de
significado e de conhecimento. O sujeito que investiga possui uma posicao prépria, o
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objeto pesquisado (documento de politica) também possui sua determinacao, contudo
essas posicoes nao sao estaticas, sao, muito antes, uma relacdo que € permeada pela
teoria. A relacdo pesquisador/documento/teoria que verificamos nestas autoras também
esta presente nos estudos de Evangelista (2012).

Para Evangelista (2012, p. 56), a empiria como algo que é gestado na historia e
é manifestacdo da consciéncia humana, podendo ser conhecida pelo sujeito histérico,
que ao conhecé-la acessa a propria consciéncia do homem. “Pelo seu conhecimento é
possivel articular outras formas de consciéncia” que expressam vida, conflitos, interesses,
projetos econdmicos e politicos, no limite, a prépria histéria. Evangelista afirma que "na
efervescéncia dessas determinacdes se encontram pesquisador, documento e teoria”
(2012, p. 56). Dessa maneira, podemos situar uma posicao do pesquisador, outra do
documento e ainda o posicionamento da teoria.

A posicao do pesquisador na pesquisa documental em politicas educacionais
sendo uma pesquisa qualitativa possui intencionalidade. O documento como algo
externo ao pesquisador exige uma postura ativa deste, pois “localiza, seleciona, |€, relé,
sistematiza, analisa evidéncias que apresenta” (EVANGELISTA, 2012, p. 56). O pesquisador
vai até o documento com intencionalidades ao selecionar seu objeto, com marcas
teoricas e ideoldgicas em si, que sao determinagdes e dificilmente ele conseguira livrar-
se completamente delas para fazer uma analise puramente objetiva de um documento.
Exigir neutralidade plena do pesquisador com relacao ao seu objeto de pesquisa € algo
sobre-humano, diga-se, quase "angelical”. Assim como o sujeito possui determinagdes,
a fonte estudada também possui graus de objetividade, ou seja, elementos inscritos que
precisam ser coletados tal qual se apresentam aos olhos do sujeito. Entretanto, conforme
ressalta Evangelista (2012, p.57), "a perspectiva tedrica do sujeito pode diferenciar-se
daquela da fonte estudada, posto que ambas sao datadas e posicionadas socialmente e
sofrem objetivacbes especificas pelo que deve-se evitar confundir a sua existéncia com
a do documento em exame”. E necessario que haja “vigilancia metodoldgica do sujeito
sobre si e sua relagdo com o tema e fontes de pesquisa. Documentos oferecem pistas,
sinais, vestigios e compreender os significados histéricos dos materiais encontrados €
sua tarefa” (EVANGELISTA, 2012, p. 57). Isso implica ao pesquisador compreender sua
posicdao com relacdo a historia de si mesmo, a historia de sua fonte ou documento e
sobre a historia da producao que faz na pesquisa documental.

O conhecimento presente na documentacdao de politica educacional nao esta
fornecido de antemdo, muito pelo contrario, o conhecimento é construido a partir da
organizacao e da ordenacdo dos elementos fornecidos pelas evidéncias empiricas. O
posicionamento do sujeito pesquisador é essencial para a producao de conhecimento
sobre o tema pesquisado. Sendo assim,

Trata-se do papel posto para os intelectuais: encontrar o sentido dos documentos e com eles construir
conhecimentos que permitam ndo apenas o entendimento da fonte, mas dos projetos histéricos ali
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presentes e das perspectivas que — ndo raro obliteradas no texto — estdo em litigio e em disputa pelo
conceito, pelo que define o mundo, pelo que constitui a histéria. Podemos afirmar que trabalhar
com documentos significa aceder a historia, a consciéncia do homem e as suas possibilidades de

transformagdo (EVANGELISTA, 2012, p. 57).

A posicao da fonte ou do documento também é importante, pois carrega uma
objetividade tipica que lhe é impregnada pelo momento histérico em que é gestado.
Essas determinagdes historicas ndo estdao dadas facilmente na fonte em si. Para chegar
a elas é preciso reflexdo e inquiricdo para buscar uma aproximagdo dos elementos
que compdem o corpo documental que esta sendo analisado. Ao se tratar de fontes
primarias em politica educacional, os cuidados precisam estar redobrados, haja vista
que os documentos em maos do pesquisador sao incompletos e imperfeitos, além de
limitados. Para Evangelista (2012, p. 59)

As fontes primarias trazem as marcas da sua producdo original, de seu tempo de produgao, de sua
histdria. E necessario, entdo, captar as multiplas determinacdes da fonte e da realidade que a produz;
significa dizer captar os projetos litigantes e os interesses que os constituem, que tampouco serdo
percebidos em todos os seus elementos.

Pelo movimento da pesquisa, pelo processo reflexivo realizado com os dados
produzidosapartirdosdocumentosedoconhecimento conjunturalemqueumdocumento
foi redigido é que poderemos captar as determinagdes historicas empreendidas na fonte
pesquisada, que ndo oferece de forma imediata esses conhecimentos e informacdes.

A teoria, por sua vez, cumpre um papel determinante na relacao pesquisador/
documento, pois ela exerce uma mediagdo. A existéncia da fonte para o sujeito que
pesquisa depende do ato de pensar deste ultimo, ele entra em relacao de reflexao e
dialogo com ela. A forma particular de pensamento do sujeito, sua teoria, seu aparato
de ideias e conceitos mediarao o procedimento da analise documental. As categorias
de pensamento sao mobilizadas para a compreensao do tema de estudo e ndo para seu
encarceramento empirista ou idealista, pois nao existe uma concepcao tedrica intocavel
para acoplar a empiria, ao contrario, a teoria deve estar aberta para favorecer o pensar
e O repensar a empiria, as fontes, os documentos, e para repor-se a si propria como
instrumento de inteleccao (EVANGELISTA, 2012). Isso leva a deduzir que o real (nesse
caso um documento de politica educacional) ndo deve ser encaixado numa teoria, e nem
podemos intencionar que o documento apresente por si s6 a verdade. O que € necessario
assegurar no procedimento da pesquisa documental € a relacdo teoria-empiria e as
condigdes dessa relagdo, porque o sujeito intervém nessa relacdao e produz as condi¢oes
de entendimento da realidade e de sua transformacao. Desse ponto de vista,

O método é absolutamente fundamental, pois implica uma determinada forma de tratar, analisar,
contrapor, desconstruir ou construir uma interpretacdo dos documentos e, por essa via, dar acesso as
varias “realidades” que incorpora. E essencial considerar a maior ou menor capacidade da teorizagdo

de dar conta de suas multiplas determinacdes (EVANGELISTA, 2012, p. 64).

Em sintese, pressupondo que os documentos ndo sdo neutros e nem inocentes, que a
teoria € uma possibilidade aberta que dialoga com a empiria, com o real, com o documento,
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transformando-o e transformando-se a si mesma, ndo € possivel entdo, ao sujeito, evadir-

se da relacao: pesquisador/documento/teoria. Da mesma forma, impde-se nessa relacao a
necessidade de um exercicio de decifrar os documentos de politica educacional.

Decifrar textos de politicas educacionais

Em vista da complexidade de componentes presentes nos documentos de politica
educacional, ao realizarmos uma analise documental, como ja destacamos, ndo basta
apenas pretender encontrar tudo nos “ditos” que ele contém. Shiroma, Campos e Garcia
(2005, p. 428) apontam para a situacdo de que nos ultimos vinte anos ocorreu uma
"proliferacdo de documentos referentes a reforma educacional” e isto tem mobilizado
"pesquisadores das diferentes subareas da Educagdo a se debrugarem sobre o tema,
com o intuito de compreender tanto o conteludo da reforma quanto os mecanismos
envolvidos na difusdo da mesma". Nesse viés, para Evangelista (2012, p. 62),

Ao se tratar de politica é preciso ter clareza de que eles ndo expdem as “"verdadeiras” intengdes de

seus autores e nem a “realidade”. Como fontes de concepc¢des, permitem captar a racionalidade da
politica, desde que adequadamente interrogados. A interrogacdo metddica desse tipo de evidéncia
procura apreender suas incoeréncias, seus paradoxos, seus argumentos cinicos ou pouco razoaveis.

O ato de “capturar” as pistas oferecidas auxilia a entender o movimento histérico,
as ideias mestras das diretrizes educacionais de um determinado tempo e conduz a
investigacao das origens, das tendéncias, das influéncias e das ressignificacbes envolvidas
na elaboracdo dos documentos. Ha que termos a perspicacia de questionar a aparéncia
das fontes, de modo especial os conceitos que elas trazem. Elas possuem muito mais
elementos daqueles ditos textualmente. Os ndo ditos, ou seja, aquilo que é silenciado
num documento ou fonte podera ser mais importante daquilo que é proclamado. Eis ai
um grande desafio do documento que se posiciona como algo enredado e complexo:
buscar com profundidade o que esta dito e o que nao esta. Segundo Evangelista (2012, p.
61), "Ler nas entrelinhas parece recomendacao supérflua, entretanto, deve-se perguntar-
lhe o que oculta e por que oculta: fazer sangrar a fonte”.

As transformacdes ocorridas nos discursos das publicacGes nacionais e
internacionais sobre politica educacional permitem compreender uma tentativa de
unificar o sentido de conceitos e palavras. Para os autores, no inicio dos anos de 1990,
“predominaram os argumentos em prol da qualidade, competitividade, produtividade,
eficiéncia, e eficacia”; no findar da mesma década, percebeu-se “uma guinada do viés
explicitamente economicista para uma face mais humanitaria na politica educacional
[...] pela crescente énfase nos conceitos de justica, equidade, coesdo social, incluséo,
emporwerment, oportunidade e seguranga (SHIROMA, CAMPOS e GARCIA, 2005, p. 428).
Essa busca por unificagdo ou hegemonia discursiva estabeleceu-se com as:
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Reformas educacionais desencadeadas nos Estados Unidos e Inglaterra com a publicacdo dos
relatorios The Paideia Proposal (ADLER, 1982) e A Nation at Risk (1983) [pois] forneceram as bases
para a avalanche de reformas verificadas em varios paises nas Ultimas décadas (APPLE, 1995). Nessa
empreitada, tiveram marcada influéncia os organismos multilaterais como Banco Mundial (BM),
Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), Organizagao
para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), Programa das Nac¢bes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), entre outros, que por meio de seus documentos ndo apenas prescreviam
as orientagdes a serem adotadas, mas também produziam o discurso “justificador” das reformas
que, preparadas em outros contextos, necessitavam erigir consensos locais para sua implementacdo
(SHIROMA et al., 2005, p. 430).

As palavras nao sao postas por acaso nos documentos, elas importam e fazem a
diferenca. A pesquisa deve estar atenta a esse pressuposto, pois ndo poderemos realizar
uma satisfatoria analise documental sem dar atencao a linguagem utilizada. Os paises tém
orientado seus documentos nacionais amparados pelas diretrizes de 6rgaos internacionais,
gue por sua vez buscam construir uma “hegemonia discursiva”. A transferéncia dos “termos”
das organizacbes multilaterais para os documentos de politica de cada pais ou regidao
ndo é de todo tranquila, pois implementar as orientacdes internacionais exige que sejam
traduzidas, interpretadas e adaptadas de acordo com os jogos e interesses politicos do
campo educacional de cada pais. De certo modo, esse exercicio fazcom que os responsaveis
locais pela formulagé@o das politicas educacionais reescrevam as prescricdes dadas pelos
documentos internacionais. Sendo assim, nao é tarefa simples para o pesquisador
compreender a racionalidade que esta sendo informada pelo documento, em virtude das
contradi¢des, das contingéncias e das influéncias que levam as tradugdes, as reescritas e
as elaboragdes dos documentos nacionais a partir dos internacionais.

O ciclo de politicas também pode ser um guia bastante sugestivo para o trabalho
com documentos de politicas, pois permite pensar o documento em seu sentido
globalizante, amplo e multifacetado. Mainardes (2006) apresenta uma breve caracterizagao
da abordagem do “ciclo de politicas”, proposta inicialmente pelos pensadores ingleses
Stephen Ball e Richard Bowe (1992), para uma analise geral da evolugao das politicas
educacionais, que se constituem por trés contextos principais: contexto de influéncia,
contexto da produgdo do texto e contexto da pratica. Se pudéssemos localizar o documento
nesses contextos, poderiamos situa-lo no segundo contexto, que € o da producgao dos
textos, apesar disso, estas etapas ndo sao lineares e sequenciais, e o documento esta
nessa rede de contextos, e é nessa relacdo que deve ser compreendido.

O contexto de influéncia caracteriza-se como espaco de iniciacdo das politicas
publicas e da construcao dos discursos politicos, que recebem caracterizacdes dos
interesses dos grupos que disputam influéncias na definicao dos objetivos da educacdo e
do significado do que € ser educado. Para Mainardes (2006, p. 97), “atuam nesse contexto
as redes sociais dentro e em torno de partidos politicos, do governo e do processo
legislativo. E também nesse contexto que os conceitos adquirem legitimidade e formam
um discurso de base para a politica”. Existem também outras arenas de disputas formais,
a saber, os grupos e as comissdes representativas que articulam interesses e influéncias
na origem das discussdes sobre as politicas publicas voltadas para a educacao.
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No contexto da producao dos textos e dos documentos de politica educacional,
diferentemente do contexto de influéncia em que estao explicitos os interesses ideologicos,
apresentam-se textos politicos articulados em uma linguagem do interesse do publico
geral (MAINARDES, 2006, p. 97). Os documentos representam a politica de formas variadas:
textos oficiais, pronunciamentos, videos, declaragdes, relatorios, etc. Estes textos resultam
de acordos e disputas entre os grupos, que posteriormente também disputardo o controle
daquilo que o texto representa na pratica. Segundo Mainardes (2006, p. 97), “politicas sdao
intervengdes textuais, mas elas também carregam limitacdes materiais e possibilidades”, e
as respostas aos documentos de politica educacional implicam consequéncias concretas.
Assim ganha espaco o terceiro contexto, que é o da pratica.

Mainardes destaca a distincao feita por Ball entre “politica como texto” e “politica
como discurso”, dentro do contexto da pratica:

O processo de formulagao dos textos politicos sofre muitas influéncias e agendas — e apenas algumas
delas serdo reconhecidas como legitimas e incorporadas nos textos. Os textos politicos sdo o
resultado de disputas e compromissos. A politica enquanto discurso enfatiza os limites do préprio
discurso. As politicas podem tornar-se “regimes de verdade” (Foucault) na qual apenas algumas
vozes sao consideradas como legitimas. Politica como texto e politica como discurso sdo no¢des
complexas porque os textos ndo sdo apenas o que eles parecem ser em sua superficie e os discursos,
numa concepcao foucaultiana, ndo sdo independentes de historia, poder e interesses (MAINARDES,
2006, p. 97, grifos nossos).

O contexto da pratica apresenta-se bastante instavel, e ndo € por acaso, pois
muitos discursos, ao enfatizar conceitos e palavras especificas, omitem outros termos
intencionalmente. Com relacao a isso, Shiroma, Campos e Garcia (2005, p 439) afirmam que
analisar os discursos oriundos dos documentos de politica educacional “funciona como um
dispositivo de interpretagdo para colocar o dito em relagcdo ao nao dito, o que o sujeito diz
em um lugar com o que é dito em outro lugar”. Da mesma forma, ajuda a decifrar o que €
dito de um modo com o que é dito de outro modo, para ouvir, “naquilo que o sujeito diz,
aquilo que ele ndo diz mas que constitui igualmente os sentidos de suas palavras”.

Esse exercicio interpretativo e recreativo € tipico do contexto da pratica, pois os textos
politicos estao sujeitos ainterpretacdes diferenciadas pelos sujeitos que procuram colocarem
pratica as diretrizes dos textos. Dessa forma, as politicas educacionais ndo sao simplesmente
implementadas, porque na pratica as acdes ocorrem a partir de interpretacées das politicas,
0 que permite a recriagdo, as mudancas e as transformacdes da politica original.

A abordagem do ciclo de politicas contribui substancialmente ao trabalho com
documentos de politicas educacionais, haja vista que existe muito a se descobrir em um
documento, assim como é possivel produzir conhecimento sobre ele. Essa produgao
sobre o documento depende do sujeito pesquisador e sua complexa relacdo com o
objeto e com a teoria. Diante disso, consideramos muito pertinente a apresentada por
Evangelista (2012, p. 65):

Pesquisador e semeador se assemelham: devem conhecer o campo e sua fecundidade; devem
conhecer os instrumentos que lhes permitirdo retirar do campo suas possibilidades de fecundagao;
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devem conhecer as sementes que semeardo e quando; devem pensar sobre o que sera possivel
colher nessas condi¢bes; devem colher os frutos da terra quando for o momento propicio; devem
saber que o que colheram é uma das possibilidades inscritas objetivamente naquela terra e que s
suas intervencdes intencionais permitiram tal colheita. E disso ndo abrird mdo, como néo abrird méao

de ter consciéncia em relacdo aos limites histdricos impostos a si e a propria pesquisa.

Consideracoes finais: potencialidades e limites da
pesquisa documental

No decorrer do presente ensaio, buscamos indicar os alcances e também as
fragilidades inerentes ao procedimento metodoldgico da analise documental. Porem, ainda
é preciso destacar alguns elementos. Os documentos de politica educacional sdo fontes
importantes de onde surgem evidéncias que fundamentam os pressupostos e as afirmacgoes
do sujeito pesquisador. Além disso, fornecem informacdes sobre determinados contextos,
que se nao fosse pelas fontes documentais, nao haveria como conhecer. Os custos para
guem se aventura numa analise documental séo em geral baixos. Como destacam Lidke
e André (2015, p.45), “seu uso requer apenas investimento de tempo e atencao por parte
do pesquisador para selecionar e analisar os mais relevantes”. Os documentos permitem
obter dados quando é impossivel chegar ao sujeito (em caso de morte por exemplo), ou
quando a interacao com os sujeitos nao é benéfica para eles e nem para a pesquisa.

Sa-Silva, Almeida e Guindani (2009, p. 13) ponderam que a pesquisa documental,
dependendo do objeto de estudo e seus objetivos, “pode caracterizar-se como
principal caminho de concretizagdo da investigacdo ou se constituir como instrumento
metodoldgico complementar”. Nessa mesma direcdo, Lidke e André (2015, p. 46)
sinalizam que, como uma “técnica exploratéria, a analise documental indica problemas
que devem ser bem mais explorados através de outros métodos. Além disso ela pode
complementar as informacdes obtidas por outras técnicas de coleta”.

Entre as limitacdes do trabalho com documentos esta a critica sobre a pouca
representatividade que um documento tem sobre os fen6menos que queremos analisar.
"Por exemplo, estudar o que ocorre no dia a dia das escolas. Em geral as escolas nao
mantém registro das suas atividades, das experiéncias feitas e dos resultados obtidos”
(LUDKE e ANDRE, 2015, p. 47). A existéncia de materiais aleatérios e pouco sequenciais
leva a pensar que determinados documentos nao representam o fenOmeno a ser
pesquisado. Os defensores de uma perspectiva objetivista, no entender de Lidke e
André (2015, p. 47), criticam o trabalho com documentos por ser dificil valida-los,
pela falta de objetividade. Estes desconsideram em grande medida a influéncia da
subjetividade no conhecimento cientifico.

Outra limitagdo apontada é com relacao as escolhas arbitrarias dos pesquisadores,
que optam por temas e enfoques de seu interesse ao analisar documentos. Isso tornaria
a pesquisa documental algo dificil de validar. Porém, ressaltamos que € caracteristico da
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pesquisa documental inferir sobre os documentos, levando-se em consideragdo valores,

sentimentos, intencdes, ideologias das fontes documentais. Além disso, retomando
Evangelista (2012), podemos notar que pesquisador, documentos e teoria possuem
posicionamentos e determinagdes e elas fazem parte da busca pela construcao do
significado da pesquisa documental. Por isso, a pesquisa documental ficaria enfraquecida
se estivesse orientada apenas por um viés objetivista.

A pesquisa documental, como procedimento metodolégico que se utiliza de
técnicas e instrumentos para apreensdao, compreensdo e analise de documentos, é de
grande valia para as investigacdes em politicas educacionais. Sua importancia e sua
qualidade vao depender da maneira como for conduzido o processo de pesquisa.
Observando a complexidade envolvida nos documentos de politicas, certamente a
pesquisa documental nessa area produzira inferéncias e conhecimentos pautados numa
perspectiva qualitativa e globalizante, atenta a critérios de plausibilidade e validacao que
darao confianca e credibilidade aos conhecimentos produzidos.
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Notas

1 Também conhecida como Escola dos Annales, foi um movimento no campo da
Historia, surgido na Franca, do século XX. Os pensadores desta corrente procuraram uma
forma alternativa de investigar a histéria fora dos determinismos e simplismos positivistas,
permitindo uma analise mais conjuntural dos fatos histoéricos, quebrando com uma certa
l6gica em que os eventos historicos foram sempre tidos como lineares.
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