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RESUMO

Este texto discute os modos pelos quais as tecnologias da informacgéo e da comunicacédo (TIC) tém sido
recontextualizadas nas politicas e nas praticas educacionais, especialmente no que se refere aos “pobres”
nos paises periféricos. Por meio de uma analise critica de discurso, visa captar as relagdes dialéticas entre
a dimensao simbdlica e a material, mediada pela imaginaria. Inclui, também, pistas para redimensionar
a leitura e as outras praticas de linguagem desenvolvidas nas salas de aula, no sentido de superar a
perspectiva hegemonica da substituicdo tecnolégica.
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ABSTRACT

This paper examines how Information and Communication Technologies (ICT) have been recontextualized
in educational policies and practices, especially in relation to the “poor” in developing countries. By means
of a critical discourse analysis, it investigates the dialectical relationships between the symbolic and
material dimensions, mediated by the imaginary dimension. It also provides some clues to reading and
other classroom practices, as a move towards overcoming the hegemonic perspective of technological
substitution.
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O TiTULO E O RECORTE

Este texto € introduzido por pontuacédo dupla que pretende dar conta da polissemia envolvida.
No titulo, a pobreza aparece como pergunta e como exclamacao, em um conjunto de indefini¢cdes
que marcam diferentes possibilidades do movimento de refletir sobre a sua inscricdo na area
teméatica “Educacgdo e Pobreza”, no contexto da proposta de abordagem da “Educagdo para a
Diversidade e Enfrentamento as Desigualdades no contexto brasileiro, nos seus mais diversos
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aspectos, valorizando a diversidade em suas multiplas dimensdes, dentro e a partir da escola”,
expressa no Edital ANPED — n® 01/2010.

A pergunta (que pobreza?) e a exclamagao popular (que pobreza!) que circulam socialmente em
diversos contextos de situagao, sdo aqui conjugadas para sustentar o recorte produzido, na medida
em que nao cabe ao discurso académico a mera celebragdo de indefinigdes. Em outras palavras,
a inscrigdo acima referida implica o desmonte da polissemia da abertura, definindo os limites da
trajetéria empreendida.

“Que pobreza?!” A pergunta e a expressdo do juizo de valor tém em comum o substantivo
abstrato, colocando na cena discursiva a “pobreza”, em geral, seja como estado de pobre, seja
como a classe ou o0 conjunto dos pobres, seja como pendria: falta de condicdes necessarias a
subsisténcia. Concretamente, este texto assume a categoria “pobre” nos termos de Martins (1993),
que, como definicao ética e histérica, considera os efeitos da producgéo (a acumulagéo do capital e
a pobreza dela resultante), além de abranger diferentes tipos, que vao da miséria da fome até a
falta de justica e de direitos.

A area temaética (Educacéo e Pobreza), por sua vez, assinala, por meio da conjungéao aditiva,
um espaco de relagdes a serem preenchidas. Mediagdes. Sendo diferencas e desigualdades
postas em questédo, este texto € produzido a partir do preenchimento que tem sido privilegiado
nos mais diversos niveis: as tecnologias da informacédo e da comunicac¢do (doravante TIC) como
alternativa para superar lacunas, brechas ou mesmo abismos, em discursos formulados do Norte
para o Sul do planeta, cuja recontextualizacdo constitui propostas a serem analisadas nas suas
diferentes dimensdes.?!

O emprego do plural (tecnologias) tem o sentido de demarcar diferentes formas de incorporagéo
educacional das TIC, na sua relagdo estreita com a formulagcdo de Gramsci (1991) acerca da
dualidade escolar, caracterizada como a coexisténcia de projetos de educacao diferenciados para
classes sociais desiguais, a servigo da manutencao da ordem social hegemdnica (SANTOS, 2007). Em
outras palavras, embora as TIC variem pouco em torno de computadores conectados a Internet, as
desigualdades e as diferencas de acesso, seus modos e sentidos remetem a manifesta¢des concretas
da dualidade em diversos niveis, do macro ao micro (MAGALHAES, 2008).

Considerando que as propostas de utilizacdo intensiva das TIC tém sido caracterizadas pelo
recurso sistematico ao argumento geral da “democratizacdo do acesso”, a ser discutido ao longo
deste texto, o recorte aqui assumido privilegia as apropriagdes “dentro e a partir da escola”, com
base nas suas leituras pelos sujeitos. Privilegia os sentidos produzidos nas leituras dos novos textos
(multimidiaticos) em circulacdo, como possibilidade de trabalhar um dos direitos fundamentais
que falta ao “pobre”. No conjunto das faltas associadas as suas condi¢cdes materiais de existéncia,
focaliza a de estar privado do direito de ser, de fato, ouvido, ao falar de lugares desiguais e posi¢cdes
diferentes, trazendo a cena leituras ainda nao legitimadas pelos intérpretes autorizados. Uma falta
marcada na pergunta formulada timidamente por uma aluna, depois de assistir a um curta-metragem:
“Mas, eu posso falar mesmo o que é que eu acho??

Em perspectiva semelhante, também cabe o registro da fala de uma professora da mesma escola
publica: “Tem uma reuniao depois de amanha para falar da nova proposta, dos equipamentos. Acho
que pode ter coisas interessantes sim. O problema é que eles querem tudo ao mesmo tempo agora”.
Como é possivel verificar, a reuniao € para que as autoridades falem, para que as professoras ougam
e, quem sabe, apliguem, mesmo ndo sendo elas a querer. Afinal, “muitas reformas curriculares se
referem a escola por meio de modelos, desenhos e politicas centralmente definidos, supondo que
é possivel mudar a forca o real, com decretos, projetos, referenciais ou parametros, sem mudar
condic¢bes e préticas e sem envolver os atores do processo” (MOREIRA; KRAMER, 2007, p. 1054).

Quanto a exclamacao no titulo, foi produzida na seguinte cena discursiva: oito horas da
manha, no corredor de uma escola publica, alunos do 4° ano aguardam a abertura do laboratério
de informéatica, limitado ndo apenas pelas velhas maquinas disponiveis, mas porque seus escassos
periféricos variam muito, s6 tendo em comum uma impressora. Os alunos gostam muito que as
atividades de leitura sejam realizadas la. Espera um tanto longa (“quem esta com a chave?”),
algumas caras de impaciéncia, até que a porta é aberta e um menino solta a frase: “Que pobrezal
Nem tem um computador pra cada um...”.
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A analise destes e outros discursos relacionados a educacao e as tecnologias constitui o nucleo
desta abordagem, estando presente em toda a sua organizagdo, como tentativa de abordar as
multiplas dimensdes da relagdo objetivada. Para favorecer a compreensdo das vérias questdes
envolvidas, o texto inclui se¢cdes centradas: (1) na alternativa tedrico-metodolégica assumida na
sua construcao, enfatizando a configuragdo do discurso pedagdgico nos niveis micro e macro; (2)
nos modos pelos quais tém sido encaminhadas as questdes concernentes a recontextualizacao
educacional das TIC, tendo como referéncia para a interrogagédo acerca da pobreza; e (3) nas
possibilidades de producao e socializagédo de alternativas dentro e a partir da escola, no sentido de
superar a exclamagéo marcada no titulo.

NA E SOBRE A ESCOLA: ELEMENTOS PARA UMA ANALISE DO DISCURSO
PEDAGOGICO CONTEMPORANEO

A escolha da analise de discurso como alternativa tedrico-metodoldgica para esta abordagem
requer a explicitacdo dos seus pressupostos e fundamentos, considerando a polissemia do termo
discurso e a “circulacao incontrolavel” (MAINGUENEAU, 1989, p.11) do sintagma completo (analise

do discurso). Assim, mesmo sem qualquer pretensdo descabida de exaustividade, é necessario
esclarecer as concepgodes de discurso e de analise que sustentam este texto.

Em uma tentativa de sintese, ndo se trata de pensar o discurso desprovido de exterioridade,
como no “novo idealismo” criticado por McNally (1999, p. 33): um campo independente que a tudo
satura. Por outro lado, também n&o se trata de tomar formalmente o discurso como diferente da
acdo. A anélise aqui empreendida parte do discurso como um modo de agdo, como instancia histérica
da linguagem, ndo podendo ser estudada fora da sociedade, uma vez que 0s processos que lhe séo
constitutivos sdo histérico-sociais (ORLANDI, 2006, p. 82). Parte da linguagem como uma forma de
pratica social indissociavel das demais, o que “implica ser o discurso um modo de agdo” que, por
sua vez, “implica uma relagéo dialética entre o discurso e a estrutura social” (FAIRCLOUGH, 2001,
p. 90-91), permitindo “investigar as praticas discursivas como formas materiais de ideologia” (p.
116), sem incorrer em andlises deterministas ou mecanicistas.

As citacdes dos dois autores podem suscitar questionamentos, posto que inscritos em vertentes
diversas da Analise de Discurso, na sua filiagdo de origem as escolas francesa e inglesa. Nos limites
deste texto, o movimento ndo é o de focalizar os aspectos em que eles se afastam entre si e das
suas filiagbes de origem, mas justamente as convergéncias que sustentam aqui as analises nos
niveis micro e macro. Entre elas, vale destacar a constituicdo historica da linguagem e, portanto,
a impossibilidade de dissocia-la da sua base material, “néo obstante a crescente impopularidade
contemporanea do marxismo” (FAIRCLOUGH, 2001, p. 116).

Os dois autores também tém em comum a remissdo a dimensao imaginaria das préaticas
discursivas, na base da concepc¢ado de ideologia com que operam. Citando Fairclough (2010, p. 4),
“os discursos incluem representagfes de como as coisas sdo e tém sido, bem como imaginarios,
entendidos como representa¢cfes de como as coisas seriam, deveriam ou poderiam ser”. Citando
Orlandi (1992, p. 100), “a ideologia [...] percebida como o processo de producdo de um imaginario,
isto é, producdo de uma interpretacao particular que apareceria no entanto como a interpretagéo
necessaria, e que atribui sentidos fixos as palavras em um contexto histérico dado”.

A abertura e o fechamento configurados pela intervencao do imaginario nas praticas discursivas
colocam em relevo as varias possibilidades de leitura como sentidos em disputa. Fairclough (2001,
2003a, 2003b, 2005, 2006, 2009, 2010) retoma o conceito gramsciano de hegemonia, para analisar
0s movimentos de entrega e resisténcia dos sujeitos aos sentidos sedimentados e aos deslocamentos
(ressignificagbes) possiveis. Orlandi (2006) concebe parafrase e polissemia como fundamentos da
linguagem e, portanto, como tensédo constitutiva da luta pela legitimidade de diferentes sentidos.
Em ambos os casos, a abordagem da ideologia compreende os mecanismos que permitem que, em
meio a muitos sentidos possiveis, um seja mais “lido” que os outros: seja formalizado e legitimado,
enquanto os demais podem nem chegar a ser cogitados. Em outras palavras, do ponto de vista
discursivo, a ideologia corresponde a hegemonia de sentido.

A inscricdo na matriz materialista-historica tem consequéncias fundamentais para os
encaminhamentos aqui assumidos. Como afirma Fairclough (2005), ha mudangas na vida social que
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sdo, em parte, mudancas no discurso sem serem apenas discursivas, ao mesmo tempo em que ha
mudancgas discursivas que podem nao apontar para mudancas sociais, como as de motivagéo retorica.
Evitar a reducao da mudanca social ao discurso é tao importante quanto reconhecer o Gltimo como
elemento que constitui a primeira. Logo, ndo se trata de objetivar as praticas de linguagem em si,
mas nas suas multiplas determinacgdes. A linguagem, como dimensdo simbdlica, ndo da conta da
realidade, nem tem o poder de transforma-la, como sugerem as formula¢des apartadas da dimenséo
material (BARRETO, 2009). A chamada “performatividade” ndo € uma propriedade do discurso, mas
um conjunto de condi¢des de possibilidade que incluem aspectos semidticos e ndo-semidticos, de
materialidade mais espessa, em relacdo de congruéncia.

No que diz respeito ao discurso pedagoégico, Bernstein (1996) é outra referéncia importante.
Definindo-o como “um principio para apropriar outros discursos e coloca-los numa relacdo muatua
especial, com vistas a sua transmissao e aquisicao seletivas” (p. 259), o autor formula o conceito
de recontextualizacdo, compreendendo os apagamentos ai envolvidos, entre os quais destaca a
eliminacdo da base social da pratica que os sustenta. Fairclough retoma e expande esta formulagéo,
definindo-a como “para além de uma simples colonizagéo, um processo de apropriagdo cujas caracteristicas
e resultados dependem das circunstancias concretas dos diversos contextos” (2006, p. 101). Coloca
em relevo duas dimensdes deste processo, como disseminagdo de discursos para além das fronteiras
de estrutura e de escala. Nos termos da primeira, caracteriza o discurso pedagogico contemporaneo
ndo apenas pelo deslocamento das TIC de um campo social para outro, mas da légica dos “negécios”
para a educacéao, ela propria cada vez mais marcada pela comodificacdo: pela colonizagdo de ordens de
discurso institucionais por tipos de discurso associados a produgédo e a comercializacdo de mercadorias
(FAIRCLOUGH, 2001, p. 255), reforcada materialmente pelo seu deslocamento para o setor de servigos.
Em tratando de escala, o autor aborda a recontextualizagdo das TIC, operada de modo organico com o
padréo de acumulacao do estagio atual do capitalismo, compreendendo as formula¢des das organizagdes
“globais” enderecadas aos paises periféricos (LEHER, 2004).

Em outras palavras, além de ndo serem explicitados os interesses econdmicos envolvidos no processo,
é operada a distribuicédo seletiva das TIC para a escola do rico e para a do pobre, a ser objetivada na
préoxima segdo. Neste ponto, cabe o registro de que, se o discurso pedagoégico contemporéaneo tende a ser
singularmente marcado pela referéncia as TIC, o questionamento dos seus pressupostos permite verificar
que os sentidos a elas atribuidos variam em funcéo das assimetrias entre paises, instituigcdes, pessoas,
etc., em uma espécie de cascata de desigualdades que vai do contexto mais macro ao mais micro.

Em nivel internacional, a configuragéo do discurso pedagdégico contemporaneo nao pode ser dissociada
do imaginario produzido na/pela articulagéo de dois discursos nodais: o da “globalizacao” e o da “sociedade
do conhecimento” (FAIRCLOUGH, 2006), com todos os seus pressupostos e implica¢des. Entre ambos, é
importante destacar a ideia da posse das solucdes a serem adotadas pelos paises em desenvolvimento
(emergentes ou, ainda, do Sul) para a sua “insercao” no grupo dos paises desenvolvidos. As respostas
para as perguntas formuladas pelos primeiros estdo “dadas”, cabendo aos uUltimos segui-las.

Sob a forma de recomendacdes e condicionalidades, este discurso nao apenas parte do achatamento
das desigualdades e diferengas, como reproduz demarcacgdes de espacos de atuacdo (BARRETO; LEHER,
2008). Na “sociedade global da informacao”, cabe aos paises centrais a derrubada de todas as fronteiras,
instituindo, por exemplo, a liberalizagdo do comércio e dos servicos, entre os quais a educagéo configura
mercado especialmente promissor. Cabe aos paises capitalistas dependentes aplicar as ditas solugdes,
respeitando fronteiras estritas na producdo de conhecimentos, como “disciplinas e campos congruentes
com as oportunidades de inovacdo emergentes no contexto local” (p. 426). Assim, a férmula atribui aos
paises centrais a producdo de ciéncia e tecnologia, restringindo os periféricos a inovacgdo tecnolégica.
Progressivamente, véo sendo fechadas condi¢Bes de possibilidade, como no movimento analisado
pelos autores citados acima em discursos datados de 2000 e 2002, respectivamente: “0s paises em
desenvolvimento também podem se beneficiar muito com instrumental tecnolégico para pesquisa de
segunda mao, mas nao obsoleto, que pode ser comprado no mercado mundial”; e “acessar as lojas globais
do conhecimento e adaptar este conhecimento para uso local” (p. 428).

Os referidos autores abordam as mediag6es entre os discursos elaborados unilateralmente pelos paises
centrais e a sua recontextualizagéo nos paises periféricos, sublinhando as circunstancias concretas dos seus
diversos contextos, bem como as contradicdes presentes nos imperativos capitalistas do novo imperialismo
(HARVEY, 2004), além das formas pelas quais as condicionalidades estabelecidas s&o convertidas em
praticas politicas. Dito de outra maneira, o discurso, assim como qualquer alternativa teérico-metodoldgica,
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ndo da conta da complexidade do real, mas pode permitir aproximagfes importantes, na medida em
que centrada nas relagbes entre a dimenséo simbdlica e a material, passando pela imaginaria. Pode,
por exemplo, dar acesso a ressignificagdes e relexicalizagdes marcadas em escolhas lexicais; as relagdes
entre estas escolhas na formulacao dos discursos; e as relacdes dos formuladores com as formulagoes.
Envolvendo pontos de entrada semanticos, sintaticos e pragmaticos, a analise de discurso pode favorecer
a compreensao dos sentidos em luta por hegemonia.

Em nivel nacional, sem a pretensdo de abranger o conjunto das propostas de recontextualizacao
educacional das TIC, é importante destacar alguns dos seus tragos definidores. Os modos como as TIC
sdo inscritas, especialmente nas politicas de formacao de professores, constituem pistas importantes para
uma aproximagéao dos discursos sobre o ensino. Por exemplo, a suposta centralidade que lhes é atribuida
pode obliterar as mudancas introduzidas pela proposta de uma formacao baseada em competéncias,
como o risco da fragmentacdo do ensino e sua desvinculagcdo da pesquisa, além de uma cadeia de
ressignificacbes de ensinar e aprender. Ensinar, é importante pontuar, € um termo cada vez menos
presente nas politicas e nas propostas pedagogicas, cedendo espaco a uma espécie de aprendizagem
sem ensino: autoaprendizagem, aprendizagem mediada pelas TIC, frequentemente representadas como
dispensando a interven¢do humana, etc.

Como exemplar de discurso no/do ensino, é oportuna a retomada da pergunta da aluna na secao
introdutdria (“Mas, eu posso falar mesmo o que € que eu acho?”). Nela, além do reconhecimento de
que “tomar a palavra é um ato dentro das relagdes de um grupo social” (ORLANDI, 2006, p. 34), esta
0 pressuposto de que os limites, imaginarios ou reais, podem vir a ser ultrapassados. Dai, do lugar de
aluna, o pedido de autorizacédo para falar de uma leitura que pode escapar as ja legitimadas pelos canones
escolares. Apesar do texto apresentado néo ser identificado ao modelo restrito & linguagem verbal escrita,
os limites situacionais parecem mais dificeis de transpor, de modo que uma questdo a ser enfrentada nas
praticas pedagogicas concretas diz respeito a mudanca dos textos e a permanéncia dos gestos de leitura.
Os alunos podem falar das leituras feitas de outros lugares? Podem falar do que faz sentido para eles? O
que falarem seré ouvido e considerado?

Neste ponto, é importante assinalar também a “reproducéo” da hierarquia social nos diferentes
contextos de situa¢cdo, como o macro no micro. Naquela escola pesquisada em 2008, este movimento estava
marcado na distingdo entre os que tinham acesso sistematico a computadores conectados a Internet (casa
de pessoa préxima, igreja ou lan house) e os que nao tinham esta possibilidade. Embora todos aqueles
alunos, com idades variando pouco em torno de dez anos, tivessem seu perfil no Orkut, aparecendo la com
discursos tipicamente adolescentes, o nimero de “amigos” consignados parecia funcionar como critério
para que os seus pares lhes atribuissem posi¢cdes de algum poder, inclusive cedendo-lhes a palavra.

No discurso da professora, por sua vez, uma espécie de intersecao pode ser detectada. Entre o discurso
no/do ensino e sobre ele, o lugar por ela ocupado é posto em xeque. De falante ativa a interditada, posta
imaginaria ou realmente como ouvinte, a professora, como que destituida de poder, antecipa um desabafo
diante do provavel novo pacote a receber. Ela sera uma entre muitos a ouvir, talvez tenha muito
poucas chances de falar e ser ouvida, quem sabe tenha que se curvar diante da divisao entre os
que pensam e os que fazem a educacao.

Para pensar as questdes envolvidas nas praticas de linguagem marcadas por desigualdades e
diferencas, é aqui registrada a sintese apresentada por Orlandi, Guimaraes e Tarallo (1989, p. 8):

Como para toda pratica de linguagem entre grupos diferentes (indios/brancos, professor/aluno,
classe alta/classe baixa etc.), as dificuldades de interlocucdo [...] ndo se devem ao dominio
estrito das formas da gramatica. As diferencas existem, mas sdo de outra ordem e tocam a
identidade so6cio-politico-ideologica desses grupos [...] resultam das relagdes de forga - isto €,
dos diferentes lugares sociais que os locutores ocupam e que significam em suas vozes - e das
relagdes, ou melhor, dos conflitos de sentido, diriamos, mesmo, da luta pela legitimidade de
diferentes sentidos (destaques dos autores).

TIC: MODOS DE OBJETIVAGCAO, MODOS DE USAR3

A abordagem das TIC parte aqui dos modos da sua objetivagdo para a sua recontextualizagéo
educacional. Muito sucintamente, sdo identificados dois movimentos, sendo o segundo o desmonte
do primeiro. Este corresponde a pensar as TIC como icone de uma suposta “revolucao cientifico-
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tecnolégica”, como extrapolacao conceitual indevida motivada pelo determinismo tecnoldgico (LEHER,
2000; WOOD, 2003), concebidas como determinantes de processos em que também estdo enredadas,
como se sua producgdo pudesse ser pensada fora das relagdes em que as engendram. Supostamente
tendo origem em uma revolugdo e remetendo a outras, as TIC s&o inscritas na racionalidade
instrumental e fetichizadas. Ha siléncio acerca da alianga entre tecnologias, informagdo e mercados
(MATTELART, 2006), assim como de algumas consequéncias da sua utilizagéo intensiva.

Entre as Ultimas, Galeano (2006) afirma que a tecnologia, que aboliu as distancias, permite
agora que um operario da Nike na Indonésia tenha de trabalhar cem mil anos para ganhar o que
ganha, em um ano, um executivo da Nike nos EUA. Sublinhando que o poder econdmico esta mais
monopolizado do que nunca, destaca que os paises e as pessoas competem no que podem: quem
oferece mais em troca de menos, quem trabalha o dobro em troca da metade.

Atualizando as questdes relativas a producao e aos seus efeitos, especialmente em se tratando
de paises periféricos, a referéncia é a “acumulagéo por despossessao”, caracterizada por Harvey
(2004), no enredo do novo imperialismo, ndo apenas pela instituicdo de trocas cada vez mais
desiguais, mas pela expropriacdo dos direitos sociais que fragiliza os trabalhadores, estabelecendo
condi¢bes mais precarias para a venda da sua forca de trabalho. Ao mesmo tempo, no cenario
internacional, tem sido cada vez mais recorrente a remissao as nog¢des de incluséo e exclusdo em
todos os dominios do social.

Nesse raciocinio, a pobreza indagada no titulo deste trabalho corresponderia a excluséo. A rigor,
a inclusao-exclusdo em série, indo da digital a social, como se o0 mercado comportasse exterioridade
e se a inclusdo nao fosse forcada por esta auséncia. Por outro lado, mesmo que o pressuposto da
existéncia dos excluidos seja aceito, € como se fosse possivel e até mesmo simples passar de um polo
ao outro. Nesta linha, um computador para cada um poderia funcionar como trampolim necessério
aos saltos. Uma formulacgao restrita a superacao do que se pode chamar de dualidade quantitativa

(SANTOS, 2007), ja que para os “ndo pobres” é assim, ecoando em projeto internacional (OLPC) e
na fala do aluno na primeira secao.

Autores latino-americanos, como Canclini e Martin-Barbero, tém dado significativa contribuicdo
a este debate, falando do lugar da desigualdade e ndo simplesmente da diferenga. O proprio titulo

de um dos livros de Canclini (2005), Diferentes, desiguais e desconectados, € uma demarcagao
deste lugar, incluindo o questionamento dos encaminhamentos acima. Diz ele:

Supde-se que o desenvolvimento social e cultural depende do fato de todos os paises integrarem-
se na revolucgéo digital e informacional [...] As outras dimensdes virdo por acréscimo. [...] Depois
de décadas de aplicacédo destes programas, vemos degradacdes da vida social que ndo podem
ser resolvidas s6 com uma concepgéo informacional da sociedade (p. 324).

Quanto a Martin-Barbero (1997, p.256), é contundente a sua afirmagéo de que “as tecnologias
ndo sdo meras ferramentas transparentes; elas ndo se deixam usar de qualquer modo: sdo em
dltima analise a materializagdo da racionalidade de uma certa cultura e de um “modelo global de
organizacdo do poder”. Logo, aos que ndo estdo inscritos nesta racionalidade, cabe reconfigurar a
funcao atribuida a elas.

Também é importante sublinhar que as TIC implicam dualidades reconhecidas até mesmo por
autores inscritos em outras formagdes ideoldgicas, como Castells (2005, p. 73): “As elites aprendem
fazendo e com isso modificam as aplicagdes da tecnologia, enquanto a maior parte das pessoas
aprende usando e, assim, permanecem [sic] dentro dos limites do pacote da tecnologia”.

Os limites acima expostos parecem estreitos demais para abrigar as TIC como panaceia.
Entretanto o investimento ideolégico representado pela dimensdo imaginaria também parece
suficientemente forte para dificultar, quando ndo impedir, uma leitura mais critica das questfes
envolvidas. Para Felinto (2005, p. 46), trata-se da “presenca nao apenas de um imaginario sobre
a tecnologia, mas de um imaginario que é reforcado por essa propria tecnologia” (destaques do
autor). Este imaginério, ensopando as mais diversas praticas discursivas, das definicdes de politicas
as producdes académicas, passando pela midia e pelas interacdes cotidianas, tem como elemento
central uma perspectiva messianica desdobrada em atalhos que aliam reducionismo e sofisticagéo
tecnoldgica. Assim, discursivamente falando, é preciso desmontar as tramas do imaginéario que as
constitui, bem como instituir espagos de trocas sistematicas entre os sujeitos para o encaminhamento

de perguntas como: Quais tecnologias? Para quem? Para qué? Em que termos?

354 Raquel Goulart Barreto - “Que pobreza?!” Educacéo e tecnologias ...



CONTRA |ESINIje=

Nos contextos fortemente marcados pela desigualdade, como no caso brasileiro, a tendéncia é a
de que as TIC operem a dualidade escolar de modo competente. O centramento das TIC é produzido
por dois movimentos contraditoriamente complementares: expansdo e redugcdo. De um lado, a
suposicao de que as TIC sejam “a solucao” para todos os problemas, incluindo os que extrapolam os
limites educacionais. De outro, seu uso intensivo inscrito em estratégias de substituicao tecnoldgica,
total ou parcial, de modo que elas ficam reduzidas a condi¢do de suportes para a veiculacdo de
materiais, cuja assimilacdo sera objeto de avaliacdo unificada, produzida de acordo com o conjunto
de competéncias predefinidas e algcadas ao patamar de principios de organizacao curricular, em
circularidade que favorece a obtencao de resultados positivos.

De que pobreza se trata? Nesta construcéo, aqui retratada como pasteurizacéo de diferencas no
discurso dos organismos internacionais, um abismo separa a escola do rico e do pobre, valendo o
complemento nominal para paises e pessoas, como na formulagao de Galeano citada no inicio desta secéo.
Na escola do rico, as TIC sao integradas ao trabalho pedagdgico desenvolvido como complementagao,
facilitac&o, atrativo e economia de tempo (MAGALHAES, 2008). Na escola do pobre, sdo propostas como
a Unica alternativa para a chamada inclusdo, muitas vezes encampada pela comunidade (FERNANDES,
2007), ainda que as TIC mesmas sejam incluidas como substituicdo de processos e de sujeitos.

Circulam defesas da desterritorializagdo desta escola, na esteira do desprestigio do trabalho
coletivo, da critica aos seus custos e a produtividade indissociavel do seu aligeiramento. Se os
professores podem ser formados a distancia, por que ndo estender esta “modalidade” aos alunos?
A educacao de baixo custo, com investimento concentrado em um primeiro momento, mas contando
com a producao de materiais que poderao ser utilizados por milhdes de alunos, permitiria a aplicagéo
de recursos em outras areas.

O tom que encerra o paragrafo acima pode ser traduzido pela critica ao sentido hegemonico
das TIC, constituido por um imaginario que as reifica, atribuindo-lhes um valor de uso que chega a
obliterar o lugar dos sujeitos. No primado dos objetos técnicos na educagéo, a perspectiva é a do
esvaziamento do trabalho docente pela intensificacdo do uso das TIC. Este primado é construido
a partir de duas inversodes: a substituicdo da légica da producao pela da circulagdo e da légica do
trabalho pela da comunicacdo (CHAUI, 1999). Assim, a educacdo néo fere a logica do mercado:
quanto maior a presencga da tecnologia, menor a necessidade do trabalho humano, bem como
maior a subordinacdo real do trabalho ao capital e aos que se valem das tecnologias para ampliar
as formas de controle do trabalho e dos seus produtos.

O que tende a ficar de fora é justamente a mediagdo pedagdgica. Nao por acaso, a parte
substantiva da expressao “trabalho docente” tem sido progressivamente substituida por atividade e
mesmo tarefa, assim como a designacgao “professor” tem cedido espaco a “facilitador”, “animador”,
“tutor”, “monitor”, etc. No imaginario social e pedagoégico, com forte apoio legitimador da midia,
circula a nogao de que a presenga das TIC simplifica todo o processo de formagdo humana.

E inegavel que as TIC podem ter uma fungéo importante nos processos pedagogicos. Entretanto sua
adicdo ndo pode corresponder a um “mais” que acaba sendo igual a “menos”. Dito de outra maneira,
as TIC ndo podem ser recontextualizadas apenas para simplificar ou substituir as praticas sociais,
especialmente nos paises ao “Sul” da dita “sociedade global da informag&o”. Nos termos da modernizagao
conservadora, representada pela digitagdo do que era feito com lapis e papel, e da ilusdo de que o
acesso a informacgao esta enfim democratizado, as TIC s6 serdo uma adigdo que pode redimensionar
as praticas pedagodgicas se os desafios nelas implicados forem reconhecidos e enfrentados.

DENTRO E A PARTIR DA ESCOLA

O pressuposto assumido neste texto € o de que o acesso as TIC, celebrado no discurso da
“democratizacao”, constitui condigdo necessaria, mas nao suficiente, para redimensionar o trabalho
(a insisténcia no termo é intencional) desenvolvido na escola. No entanto a celebragdo do acesso
nao pode servir para simplificar, pelo apagamento, as questdes relativas aos modos deste acesso
e aos sentidos de que sdo investidos.

Retomando perguntas formuladas na se¢do anterior (tecnologias para quem? Para qué? Em
que termos?), é preciso forjar alternativas de apropriacdo fundadas nos sentidos atribuidos pelo
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coletivo dos sujeitos nas salas de aula. As prontas, por mais variadas que sejam, ndo dao conta
das desigualdades e das diferencas ali presentes. Pacotes ha em profusado, sejam eles oficiais ou
resultantes de movimentos de internacionalizacdo de uma alardeada “qualidade™.

Retomando Moreira e Kramer (2007):

As tentativas de ordenar os sistemas educacionais e de promover qualidade na educacdo nao
devem ser orientadas por valores definidos “de cima”. Também né&o cabe celebrar a capacidade
“magica” de qualquer componente do processo pedagoégico (como as novas tecnologias, por
exemplo) e vé-lo, por si s6, como catalisador de mudangas significativas. (p. 1046).

Sao muitos os discursos de organismos e corporacdes sobre as TIC, pensando a educagdo como
um mercado em promissora expansao. Sao varias as propostas politicas que os traduzem mais
ou menos fielmente. Nos discursos sobre a formacgéo (inicial e continuada) de professores, uma
palavra-chave é “falta”, recorrente como explicacdo para o fracasso escolar e como justificativa
para o fornecimento de kits tecnolégicos acompanhados de algum tipo de variagdo em torno das
instrucdes de uso. Ea reducédo de professores e alunos a usuarios consumidores, a ponto de, diante
de um programa que nao produza os resultados esperados, a tendéncia seja investir apenas na
capacitacdo dos professores para uma utilizacdo mais eficiente. Ao professor, representado como
protagonista e obstaculo das reformas (EVANGELISTA; SHIROMA, 2007), compete diferentes formas
de “gestao da pobreza” (p. 534). Assim, podem néo ser levantadas dlvidas acerca da qualidade
dos materiais, das condi¢cdes de recepc¢ao, dos modos de apropriagdo, ou mesmo dos efeitos do
estatuto de modelo de que estéo investidos.

S&o muito poucos, comparativamente, os discursos produzidos do lugar da escola, dando conta
das recontextualiza¢fes das TIC nas praticas pedagogicas, ndo como novas ferramentas para executar
0 “mesmo” trabalho, mas para a instauragéo de diferencas qualitativas no trabalho desenvolvido. Sao
poucas as discussfes de alternativas de formagéo docente forjadas nas universidades e de praticas
significativas inventadas nas escolas E preciso ndo apenas continuar inventando, mas sistematizar
e socializar as propostas produzidas, na condi¢ao de alternativas de enfrentamento da imposicao de
modelos supostamente aplicaveis a quaisquer situacdes, porque o acesso ao conhecimento produzido
faz parte de ensinar e aprender, sem que possa ser tomado pela totalidade destes processos.

No sentido de superar a exclamagao pontuando a pobreza, dentro e a partir da escola, aqui
é tentativamente ensaiado um movimento a ser produzido na/pela leitura dos textos veiculados
pelas TIC.5 E que, no momento atual, longe de terem sido satisfatoriamente encaminhadas em
relagdo aos textos verbais, as questdes relativas a leitura sdo complexificadas pela sua configuracdo
multimidiatica (GUIMARAES, 2006). Se antes era possivel pensar a leitura em termos de universos
circunscritos, como o do escrito, o do som ou o da imagem, agora é a auséncia de limites que marca
a sua convivéncia. Para usar uma expressao que tem circulado socialmente e recuperar parte da
fala da professora da escola publica, trata-se de “tudo ao mesmo tempo agora”.

No seu aspecto negativo, a expressao sugere quase uma impossibilidade derivada da
sobrecarga de trabalho. No positivo, aponta para a possibilidade de enriquecimento das experiéncias
compartilhadas nas salas de aula, para que a escola se constitua como espacgo de reflexdo acerca
dos textos que circulam socialmente, dos modos pelos quais as linguagens sao articuladas e dos
efeitos de sentidos que produzem. Uma reflexao sistematica acerca da interpelacao constante pelos
elementos persuasivos da ideia de democratizacdo e da imagem de acessibilidade e de consumo de
qualquer coisa representada como produto. Uma reflexdo baseada na leitura e na producéo textual,
objetivando a analise dos sentidos hegemonicos veiculados. Um trabalho produzido coletivamente
pelas turmas a partir da discussédo dos sentidos possiveis, dos pressupostos assumidos, dos varios
lugares sociais e das multiplas subjetividades: para que nao seja mais necessario pedir permissao
para falar de leituras outras.

Parece pouco. E pode ser mesmo. Mas é um passo no sentido da ruptura com a parafrase que
marca o0s pacotes prontos, especialmente quando as praticas discursivas, em geral, tendem a ser
configuradas como na sintese de Fairclough (2003b, p. 6-7):

O espaco global é representado como uma entidade [..] o presente simples se torna
“indeterminado”, representando passado e futuro apenas como datas pré e pos [...] A modalidade
das representacdes acerca dos processos e relacdes no tempo-espago global é epistémica e
categoricamente assertiva: afirmagfes sem qualquer modalizacdo representam 0s processos

356 Raquel Goulart Barreto - “Que pobreza?!” Educacéo e tecnologias ...



CONTRA |ESINIje=

como sendo reais, acontecendo [...] Os atores nos processos materiais sdo nao-humanos,
inanimados (“novas tecnologias”, “novos mercados”) ou nominalizados (“mudan¢a”), e o ator no
processo verbal é “este novo mundo”. O espago-tempo global é representado como processos
sem agenciamento humano.

Em sintese, trata-se de fortalecer os sujeitos nos movimentos de ver, dizer e ouvir de lugares
diferentes, assumir outras posicoes, relativizar as assimetrias, sem a pretenséo descabida de eliminar
as desigualdades que extrapolam a escola, tentando nao contribuir para aprofunda-las. Para nédo
empobrecer as praticas escolares, é preciso redimensionar as praticas de linguagem desenvolvidas
a partir dos novos textos, compreendendo os diferentes percursos de sentidos, ampliando as suas
condic¢des de possibilidade. Manter portas e janelas abertas sem expulsar a polissemia por elas, para
que a escola produza mais sentidos, para que seja possivel sustentar discursos sem impo-los.
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NOTAS

1 Pesquisa financiada pelo CNPq e pela FAPERJ, ndo explicitada para preservar o anonimato.
2 Qutra pesquisa com financiamento FAPERJ a ser especificada.

3 Varios textos publicados e/ou apresentados em diferentes eventos nédo séo referenciados para que o seu
numero ndo comprometa o anonimato.

4 ldeias nao faltam na Internet, em propostas como as do site www.ensina.org.br, apresentado como
“uma rede de profissionais e empreendedores comprometidos com a transformacgéo nas escolas. Este &

o Ensinal!, o braco da rede Teach for All no Brasil”.

5 De novo, a pesquisa realizada em uma escola publica.
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