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Introdugéo

A literatura de informatica educativa no Brasil em nivel de pesquisa vem se
desenvolvendo hd pelo menos 15 anos conforme relata GOMES (2001:115).
Nela ha uma relagio entre a classificagfo de softwares e os modelos educacionais.

Notamos ao longo da reviso realizada em nossa dissertaciio que muitas pesquisas
argumentam sobre a necessidade do computador ser usado como uma ‘ferramenta
pedagégica’, em oposicio ao seu aspecto de mdquina de ensinar. Nisso, as
dissertagdes seguem a teorizag@o proposta por Valente num texto que pode ser
consultado nas paginas do MEC no endere¢o http://www.proinfo.gov.br/
biblioteca/publicacoes

Num lado o computador, através do software, ensina o aluno. Enquanto
no outro, o aluno, através do software, ‘ensina’ o computador... quando o
computador ensina o aluno o computador assume o papel de maquina de
ensinar e a abordagem educacional € a instrugfo auxiliada por computador...

O texto de Valente, hoje cléssico na literatura de Informdtica Educativa apds
quase uma década da sua publicacfio, segue com muitas outras elucidactes
sobre aspectos histéricos dessas aplicacdes e implicitas abordagens. Por exemplo,
a especificidade dos tutoriais em serem manuais de instru¢io; a especificidade
dos softwares de exercicio e prdtica, mais populares envolvendo passagem para
niveis com maior grau de dificuldade, a simulacfo etc.
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Assim, o autor inclue entre os programas, tipo Ferramenta Pedagdgica, os
aplicativos como os processadores de texto, planilhas e banco de dados; os
utilitdrios como por exemplo os programas de editoragfio eletronica ou os do
tipo paint-brush que desenha formatos e colora figuras e os softwares de autoria
usados para projetos de multimidia .

A classificagdo de software
e as dissertacdes

Conquanto essas classificaces aparecem em quase todas as dissertagdes, com
mais ou menos detalhe, sdo poucos os autores que admitem n3o ser “nada simples
enquadrar um software exatamente dentro de uma determinada categoria”

(SILVA FILHO, Idem p. 81).

Em Aires (Idem p.74), hd também a observaco de que esta “classificago ndo é
rigida e nem excludente, ou seja, pode-se encontrar softwares que se enquadram
em mais de uma delas”.

Na maioria das dissertagdes que analisam softwares para o ensino sfo analisadas
as condic®es de interatividade do software em contraposi¢io a sua condi¢io de
‘livro eletrdnico’. Primeiro, para expressar a condi¢fio de ferramenta pedagdgica
dos programas e segundo, para ilustrar a posi¢fio passiva do aprendiz frente  tela
como se estivesse diante de um livro na tela, onde sua fun¢fio principal seria a de
virar as paginas.

Em nossa concepgiio de ensino aprendizagem, as tecnologias de informacfo e
comunicagio nfo podem ser vistas apenas como recursos diddticos de apoio ao
professor mas, sdo tematizadas como objetos de estudo (BELLONI, 2002). Ensinar
através da televisio contempla o aspecto de ferramenta pedagdgica da tecnologia
dudio-visual. Ensinar para a televisdo contempla o aspecto de objeto de estudo
(onde temos de considerar sonoridade, visualizagdo, cortes de cAmera e outros
recursos que compde a cena, dando-lhe sentido; o sentido nfo estd apenas na
fala das pessoas).

Ensinar através das redes telemdticas contempla o aspecto de ferramenta
pedagégica das redes. Ensinar para as redes telemdticas contempla o aspecto de
objeto de estudo das redes. O mesmo raciocinio pode ser usado para todas as
tecnologias digitais, seja o rddio, a mdquina fotografica, o computador, o video,
a televisdo ou o retroprojetor: apenas no duplo registro de ferramenta pedagdgica
e objeto de estudo ¢ que as tecnologias de informacio e comunicaco integram
nossa aprendéncia no ensino fundamental.
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Atualizando os dados da pesquisa

Recentemente tivemos oportunidade de apresentar parte desta pesquisa aos
leitores da revista Alcance da UNIVALI incluindo dados nfio considerados aqui
(COLAZANI; HOEPERS; PINHEIRO, 2002). Concluimos a referida exposi¢io
dizendo que niio estdvamos postulando o uso pelo uso das tecnologias na escola.
Apenas iniciando pesquisas sobre o tema, daf seu cardter exploratério e por isso
mesmo geral.

Ao terminar essa pesquisa apresentamos aos leitores de Contrapontos, algumas
consideraces sobre as vantagens e as limitagdes do seu caréter exploratdrio. As
vantagens € que conseguimos mapear algumas questdes, alguns usos e ndo usos ;
as desvantagens é que o mapa est4 sem defini¢fo o suficiente para visualizarmos
os detalhes do cotidiano.

Ha muitas questdes para serem exploradas a partir daqui. Desde questdes politicas
dadas pela quase inexisténcia de computadores nas escolas, até questdes mais
pontuais referentes a apropriagio que professores e alunos fazem das tecnologias,
dentro e fora do ambiente escolar.

Minha motivacio inicial sempre foi a formagfo de professores. Apés a realizagdo
desta pesquisa, mudou minha percepcio de como essa formacdo deveria ser
encaminhada. Antes de iniciar a dissertacdo de mestrado, eu achava que de
dentro do meu laboratdrio de informatica, na escola, era possivel fazer formac#o,
um a um, na medida em que os professores procuravam o laboratério; e fiz isso
durante alguns anos, como formiguinha, atendendo um a um.

Posteriormente, caminhei para acreditar no voluntarismo dos fins de semana;
que reunindo os voluntdrios em sdbados pela manha também era possivel fazer
formagio. Mas nio passavam muitos sébados e eu estava novamente como uma
formiguinha no laboratdrio, atendendo um ou dois professores.

Como aluna da dltima formacio continuada promovida pela Secretaria
Municipal de Educacéo de Itajai, e j4 na fase de realizacfio desta pesquisa em
nivel de dissertagio de mestrado, percebi que os esforcos precisam ser mais
planejados e amarrados em politicas de formagio continuada para fazer alguma
diferenca.

A tltima formagfo continuada mencionada também me renovou no sentido de
contemplar todas as tecnologias de informacfio e comunicacfo. Porém, o que vi
na pesquisa é que os professores precisam mesmo € saber “mexer” nos
computadores. Isso estd expresso tanto nos ndmeros quantitativos, considerados
os professores das redes em conjunto, quanto nas entrevistas dos alunos-gestores
que passaram pela formacdo. Assim, vejamos o gréfico a seguir:
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De fato, quando da realizacdo das entrevistas com seis [6] alunos-gestores® da
recente Formagio Continuada de Professores para o uso das Tecnologias
Educacionais em Itajaf, duas das questdes da entrevista revelaram essa baixa
disponibilidade dos computadores nas escolas: computador aparece nas
entrevistas como a tecnologia de menor dominio por parte dos professores e,
talvez, por isso mesmo, de maior desejo de manipulagio.

Dos vérios pontos levantados, nesta pesquisa, um talvez merecesse maior discussdo:
¢ 0 ‘como’ dos usos. Alids, ¢ um ponto que exige mais pesquisas pois o nivel de
generalidade em que fizemos os levantamentos nfo nos permitiu maior
aprofundamento.

Revendo a tipologia de softwares

Assim, gostarfamos de retomar a tipologia de softwares que classifica os softwares
(e, por conseguinte, a aprendizagem) segundo os programas que estdo sendo
utilizados no momento, se mdquina de ensinar, se ferramenta para executar tarefas
ou se ferramenta de comunicagfo.

Essa tipologia foi possivel até os anos 90 no Brasil, conforme constatamos na
revisdo. Mesmo assim, ela estd presente em todas as dissertacdes revistas para esta
pesquisa. Significa que nfo € facil discutir coisas novas no plano das idéias.

Hoje, hd novas compreensdes daquela classificagfio trazidas talvez pela categoria
de mediacfo que foi ficando mais visivel até nos titulos dos livros: a media¢io
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do professor (MORAN; MASETTO; BEHERNS, 2000). Mais recentemente
outras mediagdes estdo sendo discutidas, como a media¢fio de cada um de nés,
dando conta de nossa subjetividade no trato com as tecnologias na escola (LEITE

& FILE, 2002).

Preferimos entfo essas duas compreensdes acima mencionadas do que a proposta
por Crochik (1998), onde o computador no ensino é apresentado como capaz
de ‘limitar a consciéncia’

Ja em ‘Subjetividade, tecnologias e escolas’ (LEITE & FILE, 2002) vimos mais
pontos de encontro entre o que podemos fazer a partir desta dissertacdo e os
dados que temos. Pois o cotidiano é considerado a tal ponto que quase pude ver
aminha ex-formiguinha a me rondar...

S6 que agora quero uma formiga que seja também capaz de voar. A ponto de
poder enxergar a situagio do municipio como um todo. Ver como tem sido a
formacdo continuada como um todo no municipio (dados da revisio
bibliogréfica sistematizados por Schlindwein & Machado (Idem); ir vendo o
todo e a0 mesmo tempo vivenciando como aluna uma dada formagfo ao mesmo
tempo em que, como pesquisadora, fui entrevistando os colegas e as formadoras
da referida formagfo. Quase como uma forma de me entre (vistar) no processo.

Concordamos com Imenes (2002:122) que fazer uso adequado das tecnologias
vai muito além de utilizar o retroprojetor, o video, a televisdo ou o computador.
No ambito desta dissertagfio, sé conseguimos capturar singularidades na
apropriagfo das ferramentas quando entrevistamos alguns alunos-gestores.

Numa relagio geral dos professores da rede, ficamos apenas com dados gerais
que a partir de agora estardio abertos a visitagdo em pesquisas vindouras. Por
exemplo, os graficos 2 e 3 precisam ser ‘abertos a visitagdo’. Pois eles encerram a
discusso do par instrucionismo/construtivismo na aprendizagem. Os professores
das escolas publicas e privadas do municipio fazem bastante uso de softwares
educativos no formato cds com seus alunos (as escolas particulares usam até mais
do que o pessoal da escola publica).
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O gréfico 2 evidencia que os professores usam os computadores com os alunos
para ‘usar figuras do word’, ‘usar software educativo de Cd-room e criar
apresentagdes no Power Point’.

Seria necessdrio conhecer melhor as estratégias que o professor usa para a
exploragdo nos cds, sejam os jogos, sejam os bancos de dados como as
enciclopédias ou sejam os simples tutoriais.

Pois como elucidam Moran; Masetto & Behrens (Idem) os cds e as apresentagdes
em power point s3o “técnicas multimididticas e hipermididticas que integram
imagem, luz, som, texto, movimento, pesquisa, busca, links j4 organizados neles
proprios ou com possibilidade de tornd-los presentes através de acesso a Internet”

(Idem, p.162).

Se fossemos seguir a usual tipologia de softwares, certamente j4 estarfamos
concluindo que os professores do municipio estio mais voltados ao
instrucionismo do que a abordagens mais construidas com os alunos. Pois é
notério que a maioria dos jogos disponiveis em cds sio comerciais e voltados
mais para instruir do que construir.
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Da mesma forma a analise do grafico 3 também leva a uma re(visio). Pois o que
os professores mais fazem com os computadores quando estdo sozinhos é pesquisar
na Internet e trabalhar textos (digitando ou pondo em tela texto que capturou
em outro lugar). Pesquisando o qué ? Para que fins? Como ¢ o processo de leitura
e escritura do professor diante ou entre suas leituras e a Internet ? Sdo perguntas
que nossa pesquisa nfo responde.

Pesquisar na Internet € um item que merece mais atengdo. O grupo de pesquisa
Midia e Conhecimento do Mestrado em Educacio da UNIVALI inicia neste ano
de 2003 algumas pesquisas com relacfio a ‘pesquisa na Internet’. A Internet
melhora a qualidade das pesquisas escolares desenvolvendo autonomia discente
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ou apenas favorece a cépia ! No gréfico acima os professores da rede privada
usam mais a Internet e os computadores em geral, até porque léem mais os
tutoriais. Os itens ‘digitar conteddos’ e ‘disponibilizar contetidos’ também precisam
ser melhor compreendidos em pesquisas vindouras para ver inclusive sua relagdo
com o uso da Internet.

Todo um outro bloco de perguntas surgem quando analisamos os resultados
referidos a utilizagio de TV e video nas escolas. E outra vez pode-se discuti-los
através das politicas publicas educacionais como também pode-se adentrar os
capftulos da midia-educacdo. Ou pode-se novamente perguntar, com Imenes
(Idem, p. 125): ‘Como foi a escolha? Que vozes estdo incluidas ou excluidas
deste processo? Discentes e docentes estdo vinculados ao projeto pedagégico da
escola?”.

Entre perguntas geradas por nossos dados fomos refletindo sobre as tipologias ,
suas vantagens e desvantagens; bem como fomos refletindo sobre os instrumentos
de coleta de dados (como capturar o dado, que dado, afinal?) .

O sopro da formiguinha

Volta e meio a formiguinha soprava, j4 com ares mais ‘astutos’ da utilizacio das
ferramentas, o que me fazia voltar a tipologia e perguntar: instrucionista ou
construtivista?

Hoje ja posso responder ‘Depende’. O cardter instrucionista nfo estd tanto na
ferramenta, no computador, no programa, na ‘maquina’ de ensinar. Estd mais no
‘como’, na relagio que eu estabeleco com a maquina, o programa, o software.
Seja como professor, seja como aluno.

Nesse sentido, Oliveira (2002:27) falou na rebeldia do/no cotidiano, onde ‘os
muitos cadernos da sétima turma’ deixaram de ser caderno de anotac¢des de aula
para contar outros segredos...

Ponderei entfo sobre a multiplicidade de uso de um simples programa aplicativo
e de como ele vira um ‘software de autoria’: um paint que é um software grafico
para fazer desenhos pode ser utilizado para escrever ou reconhecer letras. O
Word, que é um editor de textos, pode ser utilizado como uma folha de papel em
branco, onde pode ser colado uma figura como se fosse recortada da revista,
(semelhante ao cortar e colar impresso). Um power point, que é um gerador de
apresentacio, pode ser utilizado como um software gréfico, isto €, criagio de
uma estéria em quadrinhos utilizando gifs animados.

Dependendo da estratégia de ensino do professor, ele pode utilizar o aplicativo
ou software que estiver a sua mfo, nfo se limitando & funcfo especifica para o
qual foi designado.

A criagfo de autorias é possivel também sem softwares especificos de autoria.
Por exemplo, uma aula pode ser informatizada (off line) com recursos de
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multimidia simulando sites, recursos de software de autoria em arquivos html
disponibilizado no Word (salvar como html) ou em outros aplicativos da
Microsoft como Excel ou Power Point . Com a vantagem de ser uma construgio
simples que pode ser realizada com pouca técnica pelos alunos.

Assim, a minha prépria experiéncia com a informética educativa quando
contrastada com a revisdo da literatura empreendida para a dissertacio revela,
por vezes, as limitagdes das explicactes dos autores; e as vezes revela as limitagdes
da prépria dissertacdo e da metodologia escolhida.
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