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EDUCACAO INCLUSIVA
COM PROGRAMAS DE
COMPUTADOR
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Resumo

O presente artigo trata da inclusdo de alunos com dificuldades de
aprendizado através da mediacio do Programa de Enriquecimento
Instrumental (PEI) de Reuven Feuerstein. A inclusio maior ocorre com
criancas especiais, desmotivadas e com dificuldade de aprendizado. O PEI
destina-se a pessoas a partir do 8 anos, leva os individuos a aprimorarem a
capacidade cognitiva através da mediagdo. O papel do mediador é de
identificar as origens da “falha” de aprendizagem e corrigi-la, usando como
instrumento de auxilio programas de computador. O PEI é comporto por
14 instrumentos. Para cada um deles, foram criados programas de
computador, os quais simulam os exercicios propostos e fazem com que o
aluno possa aprender a aprender.

Abstract

This article deals with the issue of inclusion of students with learning

difficulties through the mediation of the Instrumental Enrichment Program

(IEP) of Reuven Feuestein. A higher level of inclusion occurs with special

children, who are demotivated and have learning difficulties. The IEP is

designed for people over 8 years of age, and helps individuals to improve
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Introducéo

Existe um quadro em que o aluno nio aprende de jeito nenhum. Se isso é
explicitado a ele, muitas vezes, ficam sentimentos de incompeténcia que podem
ser percebidos através do baixo rendimento escolar ou mesmo do abandono da
sala de aula. A maioria destes alunos acaba trabalhando em fun¢des menos
qualificadas com o peso ou a sensacio de que sdo desqualificados e incompetentes.

Também existe outro quadro que sdo as Pessoas com Necessidades Educacionais
Especiais (PNEE) as quais requerem cuidados e dedicacdes adicionais para que sua
aprendizagem se efetive. Para estes casos, muitas sio as causas das dificuldades que vio
desde os problemas cerebrais a dificuldades encontradas em casa e na sala de aula.

Para estes quadros, é necessdrio identificar o problema relacionado a cada aluno
e tentar buscar mecanismos que possam auxiliar o estudante a superar suas
deficiéncias efou dificuldades.

Nas dltimas décadas, varias investigagdes psicopedagdgicas tém-se voltado para
a melhoria das competéncias cognitivas como, por exemplo, o Programa de
Enriquecimento Instrumental (PEI) de Reuvem Feuerstein, o qual fundamenta
a Teoria da Modificabilidade Cognitiva Estrutural (MCE) e na Experiéncia de
Aprendizagem Mediada (EAM).

A MCE se baseia na flexibilizagdo da estrutura cognitiva quando se desenvolve
a metacognicio, a qual se traduz na condi¢io de tomar conhecimento a respeito
de “como se aprende”, processo que s se atinge através de um mediador que
estimula a tomada da consciéncia.

A EAM ¢ definida como a qualidade de intera¢do entre o organismo e o meio,
produzido por um ser humano iniciado e intencionado através de um mediador.
Esta técnica cria, no sujeito, tendéncia 2 mudanga, através da interagdo com
estimulos, produzindo flexibilidade para a modificabilidade.

Diante do exposto, o Grupo de Inclus@o Digital (GID) do curso de Ciéncia da
Computacdo da UNIVALI, estudou o PEI com o objetivo de construir programas
de computador. Estes, visam auxiliar os alunos com dificuldades de aprendizado
através de um instrumento capaz de auxiliar o mediador na tarefa de ensinar e
superar as dificuldades dos alunos.
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Foram construidos programas que estimulam o aluno a pensar e construir relagdes.
Através deles o aluno “aprende a aprender”. Junto com o mediador, esta
ferramenta pode trazer beneficios a criancas com dificuldades de aprendizagem,
p ¢
pois através do computador, a tarefa pode ser executada “n” vezes. Quanto maior
for a dificuldade do individuo, maior é a interacio que ele deve fazer junto ao
€a0 q ]
computador, neste caso, o mediador ndo precisa ficar, constantemente, junto ao

aluno com dificuldade de aprendizagem, liberando-o para atender outros alunos.

Informética na educacéo

O avango tecnoldgico de uma sociedade deve vir acompanhado da conscientizagio
da necessidade de apresentar nos curriculos escolares as “habilidades e competéncias
para lidar com as novas tecnologias”. Em uma “sociedade do conhecimento” a
educagio deve ser vista de um modo diferenciado, onde o “componente
tecnolégico nio pode ser ignorado” (MERCADQO, 2002, p. 36).

A informatica tem estado presente em todos os tipos de atividades nas dltimas
décadas, havendo a aceleragfio desse uso a partir dos anos noventa. Na drea da
educaciio nio foi diferente, a introdugdo do computador nas escolas tem
provocado uma verdadeira revolugio nos conceitos de ensino e de aprendizagem.
Segundo Valente (1998), a quantidade de programas educacionais e as diferentes
formas de uso do computador mostram que esta tecnologia pode ser ttil no
processo pedagdgico, pois o ensino pelo computador pemite que o aluno, através
da méaquina, possa adquirir conceitos sobre, praticamente, qualquer dominio.

O uso do computador na educagio tem como objetivo promover a aprendizagem
dos alunos e ajudar na construgdo do processo de conceituagdo e no
desenvolvimento de habilidades importantes para que ele participe da sociedade
do conhecimento e nio simplesmente facilitar o seu processo de aprendizagem.
E preciso criar-se ambientes propicios aos alunos, que lhes possibilitem aprender
através da compreensio do que estdo desenvolvendo e da percep¢io do que sdo
capazes de produzir. Estes ambientes devem oferecer uma atmosfera estimulante,
desafiadora e criativa, para que, de fato, auxiliem no processo de alfabetizacfo.

Rabelo (1999) afirma que, ao se pensar em educago transformadora, relacionada
a oferta de uma educacfo inclusiva que atenda a todos, deve-se destacar a forma
como o conhecimento se processa no ser humano, independente de sua diversidade.

Segundo Papert (apud MORAES, 2000), “o desenvolvimento cognitivo é mais
eficazmente alcangado com o computador, o qual acelera a passagem do
pensamento infantil para pensamento adulto”. Outro beneficio alcangado com o
uso da informdtica na educagio € o fato de ja nfio ser mais necessério que se decore
coisas, pois as informagdes estio muito préximas das pessoas. Ao invés de memorizar
informacfo, os estudantes devem ser ensinados a busca-la e a usd-la a mesma.
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Para a teoria sécio-interacionista de Vygotsky (1989), o conhecimento se
processa através das trocas e das intera¢des dialégicas entre as pessoas, em
especial, entre professores e alunos. O autor afirma que cada interacfo é
Gnica, sendo que, durante a constru¢do do conhecimento, os contetddos
podem se repetir, porém as interagdes serdo diversificadas pelo cardter das
relagdes interpessoais estabelecidas. O sujeito se faz diferenciado do outro,
mas formado na relagio com o outro; singular, mas constituido socialmente

(SMOLKA, 1993).

A 6tica construtivista da aprendizagem requer a intera¢@o entre o “sujeito € o
objeto de seu interesse.” Assim, o aprender nfio estd mais centrado no professor,
e sim no aluno, cuja participagdo determina a constru¢io do conhecimento e o
desenvolvimento de habilidades cognitivas. O trabalho em equipe ocupa o
lugar do trabalho individual, instituido tradicionalmente, promovendo o
compartilhamento das idéias e experiéncias. “Além disso, o aprendizado j4
determinado pelo professor no modelo antigo de educagfo, é substituido pela
necessidade de aprender a aprender, desenvolvendo-se, assim, habilidades para

a erada informacdo” (DUTRA; LACERDA, 2003).

O uso da informética pode auxiliar os professores na transmissdo do conhecimento
e na aquisi¢do de um novo modo de ensinar, mais criativo e dinAmico. Afinal,
“o computador é um instrumento poderoso e versitil [...], que, se usado com
inteligéncia e competéncia, pode tornar-se um excelente recurso pedagdgico a

disposic@o do professor em sala de aula” (CHAVES; SETZER, 1988, p. 49).

Neste novo conceito de educagio, em que o aluno tem acesso a informago através
do computador, hd4 uma mudanca no papel do professor, que deve também criar
ambientes de aprendizagem e facilitar o processo de desenvolvimento intelectual
do aluno. A educagio inclusiva com programas de computador leva a novas formas
de aprendizado e motiva o aluno a superar dificuldades de aprendizagem.

A crianca com dificuldades de
aprendizagem

As criangas com dificuldade de aprendizagem ou PNEE com prejuizo cognitivo-
intelectual tendem a desenvolverem-se em niveis inferiores e possuem um ritmo
mais lento de desenvolvimento. Nos casos de dificuldades cognitivas nio
relacionadas a patologias, a crianga pode atingir niveis compativeis do estdgio
de desenvolvimento cognitivo (BEYER, 1996).

Inhelder (apud BEYER, 1996) revela que os ritmos evolutivos sdo diferenciados,
tornando-se mais lentos quanto mais severa for a dificuldade cognitiva e que hd
uma reducdo gradual do ritmo evolutivo e uma provével estagnacio em uma
fase de desenvolvimento anterior ao nivel pleno.
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Uma crianga com dificuldades intelectuais necessita de apoio externo (mediador,
psicopedagdgico) para fortalecer a autonomia. A possibilidade de intervir
psicopedagogicamente junto ao individuo com dificuldade cognitiva é uma tarefa
que consiste em promover o desenvolvimento infantil por meio de procedimentos
de apoio e, também, preventivos. Alguns programas de apoio procuram promover
o desenvolvimento do pensamento controlando e experimentando as condi¢Ges
que levam a acelerar o desenvolvimento natural do pensamento.

Wember (apud BEYER, 1996) aponta motivos que podem influenciar,
favoravelmente, o desenvolvimento do pensamento. Pode-se obter, por meio da
acdo psicopedagdgica, o efetivo fomento do desenvolvimento cognitivo da
crianga e, a partir daf, extrair conclusdes ou implicagdes psicopedagdgicas. As
estratégias de intervencdo induzidoras de conflitos orientados para a
aprendizagem mostram resultados, sobretudo nas criangas que se encontram em
uma fase de transico e que ja dispunham das primeiras pré-formas das operagdes
concretas, enquanto que as criangas que possuem o pensamento exclusivamente
pré-operatério, os métodos da aprendizagem descobridora atingem somente
pouco ou nenhum sucesso na aprendizagem.

Inhelder (apud BEYER, 1996) ratifica a existéncia de uma linha temporal diferencial
entre o desenvolvimento cognitivo da crianga normal e da portadora de deficiéncia
mental, quando afirma que “hd uma diferenca de rapidez (aceleracio ou diminui¢io
da velocidade) entre o desenvolvimento mental da PNEE e do normal”. A crianga
normal passa pelos vérios estdgios sucessivos do desenvolvimento cognitivo em um
ritmo relativamente rdpido, enquanto que a crianga deficiente mental ou com
dificuldades cognitivas acentuadas perpassa os est4gios cognitivos lentamente. “Nos
débeis [...] observa-se uma diminui¢io crescente da velocidade que chega a
desembocar finalmente em um estado de estagnagio”.

O uso de programas de computador, quando bem elaborados, pode auxiliar o
mediador na tarefa de transmiss@o do conhecimento, superando as dificuldades
de aprendizagem dos seus alunos.

O Programa de Enriquecimento
Instrumental — PEI

O PEI ¢ apresentado como uma estratégia para o re-desenvolvimento da estrutura
cognitiva atrasada, focalizando processos que, devido a auséncia, fragilidade ou
ineficiéncia, sdo os responsaveis pelo baixo rendimento intelectual. O PEI é um
programa pedagdgico que promove experiéncias e vivéncia para aumentar a
capacidade do organismo humano para ser modificado através da exposicio
direta aos estimulos e as experiéncias proporcionadas pelos contatos com a vida
e com as exigéncias da aprendizagem formal (BEYER, 1996).
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A Modificabilidade Cognitiva ¢ um método de Feuerstein, o qual estd embasado em
dois programas j4 descritos. O autor interpreta o desenvolvimento cognitivo como
sendo fruto de duas formas de interagio do individuo com o seu meio: através da
interacdo direta e do intercAmbio mediado. No entanto, sabe-se que a crianga também
aprende através da relagio direta com os objetos do meio — uma aprendizagem
autdnoma. Neste sentido, a autonomia cognitiva correlaciona-se com a aprendizagem
mediada, ou seja, quanto mais a crianca usufruir da mediagfio na aprendizagem, mais
rico serd o desenvolvimento intelectual advindo da interagio direta com o meio.

A capacidade de aprendizagem resultante de tal processo é chamada de nivel de
modificabilidade cognitiva estrutural onde o autor pressupde que o individuo
pode se modificar e se adaptar ao meio fisico e social continuamente, em
decorréncia da mediacio adequada da aprendizagem.

A modificabilidade cognitiva do ser humano € a capacidade deste de adaptar-
se ao mundo em que se encontra. As novas realidades complexas de um mundo
em transformagio exigem de uma crian¢a um leque cada vez mais amplo de
experiéncias de aprendizagens mediadas.

Conforme Martins (2002), o autor deste programa entende que a intervengio
psicopedagdgica através do PEI € caracterizada pela mediagio, mesmo que tardia,
dos processos de aprendizagem dos individuos. O programa atende pessoas desde
pré-adolescentes até idades adultas, desde que tenham dificuldades cognitivas
por ndo terem vivenciado experiéncias mediadas de aprendizagem. O objetivo
do programa ¢ desenvolver mudangas cognitivas estruturais, sendo que cada
pessoa tem diferentes niveis de modificabilidade.

O objetivo principal do PEI ¢ oportunizar possibilidades de aprendizagem através
do contato direto com meio, apoiando e fortalecendo a aprendizagem autdnoma.
Como objetivos secunddrios tém-se:

1. Corrigir as fun¢des cognitivas deficientes, resultantes da mediag¢io
debilitada da aprendizagem. Através de diferentes atividades, o programa
possibilita o desenvolvimento de operagdes e estratégias como forma de
suporte para as correcdes das func¢des deficientes (capacidade de pensar,
analisar, sintetizar e raciocinar para chegar a conclusdes);

2. Auxilia o aluno na aquisicio de palavras, conceitos, operagdes, estratégias
e relagdes que sdo importantes para a realizagdo do programa, sendo que o
mediador deve averiguar em quais destes pré-requisitos o aluno é deficiente
para, entdo, mediar a sua aquisi¢io;

3. Propiciar o desenvolvimento da motivagio interna para que o aluno possa
fazer uso e aplicar os conceitos, relacdes, operacdes e estratégias autdbnomas.
Este item coopera com o item 6;

4. Ajuda o aluno a estabelecer a abstraco de diferentes processos e estratégias
cognitivas, entendendo melhor os motivos de sucesso ou de fracasso da sua
aprendizagem;

5. Apéia o aluno para conquistar uma motivagio quanto a realizacdo da
tarefa e motivacio para o estudo, pois estas sio em ordem crescente de

dificuldades;
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6. Possibilita o desenvolvimento da auto-imagem ativa, ao invés de uma
passiva, quanto aos processos de aprendizagem, pois o PEI ajuda o aluno a
encontrar respostas através da atividade autdbnoma e estimula a refletir de
forma independente.

O PEI destina-se a pessoas a partir dos 8 anos, € oferecido paralelamente com as
atividades curriculares normais de trés a cinco vezes por semana, durante dois
anos. Em cada aula existem trés momentos: a realizagiio da tarefa, reflexdo e
construgio de possiveis analogias em torno da experiéncia vivenciada. Ao todo,
sdo 14 instrumentos que compdem o programa, conforme segue.

Os instrumentos do PEI
demonstrados através de programas
de computador

1. A organiza¢io de pontos - foi idealizada por André Rey, sendo o primeiro
instrumento do PEI. A atividade consiste na organizagdo de uma nuvem
aparentemente cadtica de pontos, os quais devem ser interligados conforme
uma figura modelo. A dificuldade vai aumentando na medida em que os
pontos ficam mais densos. A proje¢fio de relacSes virtuais é possibilitada através
de um processo de generalizacio. O aluno trabalha as fungdes cognitivas através
de relagdes potenciais, discriminagio de formas e dimensdes, uso de informagio
pertinente, descoberta de estratégias, perspectiva e moderagio da
impulsividade. Uma figura contendo uma nuvem de pontos de onde o aluno
deve formar um tridngulo e um quadrado. A medida em que o aluno vai
avangando a nuvem se torna mais complexa.

2 e 3. Orientago Espacial (A) — consiste em amenizar as dificuldades vivenciadas
pela crianca deficiente em descrever e diferenciar as dimensdes temporais. Toma-
se o proprio corpo como referéncia, fazendo-se vérias distingdes, apds, a referéncia
é alterada, através de pontos cardeais fixos. Os objetivos destes instrumentos s3o
o desenvolvimento do sistema espacial e ampliagdo do uso internalizado das
dimensdes espaciais. Neste exercicio, sdo considerados os conceitos espaciais:
de frente, trés, direita e esquerda, conforme a sua relacio com outros objetos.

Orientacio espacial (B), tomando o esquema fixo de pontos cardeais e pontos
intermedidrios, busca-se o aumento da complexidade das tarefas, através de um
nivel de abstracio do espago. As figuras correspondem a um quebra-cabeca
onde o aluno visualiza 0 modelo e deve colocar a peca em seu lugar. O exercicio
aumenta a complexidade a medida em que vai interagindo.

, .

4. “Comparagdes” é um instrumento que ajuda a crianga a desenvolver a
capacidade de encontrar as semelhangas ou diferencas entre os objetos. Esta
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percepgio ajuda a desenvolver o que é exatiddo e diferenciagio; analise de
multiplos aspectos de um objeto e a atengio das caracteristicas de cada objeto.

5. Percepcio Analitica — fomenta-se estratégias para a descrigfio e diferenciagdo
do campo visual e para a divisdo do todo em partes e as partes em um todo.

6. Categorizagio ou classificagiio — exercita critérios de classificagio ou de formagio
de conjuntos, caracteristicas comuns e diferentes dos objetos. A construcio de
conceitos, conjuntos e classes possibilitam a crianga reduzir a quantidade de objetos
trabalhados, associando-os em categorias. Para poder classificar os objetos, o aluno
necessita conhecer objetos, acontecimentos, operacdes de identificacio,
comparagio e diferenciacfio entre os diferentes objetos apresentados.

7. llustragdes — Sdo documentos apresentados através de situacdes absurdas,
onde o aluno deve interpretar o seu significado a partir da percepgfo correta dos
dados, para isso, ele faz uso da inferéncia légica.

8. Relagdes Familiares — aqui encontram-se as estruturas e os tipos de relagdes
hierarquicas, horizontais e verticais, com isso, o aluno aprendiz descobre o seu
lugar e o seu papel em cada relagdo.

9. Relagdes Temporais — onde o aluno diferencia antes, depois, durante, hoje,
amanha etc. Para exercitar os conceitos pode-se colocar cada palavra dentro do
circulo de acordo com o tempo de dura¢do de cada um, por exemplo, do menor
para o0 maior: segundo, estagdo, més, dia, semana, hora, minuto e ano. O tempo
¢ um dos conceitos mais complexos e abstratos da experiéncia humana, pois ele
requer uma representa¢io mental e uma constru¢do das dimensdes do tempo.
Este aprendizado envolve a classificagio do tempo para representar as classes, a
seriacdo em que as relagdes estdo ordenadas (antes, depois, presente, passado,
futuro), percepgio global da realidade através dos ciclos, implica uma analise
quantitativa da realidade e um distanciamento progressivo entre espago e tempo.

10. Progressdes numéricas — esta etapa corresponde ao segundo nivel, nele
trabalha-se com operagdes as quais se distanciam da realidade concreta para
iniciar um pensamento relacional. Aqui o aluno precisa encontrar qual € a lei
de formacdo, a férmula ou a relacdo entre os fatos. Com a descoberta desta
relagdo o aluno vai aplicando analogias para solucionar outros problemas, como
intervalos entre nimeros, qual a seqiiéncia de 3, 4, 6; qual o ntimero que falta:
3,4, , 6. Este instrumento de progressdes matemdticas nfo é utilizado para ensino
de matematica, e sim no desenvolvimento do pensamento analégico e légico-
formal. O material dourado pode ser usado para fortalecer o sistema numérico.

11. Instrugdes e/ou referéncias — neste contexto o aluno deve codificar e
decodificar instru¢des cada vez mais complexas, sendo necessario ter ordenagio
espaco-temporal, de articulagio do campo perceptivo e de fazer uso do
pensamento hipotético.

12 e 13. Relagdes transitivas e silogismos — s3o usadas para desenvolver o pensamento
légico formal, usando raciocinio transitivo. Faz-se exercicios que relacionam a
realidade concreta com formas de representacfio como, por exemplo, A < B, 5 > 3.
As redes légicas construidas pelo aluno ajudam a analisar as mensagens e os
argumentos recebidos e descobrir a veracidade ou falsidade da estrutura fornecida.

414 Educagdo inclusiva com programas de computador
Gilberto Grandi

‘ Artigo 6 - Gilberto_407-416.p65 414 $ 14/3/2006, 16:22



) RN T T . [T TN ||

14. Desenho de padrdes — todas as operagdes mentais aprendidas até o momento
sdo necessdrias para este fase, o aluno deve estar trabalhando de maneira
autdnoma. Nesta fase, é importante mediar o trabalho realizado junto ao aluno
para saber qual o rendimento que foi obtido, o sentimento de mudanca, a tomada
da consciéncia e a capacidade de aprendizado por si mesmo.

Consideracgdes finais

O jovem, hoje, & fascinado pelo computador, pela televisio e pelos videogames
onde ele tem a intera¢do e pode obter a informagfo instantanea. Ele nfo tem
muito prazer em ler ou prestar a atengiio no que o professor diz. A internet ou o
jogo no computador tem muita interagfo que faz com que o jovem tenha interesse
por esta tecnologia. Nio ¢ suficiente, atualmente, oferecer um conhecimento
muito bem organizado com boas apostilas e decorar conceitos. Os jovens que
sdo bem sucedidos nos estudos e no trabalho sio aqueles que sabem lidar com a
informacio, comparando, fazendo analogias e estabelecendo relagdes.

@ O professor precisa mediar mais do que explicar a respeito do processo de @
construcdo do conhecimento. O uso de recursos tecnoldgicos possibilita que o
jovem faca escolhas, relacione e construa seus pontos de vista, modifique e seja
modificado. Esta modificagdo ndo é fruto do uso da tecnologia, e sim do tipo de
uso que se faz e do contetido com o qual o jovem tem contato. Tudo é muito
rapido e interativo, o tempo usado para refletir ou para responder a um estimulo
deve ser quase que instantaneo, como se fosse um jogo no computador.

E preciso aprender como se acessa dados nas redes de informacdes para fomentar
as solugBes para os problemas com os quais os jovens se deparam. Neste momento,
as ciéncias cognitivas ganham destaque, apontando novos caminhos e a
potencializagdo das aprendizagens, frutos de descobertas.

A tecnologia nos permite escrever um texto mais rapidamente, fazer cdlculos
sofisticados com férmulas j4 prontas, ter acesso a um enorme contingente de
informagdes. No entanto, a tecnologia nfo faz uma poesia, nfo interpreta e nem
faz associagdes. Isso ainda é tarefa nossa. O mediador, ainda ¢ fundamental, no
entanto, ele pode fazer uso de tecnologia para auxiliar a busca e a disseminacio
da informagfo, tdo preciosa nos dias de hoje.

A educacio inclusiva é aquela que leva a educagfio a todos os segmentos da sociedade,
especialmente aqueles mais esquecidos e abandonados. A construgio de programas
voltados 2 educagiio especial é uma forma de auxiliar e incluir novos alunos no
mundo da informética, preparando-os para conquistar o seu mundo. Os programas
construidos sdo apenas um passo na dire¢io do uso do computador, especialmente,
para alunos que tenham dificuldades em se concentrar efou aprender. Seu uso pode
auxiliar o mediador a superar obstdculos de aprendizado.
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