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- TERMOS DO SISTEMA DE TURISMO

SUBSISTEMA DA DEMANDA -

/: f ESTRATIFICACAQ SOCIOECONOMICA DOS TURISTAS!
f.»

_J-' O termo estratificagiio € agui usado

para designar as diversas calegorias
ou classes sociais e econdmicas que participam
da demanda por turismo. Essas diversas classes
socioecondmicas comumente justapdem-se 4
semelhanga da piramide social, propiciando,
assim, a possibilidade de dividir essa deman-
da em estratos, adotando a terminologia ja
consagrada que 2 denomina simplesmente
“Turismo”,

1. TURISMO DE CLASSE "ALTA", DE “ELITE"
0U “ALTO TURISMO™: E o que ¢ feito pelas
classes socials economicamente privilegiadas,
que vio responder diretamente pelo desenval-
vimento da pritica de Turismo, pelas seguintes
razdes: tm considerivel estabilidade econd-
mica, constituem uma elite privilegiada;
provocam o fendmeno do mimetismo nas
demais classes sociais; descobrem e desenval-
vem novos polos de atragia turistica, criando
a necessaria infra-estrutora bsica, em pequena
escala, de acessu, cquipamentos & servigos turis-
ticos, favorecendo o Turismo de massa pelo
efeiro de substitvigio dos nicleos receptores
tradicionais de elite, quando se rernam
saturades pelo processo de ocupagio desorde-
nada, especulagdes imobiliarias e consequente-
mente massificacio da oferta e da demanda,
aliada i perda do prestigio. Em face das
principais variaveis da demanda por Turisme
observa-se que ha um maior dispéndio no
custo-dia com consuma de servigos e equipa-
mentos mais sofisticados, como a utlizagio
de meios de transporte mais rapidos, de
servigos exclusivos de agéncias de viagens, com
percursos mais longos e permanéncia mals
prolongada nos niicleos receptores visitados,
ocupagio de hotéis mais seletos de cinco e qua-
tro estrelas, malor nivel de gastos superfluos,
freqiitncia maior de viagens com distribuigdo
temporal bastante regular durante todos os

meses do ano, indiferenca pelo nivel de pregos
das tarifas dos transportes e dos equipamentos
¢ servicos no nicleo receptor. Em suma, a
independéncia econdmica permite a essa classe
eleger livremente datas de saida, permanencia
¢ retorno em diferentes alternativas de viagem,

2. TURISMO DA “CLASSE MEDIA”, “GRANDE
TURISMO” OU “TURISMO DE MASSA":
Sob todos os aspectos € o mais impertante
devido & expressiva quantidade de turistas
envolvida tanto nos fluxos internacionais
COMO N0 ILer o, POrquanto redne os estratos
que formam a classe media, incluindo-se ai os
profissionais liberais, funcionarios categor-
zados, empresariais e publicos, que desfrutam
da relativa disponibilidade de meios econdmico-
financeiros, contanda com subvengdes ou
poupangas proprias. Fste estrato de demanda
por Turismo, ¢ o agente de substiruigio dos
micleos tradicionais de elite ¢ consequente-
mente o inceniivadar e propulsor da expansio
da infra-estrusura de equipamentos e servigos
turisticos nos nucleos receprores, gerande
dessa forma um consumo de equipamentos e
servigos em larga escala. Considerando ainda
as variaveis da demanda por Turismo
verificam-se, em geral, gastos moderados no
custo dia com consume de servigos e equipa-
mentos de primeira categoria, mas nio de
huxo, wtilizagio de meios de transporte mais
econfimicos com servigos incluidos nos paco-
tes comercializados pelas agéncoias de viagens,
COM percursos mais curtos € permanéncia
menos prolongada nos niclens receprores
visitados, menor nivel de gastos supérfluos
restringinde-se aos que atendem 3s necessi-
dades basicas, cardter estacional coincidindo
cam a época de férias, ocupagio de hotéis de
nivel médio de trés a duuas estrelas, ampla
utilizagio do sistema ce credianio para o
financiamento da viagem.

1 Estas infermagiss estho originalmente regstradas em:

AEM], Maro C. Andlise Estrutural da Turismo, Sio Paulo, Editera do SENAC de Sio Paulo, 1998,
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3. TURISMO “POPULAR” ou TURISMO
“SOCIAL"; Varios autores usam a expressio
“turismo social” para denominar as caracte-
risticas desse estrato da demanda, o que inva-
riaveimente leva o leigo a confundi-lo com o
turismo de massa, visto que este representa
0 maior segmento social no mercada de
Turismo, o que em parte se justifica. A melhor
denominagio a0 caso seria “turismo saciali-
zado”, por suas proprias caracteristicas.
Entende-se por turismo socializado aquele que
¢ fomentado com o chjetivo de facilitar o
Luriymo interno das classes menos favorecidas
economicamente. Esse estrato da demanda
somente poderd ser viabilizado em grandes
propor¢des com a decisiva intervengio do
Estado, sem objetivos de lucro e recuperagio
dos investimentos. Para a implantagio de
projetos de turismo socializado, serio neces-
sarios equipamentos ¢ instalaghes especiais de
baixo custo unitirio, planejados em economia
de escala com base na alta ocupagio dos
servigos durante o maior tempo possivel; e
programas de redugio de tarifas de transporee,
a serem subsidiados pelo Estado, para faciitar
o deslocamento das dreas receptoras especial-
mente escelhidas para esse segmento social.
Paralslamente 4 agio do Estado, os sindicatos
de distintas categorias profissionais ¢ asso-
ciagoes de classe também poderiam planejar e
desenvalver programas de turismo socializade,
implantando em ireas pré-selecionadas

equipamentos basicos como coldnias de férias
e centros de recreagio e lazer. No turismo
soclalizado, devemos considerar trés seg-
mentos sociais: 0§ Jovens, as pessoas idosas,
os deficientes e invalidos, e os trabalhadores
que recebem ate cince salarios minimos
em meédia. Esses segmentos utilizario os
equipamentos basicos referidos anterior-
mente, com algumas adaptagdes as suas
peculiaridades. No Brasil, notam-se iniclativas
isoladas de empresas e associagdes de classe,
voltadas ao fendmene do turismo socializado,
40 PASSo que 2 Vasta Malorla preccupa-se tao
somente em intensificar o desenvolvimento
do turismo de massa ou comercial, eis que
este garants retorno rapide dos investimentos
do setor. Podemos alizmar a inexisténcia de
uma politica que vise especificamente atender
as classes populares na pritica do turisme.
Por outre lade, & inegivel 2 existéneia de uma
demanda latente, mesmo reconhecendo as
dificuldades para quantificar-se com exatidin
as necessidades da populagic menos favore
cida, em termos de férias e de lazer. Pode-se
avaliar 2 escala da demanda partindo-se do
pressuposto de que a demanda potencial
cresce rapidamente sob o efeito de alguns
fatores conhecidos como crescimento
demegrifico, aumento da taxa de urbanizacio,
do tempo livre, do nivel de informagio
cultural e alteragdes na estrutura da compo-
sicdo da pirimide eriria

£ F ( VOCAGAC TURISTICA DO NUCLEO RECEPTOR

o

o .ﬁ A demanda por Turismo apresenta

ainda uma especificidade pripria,
consoante as diversas motivaces, necessidades
e preferéncias dos turistas pelo principal pro-
duto permanente ou eventual, que imprime
ao Nicleo Recepror sua vocacio turistica e
seu conseqiiente poder de atracio, permitindo-
Ihe uma afluéneia autedeterminada ou diri-
gida. Decorrem dai varios tipos de Turismo.

1. CIENTIFICO: Refere-se ao deslocamento de
Luristas potenciais que se dirigem a grandes
Centros universitarios com manifesta atuacio
no setor de pesquisa e desenvolvimento.

2. CLIMATICO E HIDROTERMAL: Referem-se
ao deslocamento de turistas a niicleos receptores

enjo principal produto turistico é constituldo
pela qualidade terapéutica do clima, das aguas
£ Lermas.

3. CONGRESSUAL; Demanda especifica de
turistas potenciais que se destinam a nicleos
receplores eleitos para a realizacio de conpres-
sos e semindrios de distintos assuntos ou
especialidades. A principal caracteristica deste
tipo de turismo é a viagem em grupos ergani-
zados, portanto com malor solicitagio de
equipamentos e servicos.

4. COLTURAL: Refere-se 3 influéncia de
turistas a nicleos receptores que oferecem
como produte essencial o lezado histérico do
homem em distintas épocas, representade a
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F-:.]rtir do pﬂtrjmﬁniﬂ. e do acervo culteral,
encontrado nas ruinds, nos Monumnentos, Nos
museus e nas obras de arte.

5. DESPORTIVO: Refere-se 20 deslocamento
de turistas aficionados das distintas modali-
dades de esportes, que afluer 2 nicleos espor-
tivos tradicionals com calendarios fixo de
eventos ou a nicleos que evenrvalmente sediem
olimpiadas, competigfies e torneios. Nesse
casa, o principal produte tutistico & o espotte.
6. EMPRESARIAL 0U DE NEGOCIOS: Deslo-
camentos de executivos e homens de negocios,
portanto, turistas potenciais, que alluem aos
grandes centros empresariais e cosmopolitas,
a fim de eferuarem transagdes e atividades
pmfis sionais, comerciais € industras, empre-
gando seu tempo livee no consumo de recrea-
¢io e entrerenimento tipicos desses grandes
centros, incluindo-se rambém a freqiiéncia
a restaurantes com gastronomia tipica e
internacional.

7. FOLCLORICO E ARTESANAL: Refere-se 4
demanda especifica por areas receptoras em
que se realizam periodica ou ocasionalmente
festividades de cultura popular, com eventos
e manifes;acdes tipicamente folcléricos,
combinados na maloria das vezes com
exposicbes e feiras de produtos artesanais e
semimanuiaturados,

8. JOGO: Apesar de alguns planejadores
entenderem que o jogo organizado constitu
fator importacte do processo de expansiio da
demanda por Turisme, entendemos que ele
£ apenas uma dentre as muitas alternativas
da oferta de entretenimento; desta forma,

conceitualmente labora em erro quem afirma
que o jogo & atracdo turistica. E claro que em
torno desta atividade gliram grandes interesses
econdmicos e invariavelmente, dade o alto
nivel de renda de seus praticantes, cria-se uma
estrutura de apoio e equipamentos altamente
sofisticados, com diversificada oferta de recrea-
¢io e de entretenimento de elevado custo.
A inclusio deste tipo de demanda justifica-se
pelo fato de 2 moderna tendéncia considerar
o jogo come objeto de discussio de projetos
de sua reimplantacio nesta pais, como meen-
tivador da ¢riagio de novos polos turisticos.

9, PAISAGISTICD: Referese i demanda por
nucleos receptores cujo principal produte
turistico € a paisagern, os aspectos cénicos da
natureza, compreendendo-se dal todos aqueles
locais em que caracteristicas geograficas, ecolo-
gicas e mesologicas, comhbinadas, constituem
o principal fator de atragio.

13. RELIGIOS0: Refere-se ao grande desloca-
merto de peregrinos, portanto tunstas polen-
ciais, que se destinam a centros rehigiosos,
moiivados pela fé em distintas crengas.
Este tipo de demanda tem caracteristicas
ninicas levando-se, por 1sso, alguns auteres a
nio considera-lo nos estudos de Turismao,
Mas, em nosso entendimento, conforme 34
referido, esses peregrinos assumem um
comportamento de consumo turistico, pois
utilizam equipamentos e servigos com uma
estrutura de gastos semelhante 3 dos turistas
reais. A varidvel de permanéncia, no caso,
estard intimamente ligada ao tempo de duragio
das ceriménias, ritos ¢ celebracdes religiosos.

*uf f" CARACTERIZACAO E CLASSIFICAGAO DOS FLUXOS TURISTICOS
Sl

J"'- ’ Passa-se a apresentar a terminolopia

e definigoes dessas classes, a fim de
permilir sua instrumentacio operacional logica
e ordenada para a observagio sistemaitica do
fendmena turistico e realizagio de pesquisas com
a necessaria fundamenracio tedrica e pratica,
levando 4 compreensio global do fato turistice.

1. TRAFEGO TURISTICO: Todo e qualquer
deslocamento de um cm‘.juu‘.,c- de turistas qus
se movimenta multidirecionalmente em diver-
505 espagos geografices de varios pontos de
emissio a miltiplos pontos de recepgio.

2. FLUXO TURISTICO: Todo e qualquer
deslocamento de um conjunto de turistas que
se movimenta de uma diregio a outra, umdire-
cionalmente, num contexto espago-temporal
delimitado, com um ponto comum de emissio
£ OU um ou varios pontos de recepgio.

2.1 FLUXO TURISTICG RECEPTIVO: E um
conjunto de turistas estrangeiros ou nacionais
que aflui a uma determinada area geografica
receplora para aul Permanecer por uim tempo
limitado. Este Tuxo pode ser dividido em dois
tipo: o internacioral e o nacional, também
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denominado fluxe interno. Esta divisio esta
sendo proposta para melhor quantficar e
caracterizar os dados estaulsticos segundo as
fontes de origem e destino.

2.1.1 FLUXO TURISTICO RECEPTIVO INTER-
NACIONAL INTERCONTINENTAL: E aquele
que se processa por estrangeiros atraveés de
deslocamentos de um pais a outre de conti-
nentes diferentes. Pode-se considerar este tipo
de fluxo como o mais complexa de todos, pois
envolve diversos e muluplos aspectos, tais como:
politicos, econdmicos, sanitarios e socials.

2.1.2 FLUXO TURISTICO RECEPTIVO INTER-
NACIONAL CONTINENTAL: E o que se
processa por estrangeiros de um pais a outro
dentro do mesmo continente. Este tipo de
fluxo, embora com caracteristicas semelhantes
ao anterior, realiza-se de maneira mais ficil
em virtude da existéncia, hoje, de ireas
geograficas internacionais que consiituem
mercados de interesses corsuns. Nessas areas,
verifica-se um sisterna de cooperacio econd-
mica, que vem auxiiar a deslocamento de
iuristas, minimizandao-lhes os procedimentos
referentes a documentagio legal, ao cimbio
de moedas nacionals, e outros alfandegarios e
de transporze. Témese como exemplos a Unido
Européia (Mercado Comum Europeu), o
mercado constituidoe pelos paises do Sudeste
Asiatico e, mais recentemente, o Mercosul,
composto pelos paises do Cone Sul e outros
deste Continente. Esse tipo de fluxo assume
fundamental importiacia econdmica, porque
e por meio dele que se obtém o ingresso de
divisas, fator importante para o equilibric do
balango de pagamentos, em especial para os
paises em desenvolvimento. Contribui tam-
bém para um maior intercambio de téenicas e
processos pessoais, alem de incentivar o
CONEragamento ¢os povos.

2.1.3 FLUX0 TURISTICO RECEPTIVD
NACIONAL 0U FLUX0 TUR[STICO INTERNO:
E aquele que se processa pelos habitantes
de um mesmo pais dentre de seus limites.
Este fluxo gera um efeito multiplicader das
atividades dos trés setores da economa, com
mais intensidade nos polos nio-tradicionais de
:n:ra:;im turistica. Traz t'E.;ﬂlJf:IIl, poar nio haver
harreiras alfandegirias, uma maior circulagio
da moeda, taverecendo o surgimento de novos

mercados de trabalho. Essa classe de fluxo
turistico € a mais significativa para o desenvol-
vimento turistice de um pais, pois serd atraves
de seus efeitos que se atingira o ponto de
eguilibrio entre a oferta basica de serviges
e equipamenios € o atendimento efetivo
da demanda nacional, com a consegliente
consolidagio do mercado interno de Turismo,
condigda imprescindivel para a conquista do
mercado turistico internacional. Propde-se
aqui também uma divisio segundo as fontes
de origem e desting para methor caracterizar
esta classe de fluxo.

2.1.3.1 FLUX0 TURISTICO RECEPTIVO
REGIONAL: E o conjunta de turistas gue se
desloca de uma regifio a outro do mesmo pals.
E realizade com mais freqiiéncia em paises de
grandes extensdes, onde exisiem areas
geograficas extremamente diferenciadas entre
si por variadas formagfes culterais, geomor-
folégicas, climdticas, de flora e fauna, como
ocarre, entre outros, nos Estados Unidos,
CEI (ex-Uniic Soviética), China e Brasil.
Esta segmentacio estatistica do luxo regiona!
em relacio ao nacional & importance na medida
em que demaostra a afluéncia menor ou maior
para determinadas regides no sentido de
melhorar o pats, orientar a ordenagio da agio
governamental na pratca de Turismo e nos
:i:'[’.‘-'if‘cti]'rlr.‘"l.[]!i :‘1:'} setor pri.‘-’:]flﬂ.

2.2 FLUXO TURISTICO EMISSIVO: E o
conjunto de turistas estrangeiros ou nacionais
que parte de uma determinada area geogratica
CIrSS0ra l}ﬂfﬂ 111713 £¥11 W3rias areas TE{,'.EPIUTH.E-,
Também aqui se prapde que este fluxo seja
dividido em duas classes: internacional e
nacional ou interno.

2.2.1 FLUXO TURISTICO EMISSIVO INTER-
NACIONAL INTERCONTINENTAL: £ aquele
que se processa pela saida de residentes de
uma pals a outro, de continentes diferentes.
A caracteristica principal deste tipo de fluxo
¢ econdmics e traduz-se pela evasio de divisas,
Moz paises desenvolvidos este fator & atenuado
pela estabilidade de suas moedas nacionals,
bem como pelo relative equilibrio de seus
respectivos balangos de pagamento. Algumas
l'.':x[.'ﬂi:{‘}ﬂﬁ, IH]TI}"I FU'EEI”. a 853 rt!grﬂ, COMTC
por exemplo: Espanha, Portugal e Iralia,
no dmbito do Mercado Comum Europeu.
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Por outro lado, a referida caracteristica faz-se
sentir com malor impacto nos paises subde-
senvolvidos, onde as autoridades constinidas
procuram desincentivar a saida de turistas e,
consequentemente, de suas divisas, que
poderiam gerar um déficit ainda maior das
contas nacionais. Um exemplo tipice
aconteceu no Brasil, quando foi instituido pela
autoridade econdmuca o depésito compul-
sorio, inibinde, assim, as viagens ao exterior.
Essas medidas de controle sobre a saida de
Turistas, por mais que sirvam para proteger
WITia df[f'rrnj_nﬂd:l Pf}l{l.'i.l.ﬂ m‘.::-l’lf:!‘]‘]il!a -L':IfiCiﬂl,
tendem a nia perdurar por muito tempo, uma
vez que s opoem, primeiro, a0 diretto de livre
trinsito do homem e, em segundo lugar, por
ferir e comprometer as relagdes do mercado
ruristice internacional. Ha que se destacar aqu
um [ato quase sempre negligenciado pelos
analistas econdmicos, qual seja, o de o
Turismo representar vm fluxo econdmico
independente dos fazores politico-ccondmicos
Que possam Vir a ccorrer numa determminada
situagio conjuntural de um dado pals.
Sim, porque qualquer retragio do mercado
turistico emissivo causara reflexos no conse-
qilente fluxo receptivo, e vice-versa, gerando
um sério comprometimento no desenvolvi-
mento do mercade turisiico. Tomando como
exemplo ainda o caso brasileirs, além do
depdsita compulsério foram adotadas outras
medidas de restrigio cambial e gestdo de
procedimentos e operagdies tipicos do mercado
de viagens, impedindo as operadoras de
turismo de remeter o corresponde pagamento
de equipamentas turisticos ao exierior,
constanzes de pacotes comercializados por
antecipagio no mercado nacional. Esse fato
Provocou reagdes exiremamente negativas
no mercado turistico internacional.

2.2.2 FLUX0 TURISTICO EMISSIVO INTER-
NACIONAL CONTINENTAL: Processa-se pela
saida de residentes de um pais a outro do mes-
Mo continente. Suas caracterisricas asseme-
lham-se a5 do anterior.

2.2.5 FLUX0 TURESTICO EMISSIVO NACIO-
NAL OU INTERNO: E aquele que se processa
pelo desiocamento de residentes do pais para
centros de atragio turistica dentro de seus
praprios limites. Esse tipo de fluxo € o que

mais deve ser incentivado por permilir maios
circulagio da moceda, [omento das areas
pmeﬂcj.‘ﬁs de w:cagﬁﬂ turistica com conse-
qilente incremento da oferta de equipamentos
e servigos. Para que o (luxo interco de um
pais considerado massificado, o critério
adotado pelo OMT (Organizagae Munadial do
Turismo) ¢ que sua taxa de partida em ferias
corresponda a 30% da populagio residente.
Lamentavelmente, o Brasil ndo chega a aungir
nem um tergo desse nivel, o que por sl 50
denota um ample campo de desenvolvimento
a ser atingido. Sob esse aspecto, podemas
considerar o pals como un: grande vazio, gue
concentra em alguns pontos privilegiados seu
trafego turistico mterno,

2,2.4 FLUXO TURISTICO EMISSIVO REGIO-
NAL: F aquele que se processa pelo desloca-
mente de residentes de uma determinada
regiio para centros de atragio turistica dentro
dessa mesma regiiio, Essa subdivisio é proposta
pelas razdes ja mencionadas na caracterizagio
do fluxo turistico receptivo regional.

2.3 FLUXO TURISTICO ITINERANTE:
Processa-se pelo deslocamento de turistas que
se destinam a um ou mais nicleos receplores,
rio permanecende nesses locais por mais de
12 horas, ista &, ndo gerando a possibilidade de
pernoite. As pesquisas sobre “Demanda de
Turismo® (BENI, 1998) demonstram que a
permanéncia média desse tipa de fluxo nio
ultrapassa o mite de 6 horas em cada nicleo
receptor visitado. Esses turistas, pelo proprio
termo de permanéncia, pouco solicitam os equi-
pamentas e servigos, limitando-se 2 procura de
instalagdes de alimentagio e recreagio, e a
aquisi¢io de produtos tipicos da localidade.
Como exemplo tipico deste fluxo citamos o
turismo feito na regiio das cidades husioricas
proximas da Grande S3o Paulo, rendo como
principal centra emissor a cidade de S3o Paulo
& como receptor a de ltu. O mesmo exempla
ogorre quando se toma come ponto referencial
a capital Belo Florizonte em relagio ds cidades
harrocas do circuite histérico de Ouro Preto.

2.4 FLUX0 TURISTICO DE ESTADA: Processa-
se pelo deslocamento de turistas que se desti-
nam a um ou mais naclens receptores, al
permanecendo por mais de 24 horas, gerando,
pOTtanto, um pernoite ou estada.
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2.4.1 FLUX0 TURISTICG DE ESTADA FERIO-
SEMANAL: Refere-se aos turistas que perma-
necem numa dada area receptiva em fins de
semana ou em feriados prolongados (ponte).
As pesquisas apontam que a média de tempo
de permanéncia para este tipo de fluxo gira
em torno de trés a seis dias, raramente
ultrapassando oiro dias para o turismo interno.
Com relagdo ao turista internacional, o
petiodo de estada independe quer de fins de
semana, quer de feriados prolongados, e sua
permanéncia na area, conforme também
assinalam as pesquisas, nio chega a ulirapassar
quatre dias para cada nicleo receptor visitado
cum determinado pais. A estrada sempre
implica a solicitagic de alofamento e servicos,
como também o consumo em instalagdes de
alimentacio e recreacio, Consequentemente,
05 gastos do turista sio acresados, alem do
preco do rransporte no deslocamento, dos
custos decorrentes da permanéncia dilatada,
com as didrias de alejamento, maior niimero
de refeighes, utilizacio de oferta variada de
equipamentos recrealives e compras diversas.
Exempln: para estabelecer wima L'r_'rmparaqﬁu
bem nitida com o fluxo itinerante o caso do
Mesmo turista integrante de uma excursao is
cidades historicas mineiras, que tém Belo
Horizonte como pento de coavergéncia,
estada ¢ distnbuicio do Huexo. Estacistica-
mente, 0 turista dessa EXCUrsao, se [osse entre-
vistado em Ouro Preco, seria caracterizado
COMO turista itinerante em relacio a essa
cidade, e se fosse em Belo Horizonte, seria
como turista de estada fério-semanal.

2.4.2 FLUXO0 TURISTICO DE ESTADA FERIO-
MENSO-ESTACIONAL: Refvre-se aos turistas
que permanecem numa dada area receptora
POE TEMPO SUPerior 2 wma semana, geraimente
em suas férias de verdo ou inverno. Como os
pre-ceitos legais vigentes no Brasil, outorgam
a todo o trabalhador de vinte a trinta dias de
fé:'-iﬂs n.’.].UJ.iS, LOIE-5E OhSe P{_':-I{,]Liﬂ COTG I,i_IniI'&
ce permanéncia para esta classe de fluxo.
Os componentes de solicitagio de equipa-
mentos e de servigos e a estrutura de gastos
sio ainda maiores que os do anterior, tendo
cm vista o tempo maior de permanéncia na
area receplora. Para certas categorias profis-
siomals existe uma incipiente infra-estrutura
de equipamentos e servigos, come algumas

colonias de ferias ou hotéis conveniados com
caracteristicas mais econdmicas. [ara os
turistas que dispdem de recursos proprios,
os alojamentos convencionals, representados
pelas hotéis existentes, sao a alternativa que
resta, mas ndo estando ao alcance de sua
capacicade aquisitiva sio pouco solicitados.
Isso compromete a expansio do mercado
nacional do Turismo, e [az que esse estrato
populacional bastante significative deixe de
tazer o turismo tradicionzl e orente suas
economuas no sentido de locar casas & apar-
ramentos nog polos turisticos tradicionais de
ferias, onde se concentra o fluxo turistico
sedentario residencial. Fsse mercado de loca-
!;if:l dE alﬁ_iamenfn Tﬁﬁ{dﬂﬂfi'ﬂi VeI I.':T'F'SL':EI'.Idn
significativamente e ja estd a exigir um estudo
particularizado, até porque é um fator decisivo
dﬂ il’ldu(_ﬁ(} EI: ﬂquzﬁigﬁﬂ df:l. EEEU.I]LI.EI !'i.'SidE‘Il[:Jl.ﬂ.
No putro extremo da piramide secial observa-
se a repetigic desse mesmo fendmenc, mas
por abundineia de recursos a serem investidos,

2.5 FLUXO TURISTICO DE SEDENTARIO-
RESIDENCIAL: Processa-se pelo deslocamento
de turista que se destinam predominantemente
aum nicleo recepror, ai permanecendo quase
sempre por tempo ndeterminado. Pela pro-
pria conceituagio, depreeade-se que uma das
PIiHL:iPHiS CHIHEtET{SuCHS 'L;I.I:SLE l:ip{,} L!.E' HU_}LIJ é
a sedentariedade, Fssa caracteristica, por sua
propria natureza, determina uma afluéncia
Taristica razoavelmente uniforme, nio se
verificando uma maior renovagio da demanda
¢ consequente diversificacio da oferta.
Observam-se em varios centros de polarizagio
turistica, notadamente nas dreas litorineas, a
auséncia de uma politica de ocupagio racional
do espago € a falra de um érgio controlador,
alizdas a cadtica especulagio imobilidria.
A falta de tal planejamento e controle vem
acarretando problemas de sateragio e de decli-
nio desses centros receptores, nio possibili-
tandeo, sem 0s achados de pesquisa dirigida, o
redirecionamento da demanda e consegiiente
reordenacio da oferta de equipamentos e
serviges. Outro facor que influi marcadamente
na caracterizagio deste upe de [luxo é a posse,
pelo usuario [regiiente dos referidos nicleos,
de sua prépria instalagio de alojamento que,
na grande maioria das veres, passa a se
constituir sua segunda residéncia.
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2.5.1 FLUXO TURISTICO SEDENTARIO-
RESIDENCIAL-FERIO-SEMANAL: Refere-se a
turistas que se dirigem a um nécleo receptor
e permanecem nele em fins de semana e
feriados prolongados. e novo, as pesquisas
destacam que a média de permanéncia para
este tipo de fluxo gira em rorno de dois dias,
excepcionalmente atingindo trés a quatro.
A primeira média verifica-se predominan-
temenre em fins de semana, o que ji se torna
quase tradicional para aquele segmento social
que possul a segunda residéncia, quer no
campo, quer no litoral. Incluem-se também
nessa classificagio os praticantes do campismo,
que se destacam como BIma noeva categoria de
Turista com participagdo efetiva e importante
na formagio e desenvolvimento de novos
nicleos receptores a demandar todo um
planejamento de acesso a locais especialmente
projetados e dotados de toda infra-estrutura
necessiria. Os equipamentos e servigos mais
solicitados, no caso, referem-se aos complemer-
rares de recreacio e eventualmente de alimen-
tagio, Com relagio i estrutura de gastos, esta
atém-se s despesas de manutengio ¢ de
subsisiéncia, ?rincipalmcnte, acrescida dos
dispéndios decorrentes do deslocamento.

2.5.2 FLUX0 TUR{STICO SEDENTARIO-
RESIDENCIAL-FERIO-MENSO-ESTACIONAL:
Assemelha-se fundamentalmente a classe
anterior, com excecdo das variaveis “perma-
néncia” e “gasios”. As pesquisas destacam
ainda que a média de permanéncia desta classe

de fluxo é de quinze a vinte dias, chegando,
raras vezes, a um tempo superior a 25 dias.
Os niicleos receptores de predominincia desse
fluxo recebem maior afluéncia nas fénas de
inverno ou de verio, que geralmente coin-
cidem em algumas regides brasileiras com a
época das férias escolares. Debate-se ampla-

ente a questo da revisio do perfodo de férias
escolares tendo em vista que, no caso do Brasil,
de dimensdes vastas e de ampla diversificagio
geografica e climética, a caracteristica de
sazonalidade nio apresenta igual correspon-
déncia em todas as suas regides. Este fluxc era
quase exclusivamente interno, mas com a
aquisicio de equipamentos de alojamenta
pelos turista de outros paises do Mercosul,
MOrmeEnte a3 ATEENtiNGs, OCOITeN O apareci-
mento, dentro dessa classe, do fluxe receptivo
internacional continental. Tal fato leva a
pensar em uma nova classificagio do fluxo
turistico sedentirio-residencial-estaciona-
internacional-continental com caracteristicas
bastante proprias de uma fonte emissora do
Cone Sul para um ou mais Ceniros receprores
do Brasil. A permanéncia mais prolongada
reflete-se direramente nos gastos dos turisias,
que sio maiores em fungio dos custos de
manutencio, Por derradeiro, observa-se que
esse fluxo tende a proporcionar, de maneira
mais acentuada, a participagiio da familia com
a presenga marcante de criangas e adolescentes,
fato que influird na diversificacio da oferta de
equipamentos de recreagio € entretenimento.

79



INSTRUCOES AOS AUTORES

l. A Revista Turismo - Yisdo ¢ A¢io tem por objetivo publicar trabalhos cientificos, artigos, ensaios e
resenhas, desde que atendam aos chjetivos de divulgagdo de produgio cientifica da area de Turismo e
Hotclaria.

2. Os trabalhos serio submetidos 4 Comissio Editorizl da Revista, que decidird sobre a pertinéncia de sua
publicacio, sujeita ou ndo a modificacdes solicitadas ao autor. A simples remessa de oniginais ndo
implica, obrigatorarnente, na sua publicagio.

ad

. O materizl para publicagfio doverd ser encaminhado em disquete, digitados preferencialmente ne ecitor de
textos Word 95 (7.0), ou em versio mais recente, acompanhade de duas copias impressas, em cspago
simples, Aceitarmese, lambém, artigos por e-mail: mes Lradodnbox] cunivali. ret=-sc.br.

4. A Revista Turismo - Visdo € Ag¢do, ¢ uma revista bilingie, de alcance internacional. Acentam-se
trabalhos em portugués, inglés e espanhol. No entanto, sua publicagio sera sempre em portugoés @
inglés.

5. A Revista Turismo - Visdo e Aglio também aceita resenhas ¢ opinides ligadas 4 drea tematica.
f. A estrutura do trabalho deve ser a seguiate;

6.1 Titulo do artigo, nome do(s) autor{es) em ordem direta, cargo ¢ titulagio dos autores, instituigho de
origem, enderego eletronico, logo epos o nowme;

.2 Acompanha o material um resumo de, no maximo, dez linhas e o correspondente abstract em inglés.
Malavras-chave, até 5 termos, em portugues ¢ mgles;

6.3 As notas de rodapé, quando existirem, devemn ser indicadas no final do texto. Grificos, quadros ou
tabelas, quando existirerm, devem seguir em separado, de preferéncia no final do texto. mamerado de
acordo com a referéncia do corpo do texto, ¢m ordem numérica, Ex.. Grafico 1, Tabela 2, Quadro 3.

6.4 As Referéncias Bibliograficas devem ser apresentadas scgundo as normas da ABNT. A exalidio das
referéncia & de responsabilidade do(s) autor(es). Exemplos:

64,1 Liveos, SOBRENOME, Nome, Titulo grifade, Locsl: Editora, Ano de publicagio. Ex
ANDRADE, 1.V, Turismo - fundamentos ¢ dimensdes. 330 Paulo; fuica, 1997,

6.42 Colztinea: SOBEENOMLE, Nome. Titulo nio grifado. fn: SOBRENOME, Nome (org.). Titule
grifado, Local de Publicacdo: Editora, ano de publicacdo, paginas respectivas; Ex.:
WESTERN. D. Defininde ceoturismo. In: LINDBERG, K ¢ HAWKINS, D.E. {orz.}. Ecoturismo, um
Zuia para pl:{ne,iamcnm g gestdo, Sio Paylo; SENAC, 1995 p.15-22

6.4.3 Artigo: SOBRENOME, Nome, Timlo do arfigo néo grifado. Titulo do Pericdico grifudo. volume e
nimero, paging irucial e final, ano de publicagio. kx.:
MITROFF, I. Crisis Management and Environmentalism: A Nataral Fit, California Management
Review, v.36, n.2, [0]-113, 1954,

6.4.4 Teses: SOBRENOME. Nome, Titulo da Tese grifado. Local de apresentacio: ano, {Mestrado) ou
(Doutorado), Instiuicdo em qua foi defendida. Ex
OLIVEIRA, Josildete Percira de. Les Impacts sur 'Envirgnnement Produits par les Résidus
Industriels. France, 1995, (Doutorada), Université de Cacn-Basse Normandie.



