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nome completo, titulação, identificação profissional, e-mail e endereço para correspondência,
com telefone e fax (opcionais).

- O terceiro arquivo deve conter um ofício dirigido à Revista Turismo – Visão e Ação
declarando que os autores permitem a publicação na íntegra do artigo (caso seja aprovado),
conforme modelo do Anexo B. O documento deve conter assinatura digitalizada para envio por e-
mail, caso contrário deverá ser encaminhado via correio para o endereço da revista.

Para submissão pelo Correio, devem ser enviados os mesmos arquivos especificados acima,
além de uma cópia em disquete ou CD e uma cópia impressa. É esperado que em 10 (dez) dias a
revista acuse o recebimento; caso contrário, o(s) autor(es) deve(m) entrar em contato pelo e-mail
revistaturismo@univali.br.

2. Formatação Geral:
*Folha A4; editor de texto Word Windows 6.0 ou posterior.
*Fonte Times New Roman 14 (título), 12 (texto), 10 (citações recuadas e notas).
*Margens: 3 cm (superior e esquerda); 2 cm (inferior e direita).
*Espaçamento entre linhas: 1,5 cm.

3. Texto:
*Máximo de 26 laudas.
Abaixo do título devem seguir, em sequência:
*Resumo em português com no máximo 200 palavras, contendo: contextualização do tema e

do objeto de estudo, objetivos, síntese dos procedimentos metodológicos, resultados e
considerações finais/conclusões (ABNT – NBR 6028).

*Palavras-chave: Em número de 3, empregando descritores usuais na área do Turismo e afins.
*Resumo (Abstract) e respectivas palavras-chave (Key-words), na língua inglesa.
*Corpo do Trabalho: Deve ser disposto em itens, a começar pela introdução.  Os títulos e

quantidade dos demais itens podem ser estruturados pelo(s) autor(s) contanto que contemplem a
fundamentação teórica, os aspectos metodológicos, os resultados, as conclusões e as
considerações finais do trabalho.

*Notas Explicativas: Devem ser reduzidas ao mínimo necessário e apresentadas ao final do
texto.

*Referências: Citações no corpo do trabalho e referências correspondentes no final do texto
de acordo com as normas da ABNT, respectivamente NBR 10520 e NBR 6023.

*Ilustrações e tabelas: Devem apresentar título, fonte e devem ser colocados no corpo do
texto (NBR 14724).

4. Outras formas de colaboração:
*Resumos de Dissertações e Teses do Turismo ou sobre temas relacionados com o Turismo.

Deve constar: Título, nome do mestrando, nome do orientador, instituição e curso realizado, ano
de defesa, o texto do resumo propriamente dito, palavras-chave, endereço para contato.

*Resenhas de livros de obras recentes, de conteúdo inovador e relacionadas à linha editorial
da revista são preferidas. As resenhas podem ser de obra única ou múltiplas (de duas a três



obras), nacionais ou estrangeiras. Devem apresentar cerca de 1.000 palavras, contendo: uma
apreciação crítica da obra, mencionando seus pontos fortes; sua contribuição para a teoria e/ou
prática no Turismo; e pontos de complementaridade entre as obras, no caso de resenha múltipla.
Detalhes bibliográficos completos devem ser fornecidos sobre os livros em questão, incluindo, no
caso de obras traduzidas, os detalhes da obra original.

*Comunicações sobre eventos, fóruns temáticos e debates sobre o Turismo.

 5. Informações Complementares:

Não publicamos figuras e/ou fotos coloridas, exceto em caso de extrema necessidade e a
critério do Conselho Editorial.  Se forem utilizadas fotos, as pessoas não podem ser identificadas,
salvo com sua permissão formal.

Responsabilidades e Direitos Autorais:
*Os artigos enviados devem ser originais e não devem estar em processo de avaliação em

nenhum outro veículo de publicação.
*Os artigos assinados são de responsabilidade exclusiva do(s) autor(es).
*Os direitos, inclusive os de tradução, são reservados. É permitido citar parte de artigos sem

autorização prévia desde que seja identificada a fonte. A reprodução total de artigos é proibida.
Processo de Avaliação dos Artigos:
O processo de avaliação dos artigos submetido à Revista Turismo – Visão e Ação consiste das

seguintes etapas:
*Avaliação preliminar do(s) editor (es) para examinar a adequação do trabalho à linha editorial

da revista.
*Avaliação do artigo por, pelo menos, dois membros do Conselho Editorial na forma de blind

review e, quando houver necessidade, por Consultores ad hoc.
*Quando aprovado e indicado pelos avaliadores, o artigo poderá retornar ao(s) autor(es) para

melhoria de conteúdo e/ou de forma.
*Se aprovado, o artigo passará por uma última etapa, de revisão ortográfica e gramatical,

juntamente com a tradução para o inglês do resumo e palavras-chave.
*O prazo previsto, desde o recebimento até o parecer sobre o artigo, é de seis meses, e deste

para a publicação é de até um ano.



Directivas para Publicación

Presentación general de la Revista
La Revista Turismo – Visão e Ação, está vinculada al Programa de Doctoramento en Administración

y Turismo de la “Universidade do Vale do Itajaí” - (UNIVALI). Es un periódico científico de publicación
cuatrimestral, interdisciplinaria, de circulación nacional y de alcance internacional. Actualmente, según los
criterios QUALIS/CAPES, está clasificado como Nacional “B” en el área de Administración, Ciencias
de Contabilidad e Turismo y Nacional “A” en el área de Geografía.

El público blanco está compuesto principalmente por investigadores, profesores y alumnos de
grado y de post-grado en Turismo y áreas afines; como también por consultores, empresarios y
profesionales de empresas públicas y privadas que actúan en el Turismo y áreas afines.

En este sentido, recomendamos el envío de artículos inéditos, que sean teóricos o teórico-
empíricos, nacionales e internacionales, que aborden temas relevantes, con perspectivas
provocativas e innovadoras para el desarrollo científico del Turismo y áreas afines, cuyo
contenido tenga notoria profundidad analítica y consistencia teórico-metodológica, reflejando el
estado del arte de producción del conocimiento en el área. Los trabajos, pueden ser enviados en
portugués, inglés y español; y ellos serán publicados en su lengua original.

Misión
La Revista Turismo – Visão e Ação tiene como misión la divulgación de trabajos técnico-

científicos que contribuyan a generar conocimiento en el área del Turismo en el Brasil.

Prerrequisitos para publicación
Al enviar artículos para el proceso de evaluación, los autores deben contar con los siguientes

prerrequisitos:
· El artículo enviado deberá ser inédito. Esto significa que no fue publicado en ningún otro

periódico nacional o extranjero. Sin embargo, no hay restricciones para artículos enviados que hayan
sido presentados y/o publicados en anales de eventos científicos, siempre que estén debidamente
indicados, en nota al final del texto: el nombre, la fecha y lugar de realización del evento.

· El artículo enviado no deberá estar en evaluación para publicación en otro periódico, y
tampoco lo estará durante el proceso de evaluación de la Revista Turismo – Visão e Ação.

Normas para el envío de los artículos
Serán aceptados trabajos en portugués, inglés y español, sobre la forma de artículos con

desarrollo teórico y empírico, que puedan ser específicos en el área del Turismo,  o
interdisciplinarios en su metodología, teorización y bibliografía.

Los requisitos para la publicación de artículos son:
*tema relevante;
*perspectivas provocativas e innovadoras;
*contenido de profundidad analítica y consistencia teórico-metodológica que refleje el estado

del arte del conocimiento en el área.

1. Forma de Envío  Archivos
El envío de los artículos puede ser hecho por Correo o electrónicamente por medio de e-mail

revistaturismo@univali.br. Para envío electrónico, deben ser enviados 3 (tres) archivos en



formato “.doc” de Word  6.0 o posterior, como se especifica a continuación:
- El primer archivo debe contener el artículo a ser evaluado, sin ninguna identificación de

autoría (tanto en el texto como en las propiedades del archivo), conforme a las características
descriptas en este documento.

- El segundo archivo debe contener las informaciones sobre el artículo y el(los) autor(es)
conforme al modelo del Anexo A. La primera página debe contener el título del trabajo y el
nombre de los autores en orden de autoría con el respectivo vínculo institucional. En las páginas
siguientes deben constar: nombre completo, formación, identificación profesional, e-mail y
dirección para correspondencia, con teléfono y fax (opcionales).

- El tercer archivo debe contener una autorización dirigida a la Revista Turismo – Visão e
Ação, declarando que los autores permiten la publicación íntegra del artículo (en el caso que sea
aprobado), conforme al modelo del Anexo B. El documento debe contener la firma digitalizada
para envío por e-mail, caso contrario, deberá ser mandado vía correo para la dirección de la
revista.

Para envío por Correo, deben ser enviados los mismos archivos especificados
precedentemente, además de una copia en disquette o CD, y una copia impresa. Se espera que en
10 (diez) días la revista acuse el recibo; caso contrario, el(los) autor(es) debe(n) entrar en
contacto por e-mail revistaturismo@univali.br.

2. Formato General:
*Hoja A4; editor de texto Word Windows 6.0 o posterior.
*Fuente Times New Roman 14 (título), 12 (texto), 10 (citas referidas y notas).
*Márgenes: 3 cm (superior e izquierdo); 2 cm (inferior y derecho).
*Espacio entre líneas: 1,5 cm.

3. Texto:
*Máximo de 26 laudas.
Abajo del título deben seguir, en secuencia:
*Resumen en portugués con un máximo de 200 palabras, conteniendo: contextualización del

tema y del objeto de estudio, objetivos, síntesis de los procedimientos metodológicos, resultados y
consideraciones finales/conclusiones (ABNT – NBR 6028).

*Palabras-llave: En número de 3, empleando descriptores usuales en el área del Turismo y
afines.
*Resumen (Abstract) y respectivas palabras-llave (Key-words), en lengua inglesa.
*Cuerpo del Trabajo: Debe ser dispuesto en ítems, comenzando por la introducción.  Los

títulos y cantidad de los demás ítems pueden ser estructurados por el(los) autor(es) contando que
contemplen el fundamento teórico, los aspectos metodológicos, los resultados, las conclusiones y
las consideraciones finales del trabajo.

*Notas: Deben ser reducidas al mínimo necesario y presentadas al final del trabajo.
*Referencias: Citas en el cuerpo de trabajo y referencias correspondientes al final del texto de

acuerdo con las normas da ABNT, respectivamente NBR 10520 e NBR 6023.
*Ilustraciones y tablas: Deben presentar título, fuente y deben ser colocados en el cuerpo del

texto (NBR 14724).

4. Otras formas de colaboración:
*Resúmenes de Disertaciones y Tesis de Turismo o sobre temas relacionados con el Turismo. Debe

constar: Título, nombre del alumno de Maestría, nombre del orientador, institución y curso realizado, año
de defensa, el texto del resumen propiamente dicho, palabras-llave, dirección para contacto.



*Reseñas de libros de obras recientes, de contenido innovador, y relacionadas a la línea
editorial de la revista, son preferidas. Las reseñas pueden ser de obra única o múltiples (de dos a
tres obras), nacionales o extranjeras. Deben presentar alrededor de 1.000 palabras, conteniendo:
una apreciación crítica de la obra, mencionando sus puntos fuertes; su contribución para la teoría
y/o práctica en el Turismo; y puntos de complementariedad entre las obras, en el  caso de reseña
múltiple.

*Comunicaciones sobre eventos, forum temáticos y debates sobre el Turismo.

 5. Informaciones Complementarias:

No publicamos figuras y/o fotos en color, excepto en caso de extrema necesidad y a criterio
del Consejo Editorial.  Si fueren utilizadas fotos, las personas no pueden ser identificadas, salvo
con su permiso formal.

Responsabilidades y Derechos de Autor:
*Los artículos enviados deben ser originales y no deben estar en proceso de evaluación en

ningún otro vehículo de publicación.
*Los artículos firmados son de responsabilidad exclusiva del(los) autor(es).
*Los derechos, inclusive, los de traducción, son reservados. Está permitido citar parte de

artículos sin autorización previa siempre que sea identificada la fuente. La reproducción total de
los artículos está prohibida.

Proceso de Evaluación de los Artículos:
El proceso de evaluación de los artículos enviados a la Revista Turismo – Visão e Ação

consiste en las siguientes etapas:
*Evaluación preliminar del(los) editor (es) para examinar la adecuación del trabajo a la línea

editorial de la revista.
*Evaluación del artículo de, por lo menos, dos miembros del Consejo Editorial en forma de

blind review y, cuando hubiese necesidad, por Consultores ad hoc.
*Cuando aprobado e indicado por los evaluadores, el artículo podrá retornar al(los) autor(es)

para corrección de contenido y/o de forma.
*Si es aprobado, el artículo pasará por una última etapa, de revisión ortográfica y gramatical,

juntamente con la traducción para el inglés del resumen y de las palabras-llave.
*El plazo previsto, desde el recibimiento hasta el parecer sobre el artículo, es de seis meses; y

de este, para la publicación, es de hasta un año.



Guidelines for Publication

General introduction to the Journal
The journal Turismo – Visão e Ação is linked to the Post-Graduate Program in Administration

and Tourism of the University of Vale do Itajaí (UNIVALI). It is an interdisciplinary, scientific
journal, with national circulation and international readership.  It is published three times a year.
The journal is currently classified as National B (Administration, Accounting and Tourism) and
Nacional A (Geography) according to the Qualis/CAPES criteria.

Its target public consists mainly of researchers, teachers and students in Tourism and related
areas, at graduate and post-graduate levels; as well as consultants, business people and
professionals from public and private companies operating in tourism and related areas.

We therefore welcome submissions of previously unpublished articles, whether theoretical or
theoretical-empirical in nature, from national or international sources, which address relevant
themes that offering thought-provoking and innovative perspectives for the scientific development
of Tourism and related areas, bearing in mind that Tourism is a field which is well-known for its
analytical depth and theoretical-methodological consistency, reflecting the current state-of-the-art
production of knowledge in this field. Works may be submitted in Portuguese, English or Spanish,
and will be published in their original language.

Mission
The mission of the Journal Turismo – Visão e Ação is to publicize technical and scientific

works which contribute to the production of knowledge in the area of Tourism, in Brazil.

Pre-requisites for publication
Authors should meet the following pre-requisites when submitting articles for the evaluation

process:
· Only previously unpublished articles may be submitted. This means that the article has not

been published in any other journal, whether national or foreign. However, there are no
restrictions on articles that have been presented and/or published in annals of scientific events,
provided the name, date and place of the event are duly indicated, in a footnote in the text:

· The article is not being evaluated for publication in another journal, nor will it be, during the
evaluation process of the Journal Turismo - Visão e Ação.

Rules for sending articles
Works will be accepted in Portuguese, English or Spanish, and may be either theoretical or

empirical in nature. They may be specifically about Tourism, or interdisciplinary in terms of their
methodology, theorization and bibliography.

The requirements for publication of articles are:
*a relevant theme;
*thought-provoking and innovative perspectives;
*in-depth analytical content and theoretical and methodological consistency which reflect the

current state-of-the-art of knowledge in the area.

1. Form in which Articles should be Submitted

Articles may be sent by post, or electronically, to e-mail address revistaturismo@univali.br. For
electronic submission, 3 (three) files should be sent in “doc” format, Word version 6.0 or later, as follows:



- The first file should contain the article to be evaluated, without any identification of
authorship (either in the text itself or in the file properties), according to the characteristics
outlined in this document.

- The second file should contain information about the article and the author(s), according to
the model in Annex A. The first cover page should show the title of the work and the name(s) of
the author(s), in order of authorship, and their respective institutional affiliations. The subsequent
pages should contain: Full name, academic title, professional identification, e-mail address and
postal address for correspondence, with telephone number and fax number (both optional).

- The third file should contain a covering letter, addressed to  Revista Turismo – Visão e
Ação, stating that the authors permit publication of the article in full (if it is approved), according
to the model in Annex B. This document should include a scanned signature which can be sent by
e-mail, otherwise, a signed copy should be sent by post, to the address of the journal.

For postal submissions, the same files as those specified above should be sent, with one copy
on diskette or CD and one printed copy. The journal should acknowledge receipt within 10 (ten)
days.  If acknowledgement is not received within this period, the author(s) should contact us via e-
mail address: revistaturismo@univali.br.

2. General Format:

*A4 Page; Word for Windows text editor, version 6.0 or later.
*Font Times New Roman 14 (title), 12 (text), 10 (indented quotations and footnotes).
*Margins: 3 cm (upper and left); 2 cm (lower and right).
*Line spacing: 1.5 cm.

3. Text:
*Maximum of 26 pages.
The following information should appear below the title, in the same sequence:
*An abstract in Portuguese, of not more than 200 words, giving the context of the theme and

the object of the study, its objectives, a summary of the methodological procedures, the results,
and final considerations/conclusions (ABNT - NBR 6028).

*Key words: Three (3) key words, using the descriptors normally used in Tourism and related
areas.

*Abstract and key words, in English.
*Main body of the text: The text should be arranged in sections, beginning with the

introduction. The titles and numbering of the other section may be structured by the author(s), but
must include a theoretical basis, methodological aspects, results, conclusions and final
considerations of the work.

*Notes: These should be kept to a minimum and presented after the bibliography references.
*References: Citations in the body of the text and corresponding references at the end of the

text should be in accordance with ABNT norms NBR 10520 and NBR 6023, respectively.
*Illustrations and tables: These should show a title and source, and should be placed in the

body of the text (NBR 14724).

4. Other forms of collaboration:

*Abstracts of Dissertations and Theses in Tourism or on themes related to Tourism. These
should include: Title, Master’s Degree Student’s name, Supervisor’s name, Institution and course,
year of defense, the text of the abstract itself, key words, address for correspondence.



*Book reviews of recent works. Preference is given to reviews with innovative content, which
are relevant to the journal’s editorial policy. The book reviews may refer to single or multiple
works (from two to three works), which may be either national or foreign. These should be
approximately 1000 words in length, and should include: A critical review of the work, mentioning
its strong points, its contribution to the theory and/or practice of Tourism; and points of
complementary between the works, in the case of multiple book reviews. Also, full bibliographical
details should be provided about the book(s), including, in cases where a translated version has
been used for the review, bibliographical details of both the translated and original works.

*Communications about events, forums and debates on Tourism.

 5. Additional Information:

We do not publish figures or photographs in color, except where absolutely necessary, and at
the discretion of the Editorial Committee. If photographs are used, any individuals appearing in
them must not be named or otherwise identified, except with their formal permission.

Responsibilities and Copyright:

The articles submitted should not have been published elsewhere, and should not be
undergoing evaluation by any other publication vehicle.

*The signed articles are the sole responsibility of the author(s).
*All rights, including those of the translation, are reserved. Articles may be cited without prior

authorization, provided the source is acknowledged and identified. Reproduction of any articles in
full is prohibited.

The Process of Evaluating Articles:

The evaluation process for articles submitted to the Journal Turismo - Visão e Ação consists of
the following stages:

*A preliminary evaluation by the editor(s), to determine whether the work is in keeping with
the journal’s editorial policy.

*Evaluation of the article by at least two members of the Editorial Committee, in the form of a
blind review, and where necessary, by ad hoc Consultants.

*If the article is approved and recommended by the evaluators, it may then be returned to the
author(s) for improvements to the content and/or format.

*If it is approved, the article goes through a final stage of orthographic and grammatical
revision, and the abstract and key words are translated into English.

*The forecast timeframe, from receipt of the article through to the editor’s final decision, is six
months, and from the decision through to publication of the article, up to one year.








