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Resumo: A Grounded Theory é um método de pesquisa de base qualitativa apropriado para a extragao e a interpretagéo de conceitos
organizados, apresentados em forma de teoria formal ou substantiva. 0 método tem sido utilizado em diversas dreas e, internacionalmente,
os pesquisadores da area do turismo vém empregando a Grounded Theory em suas pesquisas. O turismo rural tem sido considerado um
segmento relevante para a economia por proporcionar diversificagdo das atividades realizadas nas proporiedades rurais, o que gera novas
fontes de renda. Este artigo tem por objetivo identificar o uso e a aplicagdo do método Grounded Theory em pesquisas sobre turismo rural
e roteiros turisticos. Para isso, foi proposta uma revisdo integrativa da teoria considerando artigos das bases de dados Scopus, Web of
Science, Science Direct e Scielo no periodo de 2017 a 2022. Os resultados mostram que a maioria dos estudos ndo apresenta claramente
a abordagem utilizada, seja ela classica, straussiana ou construtivista. Quanto as caracteristicas do método, os estudos utilizam o
método parcialmente, apropriando-se apenas da codificagdo, da comparagdo constante, de memorandos e diagramas. As discussdes
sobre o turismo rural inserem-se no campo da parceria publico-privada e estédo voltadas ao desenvolvimento das regides turisticas, ao
contexto da pandemia de Covid-19, a perspetiva de reestruturagéo de um destino turistico e ao comportamento do turista. Esta revisao
integrativa oferece informagdes e insights sobre o tema e fornece conhecimento sobre a aplicagdo da Grounded Theory, despertando
interesse para que outros pesquisadores adotem o método.
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O que se sabe sobre o uso de grounded theory em estudo sobre turismo rural?

Palavras-chave: Turismo rural; Rotas turisticas; Grounded Theory; Revisao integrativa.

Abstract: Grounded Theory is a qualitative research method suitable for the extraction and interpretation of organized concepts presented
in the form of formal or substantive theory. This method has been employed in various fields. Internationally, researchers in the tourism
field have been using Grounded Theory in their studies. Rural tourism has been considered a relevant segment of the economy as it
provides diversification of activities on rural properties, generating new sources of income. The aim of this article is to identify the use
and application of the Grounded Theory method in research on rural tourism and tourist routes. To achieve this, an integrative review of
the literature was conducted, considering articles from the Scopus, Web of Science, Science Direct, and Scielo databases from 2017
to 2022. The results show that the majority of studies do not clearly specify the approach used, whether it's classical, Straussian, or
constructivist. Regarding the method’s characteristics, the studies utilize the method partially, incorporating elements such as coding,
constant comparison, memos and diagrams. Discussions on rural tourism are situated within the realm of public-private partnerships, the
development of tourist regions, the context of the Covid-19 pandemic, with a perspective on restructuring a tourist destination, and tourist
behavior. This integrative review provides information and insights on the topic and offers knowledge about the application of Grounded
Theory, sparking interest for other researchers to adopt this method.

Keywords: Rural tourism; Tourist routes; Grounded Theory; Integrative review.

Resumen: La teoria fundamentada es un método de investigacion de base cualitativa apropiado para la extraccién e interpretacién
de conceptos organizados, presentados en forma de teoria formal o sustantiva. EIl método se ha utilizado en varias areas y, a nivel
internacional, los investigadores en el campo del turismo han estado utilizando la Teoria Fundamentada en sus investigaciones. El turismo
rural ha sido considerado un segmento relevante para la economia ya que proporciona diversificacion de las actividades que se realizan
en las zonas rurales, lo que genera nuevas fuentes de ingresos. Este articulo tiene como objetivo identificar el uso y aplicacién del método
de la Teoria Fundamentada en la investigacion sobre turismo rural e itinerarios turisticos. Para ello, se propuso una revision integradora
de la teoria considerando articulos de las bases de datos Scopus, Web of Science, Science Direct y Scielo de 2017 a 2022. Los resultados
muestran que la mayoria de los estudios no presentan con claridad el enfoque utilizado, ya sea clasica, straussiana o constructivista. En
cuanto a las caracteristicas del método, los estudios utilizan el método parcialmente, utilizando Unicamente codificacién, comparacién
constante, memorandos y diagramas. Los debates sobre el turismo rural se inscriben en el &mbito de la colaboracién publico-privada
y se centran en el desarrollo de las regiones turisticas, el contexto de la pandemia de Covid-19, las perspectivas de reestructuracion de
un destino y el comportamiento turisticos. Esta revision integradora ofrece informacién y conocimientos sobre el tema y proporciona
conocimientos sobre la aplicacion de la Teoria Fundamentada, lo que despierta el interés de otros investigadores en adoptar el método.

Palabras clave: Turismo rural; Rutas turisticas; Teoria fundamentada; Revision integradora.

INTRODUGAO

0 setor do turismo vem se favorecendo de pesquisas qualitativas para compreender, com maior profundidade, fatores
ambientais, sociais e econémicos ligados ao setor (Salles, 2018). O turismo rural tem sido considerado um segmento
importante para o desenvolvimento econémico (Padilha et al., 2022), e a sua promocao leva a diversificagdo das atividades
realizadas pelas propriedades rurais. No entanto, estudos relacionados ao setor do turismo descrevem a necessidade de
se compreender o processo de formacgéo dos fatores estruturais, conjunturais e psicolégicos para promover atividades
diversas no meio rural (Li; Westlund & Liu, 2019).

Associar o rural com o turismo ndo se justifica apenas pela presenga de um negdcio no setor do turismo em ambiente
rural, mas também pela abrangéncia de dreas do conhecimento relacionadas a tematica, como economia, patrimonio,
meio ambiente, antropologia, diversidade social, histérica e cultural (Salles, 2018). O turismo rural é definido como um
“conjunto de atividades turisticas desenvolvidas no meio rural, comprometidas com a produgéo agropecuaria, agregando
valor a produtos e servigos, resgatando e promovendo o patriménio cultural e natural da comunidade” (Brasil, 2020, p. 5).
Trata-se de um dos setores que mais crescem no mundo. Em termos de desempenho, o turismo apresentou um aumento
no faturamento no inicio de 2019, o maior registrado nos ultimos anos, promovendo empregos diretos e indiretos. Essa
participagao significativa na economia ocorre no contexto internacional e nacional (Grigaliunaite; Pileliene & Bakanauskas,
2015; WTO, 2019).

No entanto, o setor esta passando por mudangas e, neste processo evolutivo, o turismo rural precisa ser compreendido de
formaintegral (Silva et al., 2018), havendo mudanga no foco e na abordagem considerada. A atividade turistica desenvolvida
com foco nos recursos naturais e no contato direto com a natureza e o meio ambiente vem se destacando como nova
demanda. Isso ocorre devido ao ritmo de trabalho dos individuos, o qual envolve fatores como stress, poluicdo, auséncia
de tempo para atividades de lazer, rotina exaustiva nos centros urbanos e busca por qualidade de vida, promovendo a
ampliagdo e a manutengdo do segmento do turismo rural (Padilha et al., 2022).
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Essa mudanga na abordagem devera ocorrer com base na inovagao, na inteligéncia de mercado, na cooperagao entre
os empreendedores e também entre os turistas e todos os envolvidos no processo, formando, assim, grupos e redes
colaborativas para desenvolver a atividade (Salles, 2018). A diversificagdo no meio rural insere oportunidades de novos
produtos turisticos, além de diferentes experiéncias criativas e de bem-estar e de envolvimento e participacao ativa nas
agdes desenvolvidas pela comunidade e pelos empreendimentos pertencentes ao turismo rural (Oliveira & Dinis, 2018). A
formagao de rotas turisticas no segmento do turismo rural incentiva o envolvimento de todos os agentes sociais presentes
na aglomeragdo territorial, tais como proprietarios, produtores, distribuidores, guias turisticos e poder publico (Baletti &
Marescotti, 2021; Chagas, 2018).

Um dos métodos utilizados nas pesquisas sobre turismo é a Grounded Theory ou Teoria Fundamentada em Dados, que
surgiu na década de 1960 a partir dos estudos de Glaser e Strauss. O método possibilita a descoberta de teorias sociais
com base em dados qualitativos (Glaser & Strauss, 1967). A diferenca desse método reside no fato de ele ndo se apropriar
de uma teoria pré-existente geralmente utilizada em pesquisas cientificas. A Grounded Theory procura extrair dos dados
uma teoria. Para os autores, ao utilizar o método, o pesquisador vai a campo com a intengdo de descobrir categorias
conceituais, uma vez que a exposi¢do a campo acontece sem um levantamento prévio das categorias existentes na
literatura. A interacdo do pesquisador com o material coletado promove a identificagdo de conceitos, os quais formam
categorias que, depois de integradas, propdem uma teoria (Glaser & Strauss, 1967).

Na fase de coleta e analise dos dados, as informagdes encontradas sdo analisadas simultaneamente, sendo os dados
analisados por comparacao, até que a saturagao tedrica seja atingida. Existem trés principais abordagens da Grounded
Theory. A primeira, de Glaser e Strauss (1967), marca o surgimento do método e configura-se como uma abordagem mais
objetivista (classica). A segunda (Strauss & Corbin, 2008) é conhecida como straussiana. A terceira abordagem é a de
Charmaz (2009) e caracteriza-se como construtivista.

Diante desses argumentos e buscando conhecer os estudos publicados sobre a relagdo do método com a tematica
escolhida, surge a seguinte questédo de pesquisa: como o método da Grounded Theory vem sendo aplicado nas pesquisas
sobre turismo rural e rotas turisticas e qual é a abordagem utilizada para esse contexto?

Este trabalho se caracteriza como um estudo bibliografico estruturado por uma revisdo integrativa, cujo objetivo é
demonstrar os enfoques conceituais da Grounded Theory e as abordagens utilizadas nas pesquisas sobre o turismo
rural e as rotas turisticas. Para tanto, foram realizadas buscas nas bases de dados Web of Science, Scopus, Scielo e
Science Direct. Apds as buscas, alguns critérios de inclusdo e exclusdo foram aplicados para delimitar os trabalhos. A
revisdo integrativa proporciona conhecimento sobre a produgéo cientifica existente e identifica possiveis oportunidades
de pesquisa que, neste estudo, referem-se ao e envolvem o turismo rural e a Grounded Theory.

A pesquisa contribui com informagdes e insights sobre o tema e descreve os procedimentos empregados no uso da
Grounded Theory e as trés principais abordagens do método, contribuindo também com um panorama de pesquisas
sobre turismo que utilizaram o método e as formas de coleta de dados e de andlises de modo diferente das técnicas mais
comuns empregadas na aplicagcdo da Grounded Theory. A revisao integrativa colabora para a identificagé@o de lacunas e
requisitos essenciais para a aplicagdo do método e também na disseminagao de sua aplicagdo. O turismo rural retrata
atividades ndo agricolas exercidas no meio rural, e as pesquisas que utilizam o método colaboram para a interpretagao
dos fatos e da realidade vivenciada pelos envolvidos. Além disso, a pesquisa auxilia com elementos importantes para se
pensar alternativas e agdes para os pequenos, médios e grandes negdcios rurais que atuam ou querem atuar nas diversas
atividades turisticas, possibilitando uma diversificagdo de renda e também contribuindo para a permanéncia de jovens
e mulheres no meio rural. Assim, o estudo aqui abordado se justifica por apresentar a aplicagdo do método citado em
pesquisas sobre turismo rural, ndo estabelecendo apenas a abordagem utilizada pelos autores e diferenciando-a, mas
apresentando como o tema turismo rural foi estudado. Neste artigo, serdo apresentados, a principio, alguns conceitos
sobre o tema e sua relevancia e, em seguida, as etapas para a selegdo dos estudos. Na sequéncia, o texto oferece um
panorama sobre as publicagdes €, por fim, as consideragdes do estudo com discussdes da andlise da produgéo cientifica,
0 que servira de alicerce para pesquisas futuras.

REVISAO TEORICA

Grounded Theory

A Grounded Theory € um método geral de analise comparativa desenvolvido originalmente por dois soci6logos, Barney
Glaser e Anselm Strauss, na década de 1960. Em 1967, foi publicada a primeira obra que discorre sobre o método, o livro The
discovery of Grounded Theory: strategies for qualitative research, onde os autores explicam os processos metodolégicos e
como executar a Grounded Theory (Glaser, 1978, 1992; Glaser & Strauss, 1967; Strauss, 1987). Os autores conceituam um
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método no qual os dados sdo sistematicamente coletados e analisados de forma continua com a finalidade de construir
uma teoria.

Existem trés principais abordagens da Grounded Theory. A primeira, desenvolvida por Glaser e Strauss (1967), marca a
origem do método e determina que o pesquisador nao deve apropriar-se de conceitos teéricos preexistentes na construgao
de sua teoria fundamentada, mas ser mais objetivo e ndo se deixar influenciar pela literatura.

A segunda abordagem, de Strauss e Corbin (2008), estabelece que o pesquisador ndo desenvolve a teorizagdo
fundamentada longe de sua literatura profissional e académica, ou seja, as buscas servem como argumento para
aumentar o desenvolvimento da teoria e ndo para restringi-la. A terceira e Gltima abordagem, de Charmaz (2009), oferece
uma reflexdo sobre a presenca da fundamentagéo teérica na formagéo do pesquisador e apresenta uma base filoséfica
construtivista pela qual o uso da literatura deve acontecer em todas as etapas da pesquisa a fim de se construir a teoria.
Para a autora, os dados nao se separam da teoria, portanto ndo sdo descobertos isoladamente.

A principal diferenga entre as abordagens apresentadas consiste na aproximagao entre o pesquisador e seu referencial
tedérico no momento da teorizagdo (Correa & Gosling, 2020). Desse modo, a abordagem utilizada em uma pesquisa é uma
escolha do pesquisador e esta relacionada ao tipo de pesquisa proposto, podendo ser uma abordagem mais rigida ou

mais aberta (TAROZZI, 2011), O Quadro 1 apresenta as caracteristicas das principais abordagens do método.

Tabela 1 - Caracteristicas das abordagens de Grounded Theory.

Classica ou Glaseriana Straussiana Construtivista
N&o é uma afirmacéo que E uma afirmagéo que
identifica o problema a ser identifica claramente o Nao existe. Os conceitos
Pergunta de estudado. E impossivel defini-lo problema a ser estudado. sensibilizantes (Blumer),
pesquisa antes de ir a campo (inicia-se de Consente restringir e interesses pessoais e
modo aberto a partir de uma area gerenciar a drea de disciplinares iniciam a pesquisa.
de investigagao). investigagao.
X . Entrevistas semiestruturadas
Tipos de . Indiferente sobre todas as . .
Tudo sdo dados ~ e andlise textual. Construgao
dados observacgoes. .
conjunta de dados.
. Fazé-las emergirem requer
Emergem quase magicamente e ] ~ . L
. R . fortes manipulagdes de Existe uma categoria principal
Categorias sdo intuidas improvisadamente no - .
. . dados. Nao existe uma prevalecente.
inicio ou no fim de uma pesquisa. L. L
Unica categoria principal.
Tipos de , - , . - . : .
X = Substantiva tedrica. Aberta, axial e seletiva. Inicial, focalizada, axial e tedrica.
codificagao

Fonte: Tarozzi, 2011, p. 56.

Cabe destacar que a Grounded Theory é um método de pesquisa em crescente adogao, pois a ideia de gerar e construir uma
nova teoria a partir de dados ecoou entre os cientistas sociais (Birks & Mills, 2015). Para construir teorias, é importante
atentar-se a dois aspectos: a comparagao constante e a amostragem teérica. Enquanto a etapa de comparagéo representa
um processo analitico de comparagéo de diferentes partes de dados entre si por semelhancas e diferengas, aamostragem
permite a coleta dos dados e a codificagdo e anélise dos mesmos para compreender o fenémeno (Pinto & Santos, 2012).
Na fase de coleta e analise dos dados, as informagbes encontradas sé@o analisadas simultaneamente, e os dados sédo
analisados por comparagéo até atingir a saturagao tedrica. A comparagao dos dados resulta em cddigos e categorias.
Segundo Glaser e Strauss (1967), os elementos essenciais da teoria sdo as categorias conceituais. Corbin e Strauss
(2015) sugerem algumas etapas para o processo de codificagéo: codificagdo aberta, axial e seletiva (Strauss & Corbin,
2008). A codificagdo aberta ocorre com a identificagdo dos conceitos. Esse processo analitico permite a identificagdo de
propriedades e dimensdes nos dados coletados. Na codificagdo axial, ocorre a criagdo de categorias e subcategorias.
Nessa etapa, questdes sobre o fendmeno sdo respondidas, como quando, onde, por que, quem, como e com que
consequéncias, dando, assim, maior poder explanatdrio ao conceito (Corbin & Strauss, 2015). Esse processo explica o
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fendmeno e identifica as agdes e interagdes relacionadas ao fendmeno. Apds essa construgéo, a codificagdo de integragéo
vincula as categorias e refina a teoria, formando um esquema tedrico maior.

Turismo Rural

0 turismo rural configura-se como uma atividade que contribui positivamente com os recursos rurais, com a geragdo de
renda e com solugdes para os problemas existentes nas areas rurais, protegendo o meio ambiente por meio de praticas
sustentaveis e combatendo o éxodo rural (Ohe & Kurihara, 2013). O conceito de turismo rural estd em construgdo. A
definicdo do termo segue duas tendéncias, uma baseada em elementos de oferta e outra baseada na distribuicdo de
rendimentos gerados pela atividade em comunidades rurais (Silva et al., 2018).

O turismo rural estd inserido no contexto da globalizagéo e utiliza-se da comercializagédo de produtos, do uso de tecnologias,
da apropriagao de técnicas de marketing e de outras ferramentas para a captagao de turistas e para tornar a atividade mais
atrativa (Silva et al., 2018). Uma das ag¢0es praticadas para manter a atividade mais atrativa consiste na formagao de redes
de colaboragao e de rotas turisticas, o que proporciona a incorporagao de um sistema cultural, de valores e de simbolos
representado por um local ou regido (Xavier et al. 2012). A estrutura de redes e a formagédo de rotas turisticas promovem
o desenvolvimento econdémico por meio da redugdo de perdas devido ao uso sustentdvel dos recursos naturais e locais,
a agregagdo de valor aos produtos, a atragdo de recursos externos (tecnologia, recursos financeiros) e a divulgagdo aos
interessados (Silva et al., 2018).

Um fator relevante para o desenvolvimento de regides e comunidades pertencentes ao turismo rural consiste na estrutura
de redes de colaboragdo que formam rotas turisticas. As rotas sdo conceituadas como um itinerario definido sobre os
pontos de partida e chegada. Neste estudo, considera-se itinerario um determinado trajeto com interesse de visitagao
(Grigaliunaite; Pileliene & Bakanauskas, 2015).

No turismo rural, as rotas turisticas “representam uma forma de rede especifica e institucionalizada com a fungéo de
sustentar o desenvolvimento do turismo rural, estreitamente ligado a valorizagdo da produgdo” (Beletti & Marescotti, 2021,
p. 12). Elas oferecem o acesso a diversas atragdes locais, sdo consideradas “descrigdo de um caminho (...), especificando
lugares (...) e propondo uma série de atividades e servigos” (Correia, 2005, p. 58) e contribuem para a gestdo de recursos
e para a otimizagdo do tempo de estadia dos visitantes, além de proporcionar acessibilidade a lugares e momentos de
lazer (Beletti & Marescotti, 2021).

Os fatores identificados na literatura como relevantes para a formagao das redes de colaboragao séo interagao, confianga,
planejamento, compartilhamento de informagédo e recursos, e estdo alinhadas as agdes dos envolvidos, seja para
desenvolver um produto, servigo ou uma experiéncia. Assim, as rotas turisticas baseiam-se no compartilhamento de
informacgdes, na confianga, na inovagdo, no espago geografico e no estatuto elaborado pelos envolvidos (Meyer, 2004;
Icomos, 2008; Figueira, 2013).

METODOLOGIA

A revisdo integrativa € uma abordagem metodolégica que busca a compreensdo de um determinado fendmeno e
determina o conhecimento atual e mais abrangente sobre uma temética especifica (Botelho; Cunha & Macedo, 2011),
permitindo identificar, analisar e sintetizar os resultados encontrados na literatura. E caracterizada como pesquisa de
natureza qualitativa e serve como uma revisdo de conceitos, evidéncias, teorias e ideias que permitem inferéncias em
relagdo aos estudos realizados sobre a tematica (Doolen, 2017).

Para realizar uma revisao integrativa, torna-se necessdrio atender algumas etapas, apresentando um detalhamento para
que outros pesquisadores possam replicar a revisdo (Torraco, 2016). Esse tipo de revisdo permite um conhecimento
sobre o panorama existente em um contexto ou tematica especifica e contribui explicando problemas consistentes e de
grande complexidade (Doolen, 2017). Botelho, Cunha e Macedo (2011) apresentam as etapas necessdrias para realizar

uma revisdo (Figura 1).
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Figura 01 - Etapas para realizagao de uma revisao integrativa.

Identificacdo do tema e selecdo da questdo de pesquisa

\Z
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Fonte: Adaptada pelos autores com base em Botelho; Cunha e Macedo (2011).

Para desenvolver a pesquisa seguindo a sequéncia demonstrada na Figura 1, na primeira etapa, houve a identificagcdo do
tema, das palavras-chave e da questdo de pesquisa. A tematica do turismo rural foi definida com foco em estudos que

utilizaram o método da Grounded Theory. Foram utilizadas nas buscas as seguintes palavras-chave: “rural tourism”, “route”,
“tourist route”, e “grounded theory”. O Quadro 2 apresenta a forma como as palavras-chave foram inseridas nas bases,

evidenciando o detalhamento no uso dos operadores booleanos.

Tabela 2 - Estratégia de busca para a revisao.

Base de dados Estratégia de busca

(TITLE-ABSTRACT-KEYWORDS (“rural tourism”) OR TITLE-ABSTRACT-KEYWORDS (route) OR

Scopus TITLE-ABSTRACT-KEYWORDS (“tourist route”) OR TITLE-ABSTRACT-KEYWORDS (tour*) AND
Web of Science TITLE-ABSTRACT-KEYWORDS (“grounded theory"))

Science Direct (TITLE (“tourist route”) OR TITLE (“rural tourism”) AND TITLE (“grounded theory”))

Scielo (KEYWORDS (‘rural tourism”) OR KEYWORDS (“tourist route”) OR KEYWORDS (route) AND

KEYWORDS (“grounded theory”))

Fonte: Elaborado pelos autores.

A segunda etapa da pesquisa compreendeu o estabelecimento de critérios de inclusdo e exclusdo. Desse modo, a estratégia
de busca na pesquisa considerou as bases de dados Scopus, Web of Science, Science Direct e Scielo. A escolha das bases
justifica-se pela amplitude de estudos publicados e disponiveis para consulta, possibilitando um nimero significativo
de trabalhos cientificos relacionados ao tema proposto. Para obter um amplo material para a revisao integrativa, foram
utilizados termos correlatos na palavra tourism, pois o radical tour com o asterisco (*) envolve outras relagdes e encontra
estudos que abordaram palavras como tourism, tourist, touristic.

A busca foi realizada entre 9 e 11 de maio de 2022. Inicialmente, optou-se por titulos, resumos e palavras-chave; em
seguida, diante do expressivo nimero de artigos encontrados, foi realizada a busca apenas com titulos e, logo apés, a
consulta foi aplicada apenas as palavras-chave.

Na busca, foram utilizados alguns filtros, proporcionando maior alinhamento dos artigos analisados com o tema proposto.
Os critérios de inclusdo foram os seguintes: idioma inglés e portugués, periodo de 2017 a 2022, estudos revisados por
pares, estudos relacionados as dreas de estudo business, management and accounting, social sciences, multidisciplinary
sciences. Os critérios de exclusdo foram: duplicidade de estudos, auséncia na abordagem do turismo rural e artigos néo
disponiveis para download. Optou-se por artigos publicados e ou artigos de revisé@o. O periodo escolhido retrata os ultimos
cinco anos de publicagao, buscando compreender a discussao sobre a tematica e aplicagdo do método em um periodo
mais recente. A Figura 02 apresenta o processo de sele¢édo dos artigos.
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Figura 02 - Etapa dos critérios de selegao.
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Fonte: Elaborada pelos autores.

Aterceira etapa da pesquisa correspondeu a identificagédo dos estudos pré-selecionados e selecionados. A busca resultou
em 225 estudos, sendo identificados os trabalhos em duplicidade nas bases, totalizando 76 artigos. Apds a exclusdo
desses artigos, restaram 149 trabalhos. Em seguida, foi utilizado o software Start para classificar os estudos pelo grau de
relevancia e selecionar os artigos que atendiam ao propdsito desta pesquisa.

Na etapa de categorizagdo dos estudos selecionados (etapa 4), os resumos dos trabalhos foram lidos e os estudos
que néo apresentaram o método da Grounded Theory ou ndo discutiram as defini¢des de turismo rural foram excluidos,
resultando em 16 artigos selecionados. No momento de leitura dos artigos, buscou-se identificar a abordagem, a aplicagao
do método e os temas discutidos na literatura sobre turismo rural e rotas turisticas, como também conhecer a construgao
de uma teoria. Uma busca nas referéncias bibliograficas dos artigos foi realizada com o objetivo de encontrar artigos
relacionados a tematica que ndo retornaram nas buscas iniciais, sendo selecionados mais trés artigos para analise,
totalizando 19 trabalhos para a revisao integrativa.

As etapas cinco e seis consistiram, respectivamente, em analise e interpretagdo dos resultados e apresentagdo da
revisdo integrativa. Para a etapa cinco, foi realizada a leitura integral dos artigos selecionados e a andlise da forma de
aplicagdo do método e dos resultados encontrados pelos autores. Os resultados da etapa seis contemplam o numero de
publicagdes por ano, os temas abordados sobre turismo rural, a abordagem do método utilizada nos artigos e os autores
da Grounded Theory que foram mais citados. Foi analisado também a forma de execugdo do método, se foi desenvolvido de
integralmente ou parcial. Sdo apresentados os temas explorados na literatura, as palavras-chave utilizadas, os periddicos
nos quais as publicagdes foram feitas, a sintese de cada estudo com informagdes do segmento, além das limitagdes no
uso do método e sugestdes para pesquisas futuras.
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RESULTADOS E DISCUSSOES

Percebeu-se, na analise, que o ano de maior publicagdo foi 2022, com cinco trabalhos publicados, sendo consideradas
publicagdes até o més de maio do referido ano. Os periodos de 2021 e 2017 apresentaram quatro publicacdes, e os de
2018, 2019 e 2020 apresentaram duas publicagdes em cada periodo.

A evolugdo temporal das publicagdes demonstra os temas discutidos em cada periodo. Em 2017, os artigos tinham énfase
em investimento no setor do turismo e a parceria entre poder publico e privado; em 2018, as experiéncias, o0 engajamento
e a inovagdo foram o foco dos trabalhos; em 2019, a colaboragao e, em 2020, destacou-se a abordagem sobre regides
turisticas. No periodo de 2021 e 2022, pesquisas sobre ecoturismo, agroturismo, turismo e empreendedorismo e questdes
relacionadas a pandemia da Covid-19 tiveram destaque. Observa-se que quanto mais recente os artigos, mais se discute
o ato de empreender no setor.

No que tange ao delineamento dos estudos em relagédo as trés principais abordagens do método e seus respectivos
autores, identificou-se que a maioria dos estudos ndo apresentaram a abordagem utilizada de forma clara, se classica,
straussiana ou construtivista. O método é mencionado nos estudos sem detalhamento dos procedimentos adotados.
0 rigor do método esta no detalhamento, na clareza, nas etapas e na transparéncia das agdes e decisdes no percurso
da pesquisa, qualificando e validando as etapas propostas pelos autores. Os autores mais citados nos estudos para
referenciar o método foram Glaser em seis artigos, Strauss e Corbin em cinco estudos e Charmaz em dois artigos.
Destaca-se que essas citagdes indicavam apenas caracteristicas do método e o processo de realizagao dos estudos, com
apresentagdo de uma ou algumas etapas do método. Os trabalhos de Metteucci e Gnoth (2017) e Petrick e Marada (2022)
citaram mais de um autor para explicar o método da Grounded Theory. Destaca-se que, em alguns estudos, ndo foram
apresentados os processos metodoldgicos e também nao foram citados autores, havendo apenas mengéo ao método e
sendo utilizado, na maioria dos estudos, apenas o processo de codificagdo.

Para conduzir pesquisas utilizando o método da Grounded Theory, torna-se necessario atender a algumas caracteristicas,
como a exploragdo de um processo (dos fendmenos), a amostragem tedrica, a coleta e a andlise de dados, que devem
acontecer de forma simultdnea, a comparagdo constante, a codificagdo e a elaboragdo de conceitos, memorandos e
diagramas. Dessa forma, analisou-se, nos estudos, se o0 método foi desenvolvido de forma integral ou parcial, ou seja, se
foram utilizadas todas as etapas propostas ou apenas uma parte.

Identificou-se que nenhum artigo apresentou de forma integral a aplicagdo do método. As caracteristicas utilizadas que
representam o uso parcial da Grounded Theory foram codificagdo, comparagéo constante e memorandos e diagramas. As
demais caracteristicas ndo foram citadas e discutidas nos estudos. Observa-se que a aplicagao de codificagéo, ou etapas
de codificagdo, demonstra e justifica o uso do método da Grounded Theory em boa parte dos estudos.

Com relagdo aos temas explorados na literatura que utilizaram o método, os estudos mostram os problemas identificados
e as possiveis solugdes. E importante conhecer as areas e discussdes propostas para, a partir delas, identificar a lacuna
de pesquisa e promover a evolugédo do tema com novas discussdes. A Figura 3 resume os temas discutidos nas pesquisas
que contemplaram o método.

Figura 3 — Temas do turismo explorados utilizando a Grounded Theory.
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Outra andlise realizada nos artigos foi para conhecer como o estudo se define na literatura e, para isso, foram identificadas
as palavras-chave utilizadas. O resultado da analise é apresentado em forma de nuvem de palavras para demonstrar o
grau de repeticdo. Cabe destacar que a busca realizada nas bases de dados concentrou, principalmente, a informagéo
destacada nas palavras-chave. Dessa forma, torna-se relevante apresentar como os artigos foram identificados e como

se apresentam na literatura.
Figura 4 — Palavras-chave utilizada nos artigos.
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Fonte: Elaborada pelos autores.

No que diz respeito aos periédicos nos quais as publicagdes foram feitas, tratam-se de 15 periddicos, o que demonstra

dispersdo nas publicagbes (Quadro 3).

Tabela 3 - Periédicos publicados.

Periédicos Quantidade total
Tourism Management 3
Sustainability 2
Environment Development and Sustainability 2
Tourism Management Studies 1
Tourism Management Perspectives 1
Land Use Policy 1
Annals of Tourism Research 1
Brazilian Journal of Tourism Research 1
Turismo: estudos e praticas 1
Journal of Environment Management and Tourism 1
Moravian Geographical Reports 1
Maritine Business Review 1
International Journal of Entrepreneurship 1
International Journal of Management Projects in Business 1
Journal of Destination Marketing & Management 1

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os periddicos de destaque sdo Tourism Management, Sustainability e Environment Development and Sustainability. Cabe
destacar que o periédico Tourism Management é uma referéncia para o setor, sendo um dos mais significativos peridédicos
da drea. A Grounded Theory vem sendo abordada de diversas formas em estudos sobre o setor do turismo para identificar
os fatores que influenciam o desenvolvimento do turismo rural e a participagédo do governo para o desenvolvimento desse
segmento (Wang et al., 2022).

Além dos fatores necessdrios para o desenvolvimento do segmento, a Grounded Theory tem sido utilizada para
investigar o papel do agroturismo no meio rural. Os achados evidenciam que a promogado do agroturismo contribui
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para o desenvolvimento econdmico tanto local como regional, promovendo praticas ambientais e agricolas. Porém,
0 segmento necessita de estrutura fisica bem-organizada e de planejamento (Abadi & Khakzand, 2022). Os autores
relataram que o agroturismo esta relacionado aos aspectos sociocultural, econémico, agricola e ambiental na perspectiva
do empreendedorismo. Destaca-se que o agroturismo atua como estratégia de desenvolvimento do turismo rural,
colaborando para com a preservagao ambiental.

Ghorbani et al. (2021) exploraram o ecoturismo visando conhecer questdes sobre os impactos ambientais, socioculturais
e econdmicos do ecoturismo no condado de Nehbandan, no Ird. Os resultados destacam que o ecoturismo esta sendo
bem planejado e organizado pelos empreendimentos rurais e que sua pratica esta associada a conservagdo ambiental,
seguranga, subsisténcia e geragdo de emprego.

Quanto a abordagem sobre os fatores de sucesso e os desafios enfrentados por empreendedores que atuam no setor
do turismo, principalmente na atividade de hospedagem, Devadas e Jayasooriya (2021) relataram, de forma especifica,
o segmento do turismo rural. Fatores de sucesso estédo alinhados ao envolvimento do governo com o local de promogao
dos atrativos turisticos, como também a importancia direcionada a capacitagé@o de recursos humanos. Para os autores,
o destino turistico € movido por pessoas e torna-se relevante, para atingir o sucesso, aprimorar os atrativos e os servigos
ofertados e manter a concorréncia. Os desafios listados sdo destacados principalmente pelos recursos financeiros.
Sobre os fatores que promovem o turismo rural, as discussdes dao énfase ao poder da governanga e das redes de
colaboragdo (Want et al., 2022). Os autores abordaram o processo de recuperagéo do turismo rural apés o periodo critico
da pandemia Covid-19 e realizaram um estudo em uma provincia de Hunan, localizada na China. A escolha do lugar
ocorreu por ser considerada oficialmente uma das principais aldeias nacionais que contribui para o desenvolvimento
do turismo rural. Os resultados apontam que a recuperagdo do segmento acontece quando existe governanga do poder
publico local, redes de colaboragéo, inovagdo de mecanismos de desenvolvimento do setor, persisténcia e resiliéncia.
Referente as redes de colaboragédo, Coria, Castro e Juarez (2021) exploraram as vantagens dos empreendimentos
turisticos para integrar as redes locais de cooperagdo. Os autores fizeram uma revisdo de literatura com 92 artigos de
periddicos internacionais e, com o uso da Grounded Theory, identificaram que os beneficios das redes de cooperagéo sdo
0 acesso a recursos, a redugao dos custos de transagao e a concepgao de cultura local. A cooperagdo esta diretamente
relacionada com os envolvidos, sejam eles do poder publico ou do privado.

As discussdes sobre parcerias foram abordadas por Agarchand e Laishram (2017) e Pilving et al. (2019). A parceria
entre poder publico e privado séo fatores essenciais para o desenvolvimento do turismo rural e, consequentemente, para
promover o desenvolvimento local e regional. Para estabelecer parceria, é necessadria a participagdo dos envolvidos e a
transparéncia dos atos realizados e das decis6es tomadas (Agarchand & Laishram, 2017).

Para Pilving et al. (2019), a parceria no turismo rural requer lideranga e mudangas institucionais que atendam aos interesses
coletivos. Os autores realizaram uma pesquisa na Esténia para compreender os fatores impeditivos de estabelecer
parceria no meio rural. Os resultados apontam que a falta de lideranga, os objetivos confusos, a pouca comunicagéo, o
tempo, o financiamento incerto e a falta de colaboragdo com o meio urbano sao considerados prejudiciais para promover
o turismo rural.

Outro importante aspecto identificado nos artigos foi a busca para compreender os interesses em destinos turisticos
e as interagbes geradas entre turistas e os empreendimentos rurais. Lin et al. (2021) exploraram o conceito de turismo
cultural e propuseram uma estrutura para entender o mecanismo de interagdo dos turistas com o ambiente referente
as experiéncias culturais. Os autores realizaram 33 entrevistas e os resultados demonstraram que ha a necessidade de
explorar a cultura local para gerar um melhor atendimento do turista.

Olson e Reddy-Best (2019) também tinham como foco conhecer a interagdo entre turista e empreendimento rural.
No entanto, o objetivo do estudo consistiu em identificar as experiéncias de viagem de transgéneros e turistas sem
confirmacdo de género. Foram realizadas 15 entrevistas, e os pesquisadores constataram que existe constrangimento
relacionado a documentos de identificagdo e procedimentos de instalagédo no local. Os resultados evidenciam ansiedade
por parte do grupo de turistas explorado no estudo e sugerem mudangas comportamentais como agoes de melhoria.
Sobre o conhecimento promovido pelo turismo rural, Garrod e Nicholls (2022) buscaram compreender como os turistas
interagem e adquirem o conhecimento cultural de um destino turistico. Foram entrevistados 20 informantes, sendo
utilizado como critério para a elaboragdo de um modelo conceitual apenas viajantes britanicos que visitaram o territério
mulgumano, entendendo melhor a adaptagao cultural por parte dos turistas. O resultado do estudo consiste em uma
teoria baseada na aculturagéo e na cultura hospedeira.

Petrick e Marada (2022) buscaram compreender os fatores que afetam o comportamento no momento da escolha de
um destino, de uma viagem, e identificaram, como fator principal, a seguranga. Os autores também abordaram a escolha
do meio de transporte mais utilizado na Rota Praga Munique. Os resultados evidenciaram que o tempo é um fator muito
considerado na escolha do meio de transporte e que as ferrovias sdo mais utilizadas. Os autores realizaram entrevistas
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com 30 informantes e consideraram os fatores tempo e seguranga para a constru¢ao da teoria.

Zou e Yu (2022) abordaram seguranga, sendo o senso de seguranga do destino dos turistas explorado numa perspectiva
socioconstrutivista, de modo que a seguranga precisa existir antes, durante e depois da viagem. A seguranca é considerada
pelos autores um aspecto relevante para a escolha do destino, podendo promover o local ou a regido. Os resultados
apontam que os fatores humanos, a infraestrutura e o marketing do local ou do atrativo impulsionam o desenvolvimento e
a expansédo do turismo rural. Outro fator discutido corresponde a participagdo do governo ao oferecer condigdes basicas
como iluminagéo publica e agentes de patrimonio publico para corroborar com a atividade turistica.

De forma mais integrada, Tsend e Pilcher (2017) realizaram uma pesquisa para conhecer a viabilidade da Rota do Mar do
Norte em Xangai e Taiwan. A partir de nove entrevistas com funcionarios do governo, os pesquisadores identificaram que
a Rota proporcionou beneficios como praticidade, redugéo de custos e informagdes, contribuindo positivamente para os
recursos naturais da regido.

Na construgdo de modelo teérico para avaliar as regides turisticas na cidade de Hamedan, Khairabadi et al. (2020)
evidenciaram que a regido turistica proporcionou beneficios econdmicos e o desenvolvimento de infraestrutura e servigos
no local, além de aumentar a capacidade de atrair turistas e fortalecer a marca ou o destino turistico.

Nesse viés, a pesquisa de Hesan, Kezemi e Rezazadeh (2017) buscou compreender os elementos que atraem os investidores
nacionais para o setor do turismo de forma a contribuir para a evolugéo e o aprimoramento dos destinos turisticos. Os
autores identificaram que a estrutura, os regulamentos bem formalizados, o capital e as questdes econdmicas, sociais e
politicas sdo fatores relevantes para promover os empreendimentos e os atrativos turisticos.

Metteucci e Gnoth (2017) apresentaram um panorama dos estudos que se apropriaram da Grounded Theory nas pesquisas
sobre turismo. Os autores fizeram uma revisdo de literatura nos principais periédicos sobre turismo, sendo eles Annals
of Tourism Research, Tourism Management e Journal of Sustainable Tourism, e identificaram que muitos estudos adotam
uma abordagem mais positivista e pos-positivista baseada em Glaser Stauss (1967) e Strauss e Corbin (1998).

Ao analisar aproximadamente 40 artigos publicados, foi possivel compreender que os estudos tendem a desenvolver uma
teoria substantiva, relacionada a uma drea especifica, e que, em alguns casos, a teoria substantiva promove uma teoria
formal cujo alcance é mais amplo e pode ser aplicado a diferentes contextos. Cabe destacar que ndo houve limitagdo
no periodo das buscas realizadas. Os autores concluiram que o método da Grounded Theory em dados é utilizado pelos
pesquisadores da drea do turismo pelo fato de oferecer um novo nivel de compreensao das interagdes com o meio
turistico, além de o método gerar explicagdes aos eventos, experiéncias vividas individualmente ou em grupos, o que se
reflete nos processos e decisdes.

As experiéncias vividas foram abordadas por Tapia (2018), que analisou as experiéncias de jovens dos bairros populares
de Buenos Aires. O autor considerou, em sua pesquisa, apenas jovens de baixa renda com o intuito de conhecer os habitos
e as oportunidades oferecidos ou disponiveis a este publico. Apds algumas entrevistas, Tapia identificou a necessidade
de promover um turismo jovem, acessivel, com atrativos direcionados a faixa etdria, sendo classificado como turismo
de aventura, ou qualquer outro tipo com poder de atragé@o e de baixo custo. Como resultados, destaca que as viagens
realizadas pelos jovens participantes do estudo acontecem por motivos de lagos familiares, em grupos religiosos ou
como algo que estava sendo planejado para o futuro. Tapia (2018) destaca a desigualdade social e incentivaram o
desenvolvimento do turismo rural local.

Outros fatores foram levantados e discutidos para a promog&o do turismo. Pozo e Tachizawa (2018) desenvolveram um
modelo de gestdo para organizagdes empresariais do turismo na cidade de Trés Coragdes, situada no Brasil. 0 modelo
se estruturou em crengas e valores indispensaveis para induzir maior engajamento e promover o turismo na regido. Os
pesquisadores evidenciaram que o modelo de gestdo se baseia em estratégias de marketing e na responsabilidade
social. Os resultados encontrados reforgam a necessidade de redes de cooperagéo, compartilhamento de informacgéo e
de recursos e também a existéncia da parceria publico-privada.

Para melhor compreender os resultados dos estudos utilizados nesta revisao integrativa, é apresentada a Figura 5.
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Figura 5 - Sintese dos resultados da analise.
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Fonte: Elaborada pelos autores.

Considerando os resultados, destaca-se que o ponto chave das pesquisas é que o método da Grounded Theory permite
uma avaliagdo mais detalhada e observavel do fendmeno. As abordagens apresentadas pelos autores e as diferentes
areas de exploragdo pertencentes ao setor do turismo contribuem para a evolugdo do tema e identificam as lacunas
existentes para futuras pesquisas.

Cabe destacar algumas limitagdes relacionadas ao método encontradas nos estudos, como a utilizagdo exclusiva da
Grounded Theory segundo Matteucci e Gnoth (2017). Os autores afirmam que o método da Grounded Theory contempla,
por meio de uma teoria substantiva, um contexto especifico, ndo podendo ser generalizado. Eles sugerem, para pesquisas
futuras, que o método seja aplicado em consonéncia com outras estruturas ontoldgicas e epistemoldgicas, como a
etnografia, para abordar e explicar melhor um individuo, um grupo ou um contexto.

Wang et al. (2022) apresentaram a abordagem qualitativa, baseada em entrevistas, com carater subjetivo como uma
limitagdo evidenciada na utilizagdo do método. O uso do método da Grounded Theory nao permitiu mensurar, por meio
de uma analise quantitativa, os fatores que explicam a recuperagdo do turismo rural apés o periodo de pandemia. Como

sugestao, os autores apontam o uso de métodos mistos, possibilitando uma generalizagéo dos resultados.

CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo se propds a realizar uma revisao integrativa sobre os trabalhos que aplicaram o método da Grounded
Theory nas pesquisas sobre o turismo rural e sobre as rotas turisticas. A quantidade de estudos que utilizaram o método
da Grounded Theory no setor do turismo proporciona um entendimento de como o setor vem sendo explorado na literatura
e quais os resultados identificados.

A andlise permitiu compreender que os estudos que abordam o método sdo poucos e que sua aplicagdo ocorre de forma
parcial, ndo apresentando de forma clara a abordagem utilizada. O uso parcial do método nos estudos consiste em
codificagdo, comparagéo constante, memorando e diagramas, observa-se que a aplicacdo de codificagdo, ou etapas de
codificagdo, demonstra e justifica o uso do método da Grounded Theory em boa parte dos estudos.

Dos estudos que destacaram a abordagem ou mencionaram os autores, observa-se prevaléncia no uso da abordagem
classica e straussiana. Destaca-se que os estudos nao desenvolveram teorias, seja formal ou substantiva. Essa lacuna
evidenciada traz oportunidades de pesquisas e demonstra que grandes avangos estdo por vir, 0s quais precisam ser
enfatizados para que se possa compreender melhor um dos setores que contribui diretamente no PIB dos paises.

Outro aspecto percebido neste estudo corresponde ao formato das teorias produzidas, sendo, a maioria, teorias
substantivas, que tratam de um contexto especifico sem generalizagao. Percebe-se também que as pesquisas analisadas
nao tratam sobre rotas turisticas especificamente. Diante dos temas apresentados e explorados nas pesquisas, ndo houve
evidéncias de trabalhos que utilizaram a Grounded Theory no contexto das rotas turisticas, reforgando a oportunidade de
pesquisa nessa area.
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Percebe-se que ndo foram exploradas pesquisas que apresentam a trajetéria de um atrativo turistico ou de uma rota
turistica. Tal resultado identifica que ha a possibilidade de exploragédo do turismo rural em outras areas, pois a estrutura
fisica e gerencial do setor e do segmento tratado aqui, turismo rural, contribui para o desenvolvimento de uma regido e
adota diversos fatores para ofertar um servigo de qualidade com confianga e seguranca.

A revisdo integrativa permitiu constatar que o método da Grounded Theory é considerado apropriado para as pesquisas
que contemplam o turismo rural. No entanto, sua aplicagdo precisa atender as caracteristicas exigidas pelos autores,
como a exploragao de um processo, a amostragem tedrica, a simultaneidade entre coletar e analisar os dados coletados,
a comparacgao constante, a codificagao, a elaboragao de conceitos e a produ¢do de memorandos e diagramas de acordo
com as abordagens do método, tais como a cldssica, a straussiana e a construtivista.

Considera-se que o artigo atende ao objetivo proposto e que a pergunta de pesquisa foi respondida, convergindo para
uma maior compreensdo do setor do turismo. Evidencia-se a importéancia de estudos que utilizam a Grounded Theory
para compreender fendmenos e interpretar a realidade vivida por diferentes individuos em diferentes contextos. Além
disso, os resultados proporcionam um avango importante no campo, pois foi identificada a necessidade de intervengao
ou amadurecimento e também conhecimento no desenvolvimento do método no setor do turismo, uma vez que o método
foi utilizado muitas vezes de forma parcial, com auséncia de elementos essenciais para a sua aplicagao.

Como contribuigao, este estudo proporciona conhecimento sobre a aplicagdo do método da Grounded Theory, disseminando
interesse para que novos pesquisadores adotem o referido método e oferecendo informacgdes e insights sobre a tematica.
Como limitagdo deste estudo estédo as bases utilizadas, podendo ser utilizadas outras em estudos futuros, o que oferece
maior amplitude. Outra limitagdo consiste no periodo de publicagéo restrito a cinco anos.
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