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RESUMO: Este trabalho objetiva discutir o Carnaval de Belo Horizonte entre os anos de 2013 e 2015.
Com o crescimento das manifestagdes culturais de rua, a capital mineira vem experimentando nos
ultimos anos o renascimento da festa em todas as suas regides. O envolvimento de agentes como
poder publico municipal, patrocinadores e carnavalescos fez-se necessario para o fornecimento
de infraestrutura urbana, logistica e da agenda de entretenimento. Destaca-se que o publico
do evento tem aumentado anualmente, movimentando a economia da cidade. O crescimento
recente do Carnaval de Belo Horizonte é tema pouco explorado no meio académico, o que o torna
interessante como objeto de estudo. Esta pesquisa utilizou uma abordagem qualitativa, por meio
de analise documental e descritiva dos principais resultados da festa. Para analisar a evolucao do
Carnaval na cidade, este trabalho se amparou nos relatérios de atividades da Empresa Municipal
de Turismo de Belo Horizonte, que organiza o evento, e nas noticias veiculadas nos jornais Estado
de Minas, o Tempo e Hoje em Dia, durante a realizacao da festa. Conclui-se com este estudo que
o Carnaval evoluiu em organizacao, nUmero de publico, ganhou investimentos privados e passou
a ser considerado como o maior evento turistico realizado na capital mineira.

PALAVRAS CHAVE: Carnaval. Evento. Turismo.

ABSTRACT: This paper discusses the Belo Horizonte Carnival between 2013 and 2015. With the
growth of cultural street manifestations, the state capital has been seeing a resurgence of the
festival in recent years, in all its regions. The involvement of agents such as municipal government,
sponsors, and carnival goers is necessary for the provision of urban infrastructure, logistics and
the entertainment program. It is noteworthy that the public of the event has increased annually,
boosting the city’s economy. The recent growth of Belo Horizonte’s Carnival is a subject that has been
little explored in academic circles, therefore it is an interesting object of study. This research uses a
qualitative approach, through documentary and descriptive analysis of the main outcomes of the
festival. To analyze the evolution of the carnival in the city, this study is supported by the reports of
activities of the Empresa Municipal de Turismo de Belo Horizonte (Municipal Tourism Company of
Belo Horizonte - free translation), which organizes the event, and news published in the newspapers
Estado de Minas, Tempo, and Hoje em Dia, during the Carnival. Based on this study, it is concluded
that the Carnival has evolved in terms of organization, numbers of attendees, and gains in private
investments, and it is now considered the biggest tourism event in Belo Horizonte.

KEYWORDS: Carnival. Event. Tourism.

RESUMEN: Este trabajo tiene el objetivo de analizar el Carnaval de Belo Horizonte entre los afios
2013 y 2015. Con el crecimiento de las manifestaciones culturales callejeras, la capital de Minas
Gerais viene experimentando en los Ultimos afios un renacimiento de la fiesta en todas sus regiones.
Se hizo necesaria la participacién de agentes como el poder publico municipal, patrocinadores y
carnavalescos para proporcionar la infraestructura urbana, logistica y la agenda de la fiesta. Cabe
destacar que el publico del evento viene aumentando anualmente, dinamizando la economia de
la ciudad. El crecimiento reciente del Carnaval de Belo Horizonte es un tema poco explotado en el
medio académico, lo que lo vuelve interesante como objeto de estudio. Esta investigacion utilizo un
abordaje cualitativo, por medio de analisis documental y descriptivo de los principales resultados
de la fiesta. Para analizar la evolucion del Carnaval en la ciudad, este trabajo se fundamento6 en
los informes de actividades de la Empresa Municipal de Turismo de Belo Horizonte, que organiza
el evento, y en las noticias difundidas en los periddicos Estado de Minas, O Tempo y Hoje em Dia,
durante la realizacion de la festividad. Se concluye con este estudio que el Carnaval evolucioné en
organizacion, numero de publico, recibié inversiones privadas y paso a ser considerado como el
mayor evento turistico realizado en la capital de Minas Gerais.

PALABRAS CLAVE: Carnaval. Evento. Turismo.
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INTRODUCAO

Carnaval é auma tradicao cultural brasileira que foi transformada

em referéncia mundial, quando se analisa o conjunto das festas

populares no pais. Durante a festa, o cotidiano da populacao
ganha nova ordem e, nos locais no pais onde a folia € publica, as ruas ganham
uma diferente forma de ocupacao, mais anarquica e cheia de cores, divertimento
e brincadeiras (TEIXEIRA, 2005).

Teixeira (2005) salienta que, durante o Carnaval, o uso de fantasias e mascaras
permite viver um momento que quebra a realidade cotidiana, possibilitando a
transgressao dos papéis sociais e, ainda, facilita a expressao critica da politica
com manifestacoes satiricas ao poder politico e econdmico. O que se pretende
durante a festa é "a ruptura da ordem social, a inversao de valores e de papeis
para darlugaraum espelho invertido que é socialmente estabelecido” (TEIXEIRA
2005, p.17).

Pereira Filho (2006), em seu trabalho “Glorias conquistas perdas e disputas:
as muitas mascaras dos carnavais de rua em Belo Horizonte”, destaca que o
Carnaval é uma festa singular, que exacerba ainda mais os conflitos cotidianos.

"

A festa pode ser identificada também como “um palco simbdlico onde os
interesses e desejos dos diferentes grupos sociais marcam uma presenca
substancial” (PEREIRA FILHO, 2006, p.66). Em complemento, Santos (2008)
ressalta que o Carnaval chama a atencao em diversos aspectos, por se tratar
de oportunidade para resgatar tradi¢cdes, preservar a cultura local e reafirmar
os estreitos lacos de amizade entre as comunidades que participam do evento,

sendo, ainda, fonte de trabalho e de renda.

Pereira Filho (2006) afirma que a festa faz uma boa combinacdao de bom
humor com satira ao cotidiano, permitindo que sujeitos andnimos empreendam
uma busca pelos direitos a cidadania cultural. Em Belo Horizonte, segundo o
autor, o Carnaval surgiu nas primeiras décadas do século XX como alternativa
de insercao social para as camadas da sociedade que se sentiam excluidas no
processo de modernizacao da nova capital.
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A analise historica da relagdao entre as festas carnavalescas e os governos
mostra que, na maioria das vezes, a Administracao Publica e o Carnaval
sempre estiveram ligados, em relagbes que por vezes eram consensuais ou, em
circunstancias diferentes, conflituosas (SANTOS, 2008). Ainda segundo o autor,
normalmente, a estrutura responsavel pela organizacao do Carnaval, dentro da
Administracao Publica, fica alojada nas areas de cultura ou turismo. Na cidade
de Belo Horizonte, capital do estado de Minas Gerais, a programacao oficial
do Carnaval é gerida pela Empresa Municipal de Turismo (Belotur), um érgao
publico vinculado a Prefeitura de Belo Horizonte. O evento conta ainda com
suporte oficial de outros nove 6rgaos do municipio, assim como previsto na
Portaria Conjunta n° 001/2014, que instituiu a Comissao Especial responsavel
pela organizacao e pelo planejamento das ac¢des relacionadas ao Carnaval
do ano de 2014. Integram a Comissao: a Procuradoria Geral do Municipio; a
Empresa de Transporte e Transito de Belo Horizonte; a Guarda Municipal de Belo
Horizonte; as Secretarias Municipais de Governo, de Saude, de Administracao
Regional Municipal Centro-Sul, de Servicos Urbanos, de Limpeza Urbana; a
Procuradoria Geral; e a Assessoria de Comunicacao Social do Municipio.

Especificamente nos ultimos trés anos (2013 a 2015), o crescimento do
Carnaval em Belo Horizonte esta inserido em um processo amplo de mudancas
culturais e comportamentais da capital que precisam ser bem compreendidas
para se tracar politicas publicas para o atendimento as necessidades da festa. O
Relatorio do Carnaval no ano de 2015, elaborado pela Belotur, define que, para
0s 0rgaos publicos municipais, a evolucao do Carnaval representa um desafio,
tendo em vista a necessidade de se interpretar as mudancas sociais da festa e
a adocao de politicas publicas de infraestrutura e logistica urbana para abrigar
o evento (BELOTUR, 2015).

Nesse cenario, mudancas foram identificadas no perfil da festa realizada na
cidade, ja a partir do ano de 2013. Por exemplo, houve crescimento do numero
de blocos de rua e a maior participacao de folides, em especial nas regides
Leste e Centro-Sul da capital mineira. A festa, naquele ano, reuniu um publico
de 500 mil pessoas e o valor investido pelo poder publico municipal foi de R$
3,5 milhdes (BELOTUR, 2013).
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Em 2014, o palco das atragdes retornou ao seu local tradicional, a Avenida
Afonso Pena, com o desfile dos blocos caricatos e das escolas de samba a partir
de em um entendimento entre a Belotur e os carnavalescos da cidade. Naquele
ano o Carnaval da cidade se consolidou como uma grande festa popular, com a
participacao de mais de um milhao de folides, animados pela descontracao dos
blocos de rua. A festa também ganhou aporte financeiro da iniciativa privada
(OLIVEIRA; WERNECK; FURBINO, 2014).

Em 2015, o Carnaval de Belo Horizonte entra na rota dos principais carnavais
do Brasil, com um crescimento de 150% do publico em relacdao ao ano de 2013.
Em 2015, cerca de 1,5 milhdo de pessoas participaram da folia, configurando o
Carnaval como o maior evento que a cidade ja recebeu, superando em publico
a Copa do Mundo de 2014 (ANDRE, 2015). Para chegar a este patamar, o
Carnaval passou por uma série de transformacdes nos trés ultimos anos, o que
demandou intenso dialogo e planejamento por parte de seus agentes, sejam
eles 6rgaos pubicos ou entidades privadas (BELOTUR, 2015).

O crescimento do evento na cidade esta atrelado a organizagao dos blocos de
rua. Nos ultimos anos, o numero de blocos se apresentando por varias regides
da cidade aumentou consideravelmente, o que levou o poder publico municipal
a efetuar atividades de articulagdo com os responsaveis pelos blocos. O objetivo
era conscientizar os organizadores dos blocos a respeito da importancia de se
trabalhar em conjunto com a esfera publica para os preparativos das festividades
(BELOTUR, 2015).

Mediante ao cenario apresentado, emerge o seguinte questionamento: “Como
se estruturou a organizacao do Carnaval, enquanto festa popular, na cidade de
Belo Horizonte?" Para responder ao questionamento, este trabalho objetiva
analisar a organizacao Carnaval em Belo Horizonte entre os anos de 2013 e
2015. Ressalta-se que o periodo escolhido se justifica uma vez que, apesar de o
movimento dos blocos de rua ter se iniciado em 2010, foi a partir de 2013 que
o evento registrou importante aumento de publico e demandou mais atencéao
do governo municipal e da iniciativa privada. Ainda, identifica-se que ha poucos
estudos publicados sobre a tematica. Em uma busca pelos artigos a respeito da
tematica com a palavra “Carnaval”, publicados nos ultimos 10 anos nas bases de
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dados da Associacao Nacional de Pés Graduacao e Pesquisa em Administragao

(ANPAD), foram encontradas 11 publicacbes. Na base de dados da Scientific
Periodicals Eletronic Library (SPELL), considerando-se os mesmos critérios,
foram encontrados 16 artigos. Contudo, nenhum desses estudos apresentava
a abordagem proposta neste artigo, que tratou especificamente do Carnaval da
cidade de Belo Horizonte, terceira maior regiao metropolitana do pais.

Nesse sentido, a pesquisa aqui proposta justifica-se por permitir ampliar os
estudos até entao realizados sobre o tema. Destaca-se, ainda, que os achados
podem oferecer subsidios para o desenvolvimento de politicas publicas que
visem ao aumento da atratividade e da competitividade turistica de uma das
trés maiores cidades do pais.

BELO HORIZONTE: O CARNAVAL RENASCIDO PELAS MAOS DA
SOCIEDADE

Os primeiros festejos carnavalescos em Belo Horizonte datam de 1897,
antes mesmo de a capital ser inaugurada. Desde entdo esses foram envoltos
por fantasias, confetes e sucessivas mudancas no endereco da folia (WERNECK,
2014). Segundo Pereira Filho (2006), a partir da inauguracao da cidade, os clubes
sociais surgem em varias partes da urbe, dinamizando a vida sociocultural da
recente Belo Horizonte. Esses tinham como preocupacao principal a viabilizacao
de um Carnaval majestoso e requintado, sendo os carnavais de rua os grandes
destaques dessas associagdes, pois os locais publicos tornavam-se uma espécie
de palco festivo onde esses grupos manifestavam suas visdes de mundo.

Em 1899 o Clube Diabos da Luneta promoveu importante desfile, com a
participacao de 22 carros alegoricos enfeitados que percorriam as ruas da
cidade recém-criada. Nessa época, a Avenida Afonso Pena, no centro da cidade,
transformava-se no palco dos desfiles de Carnaval. Segundo Teixeira (2005),
nascia na capital mineira o tempo do elegante Corso e das Batalhas de Confetes,
muito elogiado pela imprensa local e apreciado pela populagao da cidade.

O Corso Carnavalesco, ainda segundo Teixeira (2005), compreendia desfiles,
inicialmente realizados em carrocas ornamentadas com flores, que levavam
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bandas de musica e folides. Com a chegada dos automoveis, o desfile comecou

a contar também com carros automotivos enfeitados que traziam familias
fantasiadas. A festa, além de promover a participacdo popular, servia como
forma de posicionamento social, pois, durante o cortejo, refletia-se a posicao
socioeconOmica dos participantes, demonstrada pelo luxo dos ornamentos.

Em 1910, o Carnaval da capital foi animado pelo desfile de carros alegoricos.
Existia uma diversidade nos carros, passando dos luxuosos aos modestos e
até mesmo os improvisados, que eram adornados as pressas para sair as ruas
e curtir a folia. Na década de 1920 consolida-se a guerra de serpentinas nos
corsos, a guerra de confete nas calcadas e a de langa-perfume nos saldes dos
bailes e clubes das matinés da cidade. O Carnaval de Belo Horizonte, nessa
época, era visto como elegante e criativo, apresentando participacao de grande
parte da populacao, principalmente nos bailes de clubes fechados que foram
sendo cada vez mais procurados (TEIXEIRA, 2005).

Na década de 1930, tem-se registro da primeira escola de samba a desfilar
em Belo Horizonte — a Pedreira Unida, formada por moradores da Pedreira
Prado Lopes. O primeiro desfile das escolas de samba e blocos caricatos foi
realizado na Avenida Afonso Pena, local usado até 1990, quando a Prefeitura
passou a promover somente bailes populares de Carnaval (CARNAVAL DE BELO
HORIZONTE, 2015).

Na década de 1940, os desfiles de fantasias nos bailes infantis e juvenis
nos clubes da cidade, como o Automovel Clube e o Clube Belo Horizonte,
configuram-se como os mais importantes do evento. Portanto, considerando-
se o glamour e o status dos desfiles nos importantes clubes da cidade e, tendo
em vista que os desfiles nos carros fechados, tradicionais no corso na Avenida
Afonso Pena escondiam as fantasias, o povo passa a se organizar em grupos de
ruas, como os blocos dos bairros (TEIXEIRA, 2005).

No final da década de 1940, tem-se o surgimento dos blocos caricatos e logo
depois das escolas de samba. Sao criados os Blocos Caricatos pelos operarios
da cidade que pintavam os rostos e desfilavam batendo latas e tambores em
cima das carrocas (CARNAVAL DE BELO HORIZONTE, 2015).
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As batalhas de confete faziam mais sucesso a cada ano e, para participar,
os folides dos blocos dos bairros desciam para o centro da cidade, na maioria
das vezes vestidos de mulher, o que inspirou, na década de 1970, a criacdo do
mais tradicional bloco da cidade - a Banda Mole (TEIXEIRA, 2005). Além da
criacao da Banda Mole, entre as décadas de 1940 e 1980 nao houve grandes
acontecimentos que mudassem a caracterizacao do Carnaval na cidade e apenas
na década de 1980 foi oficializado o Carnaval de Belo Horizonte por meio do
Decreto Municipal n°. 3.676/1980.

Ressalta-se que, desde sua criacao, os desfiles do Carnaval da cidade eram
realizados na Avenida Afonso Pena, o que perdurou por cinco décadas, sendo
que na década de 1990 os desfiles do Carnaval passaram a ser realizados na
Avenida do Contorno, na Via 240, no bairro Novo Aarao Reis e na Avenida dos
Andradas (CARNAVAL DE BELO HORIZONTE, 2015).

Segundo Werneck (2014), com o fim dos desfiles na Avenida Afonso Pena,
o Carnaval de Belo Horizonte deixou de promover o interesse da populacgao, o
que fez com que as administracdes regionais da cidade promovessem bailes
populares, especialmente voltados para o publico infantil e terceira idade.

Apenas 20 anos mais tarde, em dezembro de 2013, por meio de uma parceria
estruturada entre a Belotur, a Prefeitura de Belo Horizonte, as escolas de samba
e os blocos de rua, os desfiles carnavalescos da cidade retornaram a Avenida
Afonso Pena (WERNECK, 2014).

Na atualidade, jovens engajados tém se esforcado para mostrar que ocupar
ruas e pracas da cidade é prazeroso, saudavel e, acima de tudo, direito de
todos. Eles sdo, em sua maioria, musicos por formacao e tém engajado parte
importante de outros jovens em ensaios e desfiles dos blocos de rua (MUZZ],
2015). Nesse contexto, o ressurgimento do Carnaval em Belo Horizonte se deu
de maneira espontanea (ASSIS, 2013), pelas mdos de amigos que se juntaram
para [re]criar os blocos e fazer renascer o Carnaval.
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REFERENCIAL TEORICO

A APROPRIACAO DAS FESTAS POPULARES PELO TURISMO

Segundo Amaral (1998), na area de ciéncias sociais existe uma escassez de
reflexdes tedricas sobre festas, estando elas inseridas em estudos e teorias
voltados para areligido. A autora ainda salienta que o conjunto de estudos sobre
festas esta agrupado em subcapitulos, paragrafos e temas afins, dispersos nao
sO em obras antropologicas, mas também filosoficas, sociologias, historicas,
literarias, etc.

Toda festa, mesmo quando puramente laica em suas origens, tem certas
caracteristicas de ceriménia religiosa, pois em todos os casos ela tem por efeito
aproximar os individuos, colocar em movimento as massas e suscitar assim
um estado de efervescéncia, as vezes, mesmo de delirio que nédo € desprovido
de parentesco com o estado religioso (AMARAL, 1998). Segundo a autora,
as festas se revelam como um momento onde se obtém a descontracao, o
desregramento, a revitalizacdo historica da identidade local. Sendo, por meio
da festa, possivel renovar as relagdes pessoais, 0os lacos com o outro e entrar em
contato com ideias e modos diferentes, estabelecendo novas possibilidades.

De forma diferenciada, o evento compreende todo fato ou acontecimento,
espontaneo ou organizado, que ocorre na sociedade e, do ponto de vista do
profissional, pressupde planejamento e organizacao. Nesse aspecto o evento,
quando nas maos de um organizador profissional, passa a ser uma empresa
dentro da empresa, com vida propria, que demanda planejamento, organizacao,
execucao e coordenacao das atividades (CANTON, 1997).

Segundo dados do Ministério do Turismo (2010), os deslocamentos realizados
com finalidades comerciais, e para a participacao em eventos, ocorrem desde
as antigas civilizacbes. No entanto, com a Revolucao Industrial e com o
desenvolvimento dos meios de comunicagao e transporte, as viagens tomaram
impulso no mundo, sendo incentivadas as viagens em prol de eventos com
finalidades e interesses diversos (BRASIL, 2010).
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Cavenaghi et al. (2012) salientam que, com a influéncia do turismo, muitas
festas e eventos no Brasil cresceram e ganharam visibilidade, pois o segmento
permite que as populacoes locais saiam do papel passivo e de espectadoras e
assumamum papel mais participativo, realcando os lacos sociais. Nesse contexto,
ainsercao social acontece, pois as festas integram elementos constituidores das
memorias individual e coletiva dos grupos sociais, reforcando a manifestacao
da identidade do lugar.

Em consonancia a essas colocacbes, Melo (2001) salienta que as festas e
os eventos tornam-se fendmenos de natureza socioculturais, uma vez que
abrangerem distintas camadas sociais, significando uma trégua no cotidiano
rotineiro e na atividade produtiva.

Sob essa perspectiva, os eventos constituem um universo a parte do cotidiano,
que apresenta suas regras proprias, suspendendo a realidade costumeira
do individuo. Melo (2001) destaca que as festas devem ser caracterizadas,
especialmente, como um processo comunicacional, tendo em vista a relacao
delas com a midia e seus conteudos. Segundo o autor, a midia da uma
"atencao especial” as festas populares tradicionais, o que acarreta um maior
apelo turistico. Consequentemente, as comunidades buscam a midia para a
divulgacao de suas atividades no mundo exterior, na expectativa de formar
uma rede de relacdes sociais e ampliar os seus publicos.

Notavelmente o periodo de Pés-modernidade identifica-se um processo de
mercantilizagdo nos processos sociais. Cavenaghi et al. (2012) ressaltam que
nesse contexto o turismo deixou de ser um privilégio da elite e passou a integrar
o conjunto da populacdo. Com este fendmeno, o nimero de turistas que passou
a invadir as manifestacdes populares estabeleceu uma relacao conflituosa com
os moradores, por compartilhar recursos, mesmo que em um periodo curto,
antes destinados a um grupo pequeno de individuos.

Para Amaral (1998), muitas festas populares brasileiras vém se tornando atraentes
no ponto de vista turistico, propiciando um mercado cada vez mais forte de empregos,
produtos e servicos. O segmento turistico tem contribuido para a manutencao
de expressdes culturais, permitindo a permanéncia das festas, possibilitando as
populacdes uma atuacdo mais participativa, reforcando e mantendo os lacos
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sociais. Nesse sentido, eventos sao grandes impulsionadores econdmicos, dada sua

capacidade de atingirem efeitos multiplicadores (GETZ, 1989, p. 125).

Trigueiro (2005) ressalta que, para atender ao mercado globalizado, de
producao e consumo de bens materiais e imateriais, as manifestacdes culturais
transformam-se em acontecimentos midiaticos, envolvendo redes de televisao,
o interesse de grandes marcas de bebidas, de politicos, do turismo e até dos
pequenos comerciantes temporarios, que aproveitam as espetacularizacdes
das festas para obter alguma renda.

MARKETING TURISTICO E DE DESTINOS

Todo destino turistico, como qualquer negdcio, esta imerso em um ambiente.
Esse ambiente, que também pode ser conceituado como de ambiente
de marketing, € o conjunto de atores e forcas que afetam a capacidade da
administracao de desenvolver e manter relacionamentos bem-sucedidos com
seus clientes (MTUR, 2015).

Portanto, para promover e incentivar a comercializacao do turismo, as
estrategias e as acdes propostas pelos gestores do marketing devem ser capazes
de intervir, de forma sustentavel e equilibrada, no tecido urbano e no conjunto
patrimonial. Além disto, o Marketing Turistico deve priorizar a populacao
residente, possibilitando a sua inclusao no processo de planejamento, gestao e
participacao nos resultados (BESSA; TEIXEIRA, 2005).

Entretanto, nesse processo, para ser um territério bom para moradores,
investidores e visitantes, este espaco, ou locus, precisa estar dotado de
infraestrutura e de condi¢des para atrair novos investimentos, propiciando o
seu desenvolvimento urbano. Em face da crescente concorréncia do turismo,
as cidades precisam estar atentas para manter e ampliar seus investimentos.
Atualmente, umatendénciaimportante é o desenvolvimento da heranca cultural,
da preservacao da heranca histérica dos lugares, das suas construcdes, povo,
costumes e de tudo aquilo que garanta suas tradigdes (KOTLER et al,, 2006).

A atracao dos novos investimentos esta atrelada a um conjunto de fatores
que se compde como diferenciais aos olhos do empresario que pretende se
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estabelecer em um novo destino. Elementos que reforcam a competitividade

do lugar, como a infraestrutura fisica e comunicacional, a estabilidade politica
e social, qualidade de vida, sao fatores determinantes. Com efeito, ganham
importancia nesse processo de venda da cidade o uso de técnicas publicitarias
eficazes e a construcdo criativa de imagens (SANCHEZ, 1999).

No ambito do marketing voltado para as estratégias no setor publico,
Xavier (2013) destaca que nas trés ultimas décadas houve maior valorizacao
das pesquisas na area da Administracao Publica, tendo em vista a ampliacao
do poder do Estado e sua responsabilidade social. Uma nova vertente de
Administracao, a vertente social, que sugere maior envolvimento da populagao
na definicao da agenda politica, tem proporcionado maior controle social sobre
as acOes estatais e também a legitimacao da sociedade como participante do
processo de implementacao de politicas publicas. Esse ambiente fez com que
os estados passassem a se espelhar nas organiza¢gdes administrativas do setor
privado, voltando, assim, o interesse para as estratégias de marketing e, mais
especificamente, de markebting de servicos.

O Estado possui, atualmente, a preocupacao de transformar a prestacao do
servico publico em um produto que tenha presente em si o fator de qualidade,
que proporcione satisfacao, podendo gerar, por sua vez, uma imagem positiva do
setor publico (AQUINGO, 2010). De forma paralela, toda sociedade precisa de um
setor publico que possa definir seus principios operacionais. Portanto, o marketing
torna-se uma importante ferramenta de planejamento para as empresas e 6rgaos
publicos que queiram atender as necessidades e as demandas do cidaddo (KOTLER;
LEE, 2008), o que torna importante discutir a comunicacao nas festas e nos eventos.

COMUNICACAO NAS FESTAS E NOS EVENTOS

O Carnaval é uma das maiores festas populares do mundo. As festas populares
ocupam lugar especial dentro das praticas nacionais de cultura, incorporando
significados de acordo com suas especificidades regionais, e constituem-se em
uma das linguagens favoritas do povo brasileiro, identificadas desde o Periodo
Colonial pelos modos de relacionamento e comportamento (TEIXEIRA, 2005).
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Durante séculos, principalmente a partir do século XVII, o chamado jogo
do entrudo seria a forma mais difundida de se brincar o Carnaval em terras
brasileiras. Segundo Ferreira (2004), em qualquer uma das principais cidades,
como Sao Paulo, Rio de Janeiro, Porto Alegre ou Floriandpolis, o costume de se
jogar agua, pos, cinzas, aguas de perfume, ou mesmo liquidos sujos sobre quem
passasse por perto havia se tornado habito na sociedade brasileira durante os
dias dedicados as brincadeiras do Carnaval.

Trigueiro (2005) ressalta que, no inicio dos anos de 1970, com o crescimento
da industria cultural impulsionada pelos meios de comunicacao de massa,
principalmente da televisao, a espetacularizacao das culturas populares ou
produtos culturais folkmidiaticos se intensifica e ganha visibilidade no Brasil.
Para o autor, a folkcomunicacao é a incorporacao das manifestacdes culturais
populares pela midia e, em movimento inverso, como os protagonistas das
culturas populares se apropriam das novas tecnologias para reinventarem os
seus produtos culturais.

Nesse sentido, identifica-se a existéncia de duas festas, uma dentro da
outra, ou seja, a festa central institucionalizada, de interesse econdmico dos
megagrupos empresariais, politicos e até religiosos, e a outra periférica, que
continua sendo organizada por meio da mobilizacdo da comunidade, pelas
fortes redes sociais de comunicagao, com a finalidade alegdrica de rompimento
com o cotidiano e com o mundo normativo estabelecido (TRIGUEIRO, 2005).

Para o autor, as festas populares ja ndo pertencem mais apenas aos
seus protagonistas, passando a ser de interesse dos grupos midiaticos, dos
empresarios do turismo, do entretenimento e das empresas de bebidas,
comidas e outros produtos de consumo. Em termos agregados, nota-se uma
mediacao midiatica fortemente influenciada pela televisao, que se apropria das
manifestacdes das culturas populares para os seus mais diversos interesses.

Nesse sentido 0s processos comunicacionais representam um elemento
mediador na determinacao de fluxos turisticos, sendo, portanto, um dos
principais meios de veiculacao de imagens e de informacao sobre destinos
(ZUCCO; REIS, 2010).
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COMUNICACAO COMO ESTRATEGIA DE VISIBILIDADE PARA
CIDADES E DESTINOS

Ao longo dos anos, o turismo tem ganhado propor¢ées em todo mundo e,
consequentemente, passou a receber atencao especial dos governos de paises,
estados e cidades que possuem representativo fluxo de visitantes ou que
apresentam potencial para a pratica da atividade turistica. O desenvolvimento
do turismo acarreta aumento da competitividade, o que leva a disputa entre
destinos por mercados consumidores. Nesse ambiente, aimagem dos destinos
é essencial (FIGUEIREDO; MAYER, 2010).

Nesse aspecto, os gestores das politicas urbanas utilizam varios aparatos
de comunicacdo, por meio de estratégias atrativas de divulgacao, capazes de
transmitir os beneficios do produto oferecido, que, nesse caso, é a cidade, ou o
destino turistico. Nesse contexto, o discurso de comunicagao esta voltado para
o envolvimento do cidadao nos projetos de renovacao da cidade. Portanto,
as acdes de comunicacao precisam proporcionar a maioria da populacao um
sentimento de orgulho e de pertencimento a cidade, o que gera mais do que
uma participacao ativa, como também uma participacao contemplativa da nova
cidade (SANCHES, 1999, p. 127).

Elementos que reforcam a competitividade do lugar, como a infraestrutura
fisica e comunicacional, a estabilidade politica e social, a qualidade de vida, sao
fatores determinantes para manter os destinos turisticos competitivos. Com
efeito, ganham importancia nesse processo de venda da cidade o uso de técnicas
publicitarias eficazes e a construcao criativa de imagens (SANCHEZ, 1999).

Corroborando esse posicionamento, Minciotti e Silva (2010) pontuam que
todas as regides e cidades precisam oferecer produtos e servigos sociais de forma
eficiente e acessivel para suas comunidades como vantagens diferenciadoras.
De acordo com os autores, o marketing aplicado ao setor publico nao pode
referir-se apenas a promog¢ao e a comunicacao do pais, estado, regides ou
cidades. E neste ambiente que surge uma abordagem de marketing um pouco
diferente das abordagens tradicionais: o Marketing de Localidades, que objetiva
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aproximar e estreitar o relacionamento entre o governante, a comunidade e os seus
atores locais, com o intuito de promover trocas, cujo territorio — ou localidade — é
o objeto principal. Portanto, o desafio do Marketing de Localidades é “fortalecer a
capacidade das comunidades e das regides de se adaptarem ao mercado mutante,
aproveitar oportunidades e manter sua vitalidade” (MINCIOTTI, SILVA, 2010, p. 331).

Nesse contexto, Kotler et al. (2006) apresentam o ‘Marketing Estratégico de
um Local’, cujo foco esta na reconstrucao e no incremento de cidades, regides,
estados e paises. Sob essa 6tica a comunidade deve ser trabalhada para que ela
satisfaca as necessidades dos seus cidadaos. O Marketing Local é bem-sucedido
quando os contribuintes, tais como os cidadaos, os trabalhadores e as empresas,
obtém satisfacao da comunidade e, ainda, quando os seus visitantes e investidores
tém suas expectativas atendidas ou superadas (KOTLER et al,, 2006).

Sob esse prisma, o lugar é o produto, e os fatores de marketing sao as
estratégias utilizadas para atrair os publicos-alvo (MINCIOTTI; SILVA, 2010). Essas
estratégias, segundo os autores, mostram a competéncia de uma localidade
vender a imagem da sua populacao pelas mais diferentes formas, como a
hospitalidade ou os seus talentos locais.

Nesse sentido, reportam-se as colocagdes de Sanchez (1999), segundo
o qual na Otica das politicas de promocado e divulgacdo das cidades e de
criacao e ampliacdo de imagem, as politicas de comunicagao sao consideradas
um importante instrumento de planejamento, resultante do redesenho de
estratégias urbanas, o que pode acorrer com o planejamento do Carnaval em
suas diversas dimensoes.

METODOLOGIA

A presente pesquisa foi construida a luz de uma abordagem qualitativa
e, quanto aos fins, se caracteriza como um estudo descritivo. Esse tipo de
estudo, segundo Vergara (2009, p. 42), “expbe caracteristicas de determinada
populacao ou de determinado fendmeno”. Nesse estudo, mais especificamente,
o fendmeno de estudo consiste no Carnaval de Belo Horizonte.

O locus escolhido para a pesquisa foi a cidade de Belo Horizonte, onde
foi realizada uma pesquisa documental, com base em um levantamento nos
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arquivos Belotur, onde foram encontrados documentos, portarias e relatorios
do Carnaval na cidade.

Como delimitacao das fontes pesquisadas, optou-se pelas publicacbes
veiculadas nos jornais Estado de Minas, Hoje em Dia e O Tempo, que sao os
principais periddicos impressos da cidade, além dos relatérios institucionais
da Belotur, todos circunscritos aos balancos do evento carnavalesco dos anos
de 2013 a 2015. Foram localizadas 22 reportagens veiculadas nas midias
selecionadas, sendo: 14 no Jornal Estado de Minas; quatro no Jornal O Tempo;
quatro no Jornal Hoje em Dia. Dos relatorios da Belotur, foram analisados os
Relatdrios de Atividades de 2013, 2014 e 2015.

Durante a realizagao da pesquisa foram selecionadas reportagens jornalisticas cujo
conteudo tratava, principalmente, dos resultados do Carnaval nos anos de analise.
Buscou-se selecionar noticias que falavam sobre o publico da festa, a programacao
do evento, o desfile das escolas de samba, os blocos de ruas e os blocos caricatos,
além da infraestrutura disponibilizada pelo poder publico municipal.

Apods a coleta dos dados, os mesmos foram organizados e analisados
tendo por base os preceitos da analise documental. Segundo Helder (2006,
p.1), “a técnica documental vale-se de documentos originais, que ainda nao
receberam tratamento analitico por nenhum autor. [..] é uma das técnicas
decisivas para a pesquisa em ciéncias sociais e humanas”. Nesse sentido,
tal técnica foi escolhida para a analise de dados, uma vez que ela, segundo
Cellard (2008), possibilita que o processo de evolucao de individuos, conceitos,
grupos, comportamentos, praticas, mentalidade, dentre outros, seja observado,
analisado e compreendido.

RESULTADOS DA PESQUISA

O CARNAVAL DE BH EM 2013

Mesmo com todo o movimento dejovens se organizando e saindo fantasiados
pela cidade durante o Carnaval de 2010, foi em 2013 que Belo Horizonte
experimentou uma grande concentracao de pessoas pelas ruas e registrou um
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publico de 500 mil folides. Segundo dados da Belotur (2013), para o Carnaval de

2013 estavam cadastrados 42 blocos de rua, entretanto 72 desfilaram, fato que
causou surpresas tanto para o poder publico quanto para os organizadores dos
blocos. No Bairro Santa Tereza, por exemplo, na Regido Leste de Belo Horizonte,
um dos locais de maior aglomeracao de folides e para onde estavam previstos
oito blocos, foram destinados 19. Naquele ano, o maximo esperado de publico
para um bloco era de 1,5 mil pessoas, mas em alguns casos, como no bloco
“Baianas Ozadas”, este nimero chegou a 12 mil (OLIVEIRA; KREFER, 2013).

Nesse periodo o Carnaval belohorizontino encontrava-se em meio a um
acentuado processo expansionista, fato que abriu precedentes para que o
evento na cidade ganhasse notoriedade frente aos érgaos publicos, a iniciativa
privada e a propria comunidade.

Apesardesseprocesso,algunspontosdecriticidadepuderamseridentificados.
Dentre tais destacam-se alguns transtornos gerados pela folia aos moradores do
Bairro Santa Tereza, como excesso de barulho, sujeira, ocupacao desordenada
das ruas do bairro e falta de banheiros quimicos, como intitula manchete do
Jornal Estado de Minas “Licdes de um carnaval renascido - Multidao nas ruas
mostram que € preciso mais estrutura para a folia”.

O desfile das escolas de samba e dos blocos caricatos foi realizado dentro do
Espaco da Estacao do Samba na Avenida dos Andradas. Participaram naquele
ano nove blocos caricatos e seis escolas de samba (BELOTUR, 2013). A Estacao
do Samba, montada pelo terceiro ano consecutivo, foi realizada na Praca da
Estacao, com shows de bandas de samba e ritmos do Carnaval (BELOTUR, 2013).
Ao poder publico municipal coube cuidar da organizagao, apoio logistico e
fornecimento de equipamentos e servicos para o evento. Em 2013 a Prefeitura
Municipal de Belo Horizonte aplicou R$ 3,5 milhdes em acbes de estruturacdo
e producao do Carnaval na capital mineira.

Apoés a realizacao do Carnaval, uma série de problemas, principalmente
relacionados a infraestrutura, foi evidenciada. O Jornal O Tempo traz noticia
sugerindo uma reavaliacao da festa. “Lixo amontoado, urina nas ruas, bancos
quebrados e até uma estatua depredada. Esse foi o cenario de Belo Horizonte
apos o desfile de 72 blocos por 20 bairros da capital”. O periddico afirma que,
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mesmo com as instalacdes de banheiros quimicos, ainda houve reclamacdes
da festa pelos moradores e folides.

Como resposta aos problemas apresentados em 2013, o representante da
Belotur salientou que o fendmeno pede mais planejamento para o proximo ano
(OLIVEIRA; KREFER, 2013, p.17). Portanto, para evitar os mesmos transtornos
ocorridos em 2013, na semana seguinte ao evento, os 6rgaos inseridos na
organizacao da festa, representantes dos blocos de rua, policias Civil e Militar,
reuniram-se para programar a festa de 2014 (OLIVEIRA; KREFER, 2013).

O balango da festa, segundo o Jornal Estado de Minas, aponta o que deu
certo: animacao, convivéncia pacifica e grande diversidade de blocos. O “que
deu errado”, de acordo com o veiculo, foram o nimero insuficiente de banheiros
quimicos, a falta de lixeira e o plano de transito que nao atendeu a demanda
(OLIVEIRA; KREFER, 2013, p.17). Tais acontecimentos refletiram a falta de estrutura
e planejamento da cidade para realizacao de eventos de grande porte. Contudo,
deu indicios do que precisava ser melhorado para os anos seguintes.

O CARNAVAL DE BH EM 2014

Devido ao relativo “sucesso” do Carnaval de 2013, no do ano de 2014 o evento
ja apresentava, em seu primeiro dia, um consideravel aumento de publico. Para
atender a populacao que passou a ocupar as ruas da cidade, o Carnaval de Belo
Horizonte, em 2014, ganhou um novo formato.

Uma das principais mudancas em relacdo ao ano anterior foi a transferéncia
dos desfiles das agremiacdes para a Avenida Afonso Pena, no centro da
capital mineira. Tal transposicao se deu em funcao de uma reivindicacao dos
organizadores dos blocos caricatos e das escolas de samba. Segundo a Belotur
(2014), nove blocos caricatos e seis escolas de samba apresentaram-se, durante
dois dias, com estrutura de cercamento, barracas de alimentacao, sanitarios,
arquibancadas e iluminacao.

Foi também em 2014 que o Carnaval da cidade se consolidou como uma
grande festa popular. Como reflexo do Carnaval de 2013, identificou-se que
o folido se sentia mais seguro para participar do evento. Tal fato pode ser
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evidenciado pelo publico que se reuniu (mais de um milhdo de pessoas - o

dobro do ano anterior) -para acompanhar os desfiles dos blocos e das escolas
de samba (OLIVEIRA; WERNECK; FURBINO, 2014).

Neste ano o evento recebeu um investimento de R$ 5,5 milhdes, 43% a mais
que o valor investido em 2013. E, pela primeira vez na historia, o Carnaval da
cidade passou a contar, oficialmente, com patrocinio da iniciativa privada, por
meio de uma cervejaria.

Neste contexto, “o Carnaval transformou-se na maior festa da cidade”
(BELOTUR, 2014, p. 18), extrapolando as fronteiras até entao definidas para o
evento. De acordo com Relatério de Atividades da Belotur (2014), a Estacao
do Samba — palco com programacao de shows e bandas carnavalescas — que
nos dois anos anteriores era montada na Praca da Estacao, passa a ocupar
todas as regides da cidade. Foram construidos 14 palcos da Estacdo do Samba,
instalados nos principais pontos de aglomeracdes de pessoas na regiao central
e nas nove Regionais Administrativas® da cidade. Estes palcos abrigaram 91
shows e atividades carnavalescas.

Nesse sentido nota-se que o Carnaval de Belo Horizonte passa a ser pensado
de maneira estratégica, tanto pelo poder publico quanto pelos organizadores
de blocos. Identificam-se caracteristicas do marketing de localidade dado que,
de acordo com Minciotti e Silva (2010), o lugar € o produto, e as acdes de
marketing sao as estratégias utilizadas para estreitar o relacionamento entre o
governante, a comunidade e os seus atores locais, com o intuito de interagir e
promover trocas.

Os desfiles dos blocos de rua, fendbmeno espontaneo e que em 2014
demandaria maior atencao do poder publico, tendo em vista os problemas
ocorridos em 2013, foi um dos principais pontos do planejamento da festa. Com
objetivo de organizar e ter uma visao geral das apresentacdes dos blocos, a
Belotur abriu credenciamento pelo site institucional do Carnaval, o que permitiu
0 mapeamento da ocupacao do espaco publico e orientou as definicbes sobre

1  As Regides Administrativas de Belo Horizonte s&o subdivisdes gerenciais do Municipio, sen-
do elas: Barreiro, Centro-Sul, Leste, Nordeste, Noroeste, Norte, Oeste, Pampulha e Venda
Nova. Essa divisdo atende a necessidade por descentralizagdo e coordenacgéo de programas
e atividades adequados as particularidades de cada regiao da cidade.
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infraestrutura, limpeza urbana, seguranca e transito. Em 2014, 168 blocos de
rua se cadastraram para desfilar nas ruas da cidade, 96 a mais que no ano
anterior. Entretanto, o poder publico municipal estima que mais de 200 blocos
se apresentaram (BELOTUR, 2014).

Um dos pontos importantes a se ressaltar € a criacao da Comissao Especial
do Carnaval, que visava integrar os 6rgaos e as agoes da Prefeitura Municipal na
organizacao e no planejamento do Carnaval de BH 2014. O objetivo principal dessa
comissao era sanar os problemas ocasionados em 2013 com a falta de banheiros
guimicos, o numero de equipamentos instalados passou para 4,5 mil diarias.

Destaca-se ainda que o ano de 2014, apesar de algumas falhas de
planejamento, representou um grande avanco no planejamento do evento
(ROCHA, 2014).

No bairro Santa Tereza, que em 2013 foi o epicentro dos problemas do
evento, recebeu atencao especial dos moradores, organizadores dos blocos de
rua e do poder publico municipal. Foram feitas, em conjunto com a comunidade,
acOes de comunicagao, seguranca e infraestrutura voltadas para o bairro. Ayer
(2014) salienta que, no ano de 2014, a prefeitura da cidade adotou algumas
medidas, dentre as quais se destaca que a festa s poderia ser realizada no
periodo diurno e o fechamento das ruas de maior movimento no bairro. Outra
medida a ser sublinhada foi o reforco no policiamento em toda a programacao
oficial carnavalesca prevista para o bairro (BELOTUR, 2014).

Nesse contexto, nota-se que as acdes de comunicacao estao inseridas nas
estratégias de organizacdo e planejamento do evento, buscando atender as
demandas do cidadao e dos demais publicos da festa, o que corrobora as
colocagbesde Sanchés (1999), que afirmaque estas acdes devem serestruturadas
no sentido de engajar a populacao em prol do sucesso do evento.

O CARNAVAL DE BH EM 2015

Como resultado de um processo ascendente, em 2015 o carnaval de Belo
Horizonte insere-se no roteiro dos grandes carnavais das capitais brasileiras,
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tornando-se o maior evento de toda a histéria da capital, se considerado o
numero de participantes—1,5 milhao de pessoas esteve presentes nas atividades
programadas para o evento (BELOTUR, 2015).

A festa ganhou novo slogan “Carnaval de BH — A Casa € Sua e a Festa
Tambéem”, a frase trata-se de “um convite ao dialogo com os moradores da
cidade, que fazem a festa ganhar maior proporcao e se tornar mais democratica
e popular, e os turistas que vem para a cidade em busca de entretenimento e da
hospitalidade mineira” (BELOTUR, 2015, p. 3). Nesse sentido, em consonancia
com as colocacdes de Sanchés (1999), identifica-se uma tentativa das acdes
de comunicacao em criar uma familiarizacao das pessoas com o ambiente e o
evento, tentando resgatar no folido caracteristicas peculiares de Minas.

Para a realizacao das acdes vinculadas ao Carnaval da cidade em 2015, o
poder publico municipal investiu R$5,45 milhdes, entre recursos proprios e de
patrocinadores. Pela segunda vez, uma cervejaria foi a patrocinadora oficial da
folia, que contou ainda com o patrocinio de uma empresa de telefonia, de uma
entidade do comércio e de um site de entretenimento (BELOTUR, 2015).

Para as festividades da Estacao do Samba, foram distribuidos 14 palcos
pela cidade. Foram 92 apresentacdes artisticas e 18 Dj's no palco da Savassi. O
tradicional desfile dos blocos caricatos e das Escolas de Samba foi, novamente,
realizado na Avenida Afonso Pena, e atraiu um publico de 50 mil pessoas
(BELOTUR, 2015). Foram cadastrados 177 blocos de rua, mas o poder publico
contabilizou que 200 se apresentaram pela cidade (PELEGRINI, 2015).

Em 2015, os blocos de rua de Belo Horizonte cresceram, se organizaram
e fizeram do carnaval da capital mineira um evento de grande porte (HOJE
EM DIA, 2015). “O diferencial dos blocos de rua é propiciar um movimento
espontaneo, familiar/tribal, mais seguro, alegre e cidadao, com melhor custo/
beneficio para todos os participantes” (BELOTUR, 2015, p. 2).

Alguns blocos arrastaram verdadeiras multidées de pessoas pelas ruas da
cidade, durante o periodo momesco?. Braga (2015) destaca que no sabado
de carnaval o bloco “Entao brilha” concentrou 20 mil pessoas. No domingo, o
"Alcova Libertina” levou mais de 30 mil folides as ruas. O destaque em 2015 ficou

2 Periodo relativo aos trés dias de carnaval.
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para o bloco “Baianas Ozadas”, que fez historia no carnaval de Belo Horizonte ao
reunir, na segunda-feira da folia, mais de 100 mil pessoas entre a concentracao
da Praca da Liberdade e a dispersao na Praca da Estacao (BRAGA, 2015).

O carnaval 2015 adquiriu mais um atrativo ao criar pacotes turisticos para as
pessoas que pretendiam visitar a capital durante a folia (OLIVEIRA, 2015). Com
blocos de ruaanimando toda a cidade, indo dos maiores que arrastaram multidoes
aqueles menores com algumas centenas de pessoas, a cidade agradou aos
turistas por oferecer precos em conta, folia aberta ao publico (sem necessidade
de abadas), e hospitalidade (MARZANO; WERNECK; FONSECA, 2015).

A festa passou a ter repercussao nas atividades empresariais e econémicas
da cidade, em especial nos prestadores de servi¢o, na hotelaria, na gastronomia,
nas agéncias de viagem. Houve crescimento médio de 50% na procura de
servicos turisticos para o periodo, e aumento de 20% na venda de servicos
(passeios, traslados, etc.) no periodo do Carnaval (BELOTUR, 2015). Nesse
contexto, assim como ressaltado por Cavenaghi et al. (2012), o Carnaval em
Belo Horizonte se diferenciou dos de outras capitais brasileiras por nao ser
visto apenas como um privilégio das elites, dado que os visitantes puderam
participar gratuitamente de qualquer manifestacao realizada, ou seja, tratava-
se de uma festa verdadeiramente popular.

Em 2015 também foi anunciado o monitoramento, pela primeira vez, de toda
a movimentacao da cidade durante a festa. Uma noticia do Jornal Estado de
Minas, um més antes do carnaval, anunciava que cerca de mil cameras seriam
instaladas para seguranca dos folides. Tudo que ocorresse nas ruas contaria com
o acompanhamento do Centro de Operacdes de Belo Horizonte (COP-BH) em
articulacdo com os orgaos da Comissao Especial do Carnaval. O monitoramento
permitiu um rapido reposicionamento de equipes e reorientacdes de acdes
preventivas e corretivas. Nenhuma ocorréncia policial grave ocorreu durante a
festa dentre as 55 registradas. Nao houve danos ao patriménio e para controle
da festa foram destacados 4.070 policiais (BELOTUR, 2015).

O problema da sujeira nas ruas, antes visto somente como responsabilidade
do poder publico, em 2015 passa a ser compartilhado com o cidadao. “Belo
Horizonte ja tem carnaval. O que falta agora é educacao por parte de muita gente.
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Tem sujeito a beca fazendo cantos e beiradas de privada — apesar dos banheiros

quimicos espalhados pelos quarteirdes de algazarra” (COUTINHQO, 2015, p.1).

Mesmo tendo aumentado em 125% o numero de banheiros quimicos,
passando de 4 mil para 9 mil instala¢es, ainda houve reclamacdes. Segundo
representante do poder publico municipal, a falta de banheiros tem a ver com
a distribuicao espacial das cabines, fato que deve ser corrigido no proximo ano
(WERKEMA, 2015, p. 16).

Destaca-se ainda a tentativa de se discutir questdes de responsabilidade
social, como a realizacdgo de campanhas educativas sobre o consumo
consciente de agua (LIRA, 2015), descarte correto de lixo e utilizacao correta
dos banheiros quimicos instalados em todos os espacos com programacao
carnavalesca (BELOTUR, 2015).

Notavelmente a reafirmacdao do Carnaval de Belo Horizonte como um dos
maiores do pais se deu pelas maos da sociedade, ndao que as acdes do poder
publico devam ser desmerecidas, mas o evento na cidade pode ser visto como
um processo de reconstrucao social.

O Quadro 1 destaca os principais pontos do Carnaval de Belo Horizonte nas
trés edicoes analisadas, identificando os principais fatores criticos do evento e
as respectivas acoes implementadas.

Quadro 1 - Evolucao do Carnaval de Belo Horizonte (2013 a 2015)

ACAO 2013 2014 2015
Publico 500 mil pessoas 1 milhdo de pessoas 1,5 milhdo de pessoas
- R$ 5,45 milhdes,

- R$ 5,5 milhoes .
_ $5, - Recursos da Prefeitura
- R$ 3,5 milhdes - Recursos da . o
. . ; - Patrocinios — cervejaria,
Investimento - Recursos da Prefeitura Prefeitura .
. . empresa de telefonia,
de Belo Horizonte - Patrocinio - . . !
S entidade do comércio e site de
cervejaria

entretenimento.

- Sensibilizacao

- Faltaram banheiros, - Fechamento das
. - Garrafas de vidro ruas - Fechamento das ruas
Bairro Santa N . .
- Problemas no transito, - Festa diurna - Festa diurna
Tereza .
- Sujeira - Aumento de - Sem problemas graves
- Pouca fiscalizacao banheiros
- Reforgo policial
Desfile das - Local - Estacéo do
Escolas de Samba Samba - Local - Avenida - Local - Avenida Afonso Pena
e dos Blocos - Publico - oito mil Afonso Pena - Publico - de 50 mil pessoas
Caricatos pessoas
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- Local — Praca da

- Local - Todas as

através de site

Estacéo regides - Local - Todas as regides
Estacao do - Palcos - um - Palcos - 14 - Palcos - 13
Samba - Atracoes - shows e - Atracoes — 91 shows - Atracoes — 91 shows
desfiles das escolas de - Torre de Djs na Savassi
samba e blocos caricatos
- NUmero oficial - - NUmero oficial - 177
168 - Estimativa — mais de 200
Desfile dos , N - Estimativa - blocos ,
- NUmero oficial - 72 200 blocos se - Cadastramento através de
Blocos de Rua .
apresentaram. site
- Cadastramento Crescimento e organizagao

Mobilizacdo de multidao

Banheiros
quimicos

650 instalagoes

4,5 mil instalagoes

9 mil instalacdes

Comissao Especial

- Criada através de

- Participacao do Centro de
Operacgoes de Belo Horizonte
(COP)

Turismo

movimento de bares

do Carnaval - Nao havia Portarlllaogoolnjunta - Monitoramento da cidade

- A¢des preventivas e

corretivas.
_L Crescimento na - Criagao Qe pacotesl turisticos
~ : - Crescimento médio de

= ocupacao hoteleira o .

Repercussao no ~ . 50% na procura de servicos
Nao havia - Aumento no

turisticos
- Aumento de 20% na venda

e restaurantes ) .
de servigos turistico.

Fonte: Desenvolvido pelos autores.

Salienta-se que o planejamento antecipado da festa € uma das necessidades
apontadas pelos atores inseridos na organizacao do Carnaval da cidade. Alguns
organizadores de blocos de rua sugerem uma legislacao especial para o periodo.
Caetano (2014) destaca que montar uma comissao permanente para o Carnaval,
voltada para quem tem interesse no tema, € uma forma de dar transparéncia
ao que esta sendo planejado para a festa no ano seguinte. Corroborando essas
colocacdes, o poder publico municipal ressaltaque “adimensao das manifestacoes,
em numero e porte de participantes, exige permanente ampliacao, antecipacao,
integragao e aprofundamento do planejamento para 2016, com base em intenso
dialogo e parcerias produtivas” (BELOTUR, 2015, p.3).

Nesse sentido, sublinha-se ainda a necessidade de normatiza¢do de alguns
procedimentos por meio de legislacado municipal ou regulamentacao anual,

como o conceito de eventos e blocos de rua, trio elétrico e bloco espontaneo,
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maiores informacdes sobre blocos de rua, conforme previsto no relatério do

Carnaval 2015.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo analisar as acdes empreendidas no Carnaval
de Belo Horizonte entre os anos de 2013 e 2015. Para alcance dos resultados,
foram analisadas noticias jornalisticas nos Jornais O Tempo, Hoje em Dia e
Estado de Minas, veiculadas durante o periodo da festa momesca nos anos
em analise. Também foram analisados os relatorios de atividades da Belotur,
empresa municipal de turismo que organiza a festa em Belo Horizonte.

Constatou-se que a presenca popular na festa do carnaval na cidade de Belo
Horizonte, nos trés Ultimos anos, cresceu e despertou o interesse da iniciativa
privada, passando a integrar a lista das principais festas populares do pais. Com
a oferta de pacotes turisticos e 0 aumento quantitativo de publico, caracterizou-
se como um evento turistico, com repercussao nas atividades empresariais e
econdmicas da cidade, em especial nos prestadores de servico, na hotelaria, na
gastronomia, nas agéncias de viagem.

O envolvimento de varios agentes, como poder publico municipal,
patrocinadores, carnavalescos e organizadores de blocos de ruas, fez-se
necessario para o fornecimento de infraestrutura urbana, logistica e a diversa
agenda de entretenimento do evento.

Os blocos de rua, que sao o grande atrativo do carnaval da cidade, vém
crescendo em numero e em adesao de folides. Enquanto em 2013 o publico
do carnaval reuniu 500 mil pessoas, em 2015 o ndmero triplicou, atingindo 1,5
milhdao de pessoas reunidas em torno da programacao carnavalesca da cidade.
O bloco “Baianas Ozadas”, por exemplo, atraiu 10 mil folides em 2013 e em
2015 estima-se que 100 mil pessoas acompanharam o seu desfile.

O Bairro Santa Tereza, em Belo Horizonte, que foi o centro dos principais problemas
causados pela festa em 2013, ja em 2015 ndo registrou ocorréncias graves. Acredita-
se que a estratégia de dimensionar a festa em diferentes pontos da cidade, tirando a
concentracao desse bairro boémio, tenha contribuido com esses resultados.
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O desfile das escolas de samba e dos blocos caricatos voltou, em 2014, para
o coracao da cidade, na Avenida Afonso Pena - o cenario principal do carnaval
no inicio da construcao da capital, o que perdurou até a década de 1940.

Osinvestimentos geraisda festa cresceram.Enquantoem 2013 a programacao
da folia na cidade recebeu R$ 3,5 milhdes, em 2015 o investimento foi 56%
maior, chegando a R$ 4,25, com recursos do poder publico e, a partir de 2014,
também da iniciativa privada.

Mesmo com oincremento do investimento em banheiros quimicos e oaumento
de instalacdo dos equipamentos, o numero de cabines ainda é insuficiente, tendo
em vista o aumento, ano a ano, do publico participante do evento.

Evidenciou-se a necessidade do continuo dialogo entre os agentes
realizadores do evento, 6rgaos e entidades envolvidas com a organizacdo da
festa. A criacao de uma legislacao municipal que normatize o carnaval de Belo
Horizonte é uma necessidade comum entre os atores inseridos no evento.

As limitacoes do estudo estdao no fato de se analisar somente um periodo
restrito do carnaval da cidade. O tema poderia ser objeto de analise para varias
areas da Administracao, voltado para o marketing, gestao publica, além de
outras areas das ciéncias, como sociologia e comunicacao.
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