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Resumo:

O trabalho analisa o negacionismo ¢ a disseminagdo de contetidos falsos na midia digital a partir de conceitos
da psicanalise. Em um fendmeno de hipermassa'> com caracteristicas proprias das redes digitais, as fake news
podem operar em consonancia com o mecanismo de defesa descrito pela teoria psicanalitica. A primeira parte
do estudo se detém ao mecanismo psiquico da negacgdo (Verneinung). Na segunda parte, a abordagem se volta
para o cenario das narrativas que se convencionou chamar de fake news, veiculadas na midia digital. Temos
como objetivo mostrar a disseminagdo de contetidos falsos como manifestagdo de um sintoma social e do sujeito.
A facilitacdo de processos emocionais € 0 empobrecimento simbolico da sociedade aumentam a dispersdo da
informag@o ¢ sua tendenciosidade politica. Para tanto, utilizou-se uma abordagem metodoldgica qualitativa para
analisar os resultados da ferramenta Google Trends, de margo de 2020. Com o estudo, conclui-se que a velocidade
¢ a quantidade de informagdes ndo estdo compativeis com a capacidade humana de processamento, saturando a
realidade com fluxos de conteudos.
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Abstract:

The work analyzes denialism and the dissemination of false content in digital media based on concepts of
psychoanalysis. In a hypermass phenomenon with characteristics typical of digital networks, fake news can operate
in line with the defense mechanism described by psychoanalytic theory. The first part of the study focuses on the
psychic mechanism of denial (Verneinung). In the second part, the approach turns to the scenario of narratives
that are conventionally called fake news, conveyed in the media. We aim to show the dissemination of false
content as a manifestation of a social symptom and the subject. The facilitation of emotional processes and the
symbolic impoverishment of society increase the dispersion of information and its political bias. To this end, we
used a qualitative methodological approach to analyze the results of the Google Trends tool of March 2020. With
the study, it is concluded that the speed and quantity of information are not compatible with human processing
capacity, saturating reality with content flows.
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INTRODUCAO

Este estudo aborda o fendmeno da desinformacdo, negacdo e producdo de fake news
a luz da teoria psicanalitica. Parte-se da compreensdo do mecanismo psiquico da negacao
(Verneinung), desenvolvido por Sigmund Freud (1925/1996). Fake news e pos-verdade sao
apresentados a partir da critica & pés-modernidade e suas consequéncias no mundo digital.
Mostra-se o desgaste das narrativas que compoem a realidade e a exploracdo excessiva de
contetidos emocionais, passando a ocupar, em muitos casos, o lugar de verdade. Esse processo
indica o declinio da informagao construida a partir de fatos. A informagdo, no jornalismo, esta
ancorada nas evidéncias (fatos) do acontecimento. O excesso de opinido, a auséncia de fontes,

o apelo as emocdes sdo alguns dos tragos que marcam a crise da verdade.

O que significa construir um sentido da realidade a partir do intenso fluxo midiatico,
cuja credibilidade € suspeita? A informagao e o entretenimento se imiscuem nas demandas de
interesses politicos, muitos deles, escusos, movendo estruturas psiquicas e percep¢des andmalas.
O ddio, como um dos afetos mobilizados, sobretudo, nos jogos politicos para disputar eleitores,

predomina com seu par opositor, o amor, algando personagens a categoria de mito.

Esse cenario que integra os fluxos digitais — marcado pelo par amor/6dio —, tdo bem
expresso na polarizagdo politica brasileira, ndo ¢ construido pela voz da polis em disputa. A
verdadeira disputa se da através do antagonismo, das contradi¢des, dos meios dominantes para
fabricar verdades massificadas (ou pds-verdade). A verdade passa a ser um sentido em debate,

independentemente de sua relagdo com os fatos.

Nesse contexto, o campo da psicandlise oferece um caminho de analise do fenémeno,
partindo da compreensdo dos mecanismos de defesa como protecdo do proprio sujeito.
Estruturas psiquicas que compdem as subjetividades encontram ecos nas fake news algadas a

valor de verdade. Os contetidos sem lastro com os fatos formam a pos-verdade.

Na amostragem dos fatos e do falseamento das noticias, recorremos a Agéncia Lupa
(2020a), de verificagdo de conteudos falsos na internet. Para amarrar esse debate, o artigo tem
como fonte empirica os resultados da ferramenta Google Trends, de margo de 2020, por meio
da qual se verificam os contetidos prevalentes no embate da atenc¢do do publico, apds declaragao
da Organizagao Mundial da Saude decretando a pandemia mundial pela contaminagao, a época,

do novo coronavirus.
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MECANISMOS DE DEFESA

O falseamento da informacgdo a partir do saber psicanalitico pode ser articulado com
a no¢do de negagcdo em Freud (1996). A palavra negagdo, em portugués, detém, em sua
etimologia, tanto o sentido de negatividade, quanto de a¢io fusionada (NEGACAO, 2020). Esse
movimento ainda traz uma oposi¢ao ao positivo. Entre os polos de elucidagdo e obscuridade, a
negacdo encontra-se na obscuridade. Essa agdo de uma negatividade estd presente na negagao.
Os fatos sdo negados. A realidade ¢ negada. A ciéncia ¢ negada no movimento negacionista.
A negacdo, neste momento, se transforma em ideologia (no seu sentido etimolédgico). Ideia
de negacdo. Para além da negacdo, a psicandlise pressupde uma estruturacdo do inconsciente
frente a realidade. Freud (1996), em 1901, escreveu Sobre a Psicopatologia da Vida Cotidiana,
em que o inconsciente estd presente nos lapsos da fala, ou seja, os atos falhos que negam o

controle da realidade pela consciéncia.

A trilogia da Negacao (Verneinung) € verificada em Freud e outros autores pelo Recalque
(Verdrangung), tipico do neurotico; a Denegagdo, desmentido ou perversao (Verleugnung); e a
Rejeicao, reptidio ou forclusdo, visto nas psicoses (Verwerfung). Trés caminhos para a solugao
do reprimido pelo mecanismo da negagdo. Por esta razdo, chamamos de mecanismos de defesa
(Abwehrmechanism) “nao apenas em reivindicagdes pulsionais, mas em tudo o que pode
suscitar um desenvolvimento de angustia: emocdes, situagdes, exigéncias do superego, etc.”
(LAPLANCHE & PONTALIS, 1970, p. 358).

As trés instancias da negacdo podem ser visualizadas no Recalque, na Denegacao
e na Rejeicdo. Apesar de nossos juizos morais nos levarem, muitas vezes, a reducionismos
maniqueistas, o olhar de Freud ¢ ampliado sobre trés modelos de compreensdo psiquicos:
dinamico, topografico e econdmico, descritos no capitulo sete da Interpretacdo dos Sonhos
(FREUD, 1900/1996). Nesse periodo, Freud tinha em mente reconhecer a psicanalise como
cientifica, apesar da falta de métodos rigorosos (FREUD, 1940/1996).

Sobre o conceito do Recalque (Verdrangung) temos em vista o esquecimento, ou melhor,
a viseira que impede o contato do consciente com o objeto traumatico, “mantendo algo afastado
da consciéncia” (SOUZA, 2010, p. 113). A personalidade neurética fantasia a realidade para
lidar com ela. A neurose acaba se tornando a via pela qual fica escondido o desejo do sujeito
(que ¢ da instancia do inconsciente). Esse fato foi exatamente o que Freud e Breuer (1895/1996)
observaram, em seu trabalho com as histéricas, pois seus desejos eram reprimidos e acabavam por
desenvolver distlrbios corporais severos, as chamadas conversdes. A Denegacao (Verleugnung)

¢ abordada como um mecanismo interno de prote¢do dos acontecimentos externos.

O sujeito utiliza-se da realidade a seu modo, buscando um beneficio ainda que haja um
prejuizo em relagdo s alteridades. E um tipo de distor¢do, cujo aspecto da personalidade se

utiliza de elementos da realidade para servir em seu desejo, pervertendo, criando uma versao
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propria da realidade que ele possa manipula-la independente de considerar o desejo dos outros.
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Por ndo ser um delirio, ele acaba por ter a aparéncia de funcionar adequadamente na sociedade
ainda que a corrompa sempre que possivel. A utilizagdo de uma pessoa como uma coisa,
um fetiche, objeto magico, ¢ uma das caracteristicas dessa instancia psicologica. (FREUD,
1927/1996).

Através da Rejei¢ao (Verwerfung) encontramos um maior distanciamento da realidade
por, justamente, ela ndo ter sentido dentro da pessoa. Chamamos de psicotico aquele que
fragmentou a integridade de seu “eu” proprio, cindindo profundamente com as fantasias e,
portanto, criando no lugar delas, alucinagdes. A alucinagdo tipicamente paranoide de Schreber
(FREUD, 1915/1996) ¢ o melhor exemplo, sobretudo, quando o juiz considerou ser uma mulher
que seria penetrada pelos raios solares de Deus. Essas observagdes sao reforcadas quando temos
em vista outro caso clinico de Freud (1918/1996), o paciente Sergei Konstantinovitch Pankejeft,
O Homem dos Lobos. Este paciente relatou ter cortado o dedo aos cinco anos de idade e ndo ter
olhado para o dedo cortado. Este fato apresenta o0 modo particular no qual o Homem dos Lobos
lidou com um sofrimento de cunho traumaético, mudando a realidade de sua percepcao para um
objeto exterior a ele — profundo temor a castracao de seu pai. Por ser tdo insuportavel, ndo era
vivido de maneira fantasiosa, mas sim na forma de uma alucinacao. Eis a diferenciagado entre o

Recalque (Verdringung) e o mecanismo da Psicose (Verwerfung).

Em todas as formas de Negagdo (Verneinung) psiquicas, denominadas pelo 1éxico
freudiano, encontramos o inconsciente propriamente dito, a parte humana que compde com
o consciente, formando uma sensac¢do de totalidade, aplainamento tanto da composi¢ao mais
complexa que denominamos Eu. Ele se constitui como resultado do que queremos para nossa

vida, incluindo os elementos interrompidos ou mal resolvidos.

A repulsa a realidade, manifesta em expressoes de 6dio, € um movimento refratario ao
outro que representa ameaga. E possivel transpor o fendmeno da belle indifférence descrito por
Freud e Charcot (1895/1996), de conversdo histérico, para nossa atualidade (CASTRO, 2017),
principalmente para o fenomeno observavel nas redes sociais. Esse individuo que destila seu
6dio € o mesmo que diz amar a familia. E ndo podemos duvidar desse amor. Porém, somente
¢ possivel que esse 6dio venha para fora com um distanciamento dele. A ruptura premente do
ego para suportar a necessidade e a utilizagdo da linguagem também como um fetiche. Sendo
assim, também acompanhada das outras duas formas praticas do desmentido: o sadismo e o
masoquismo (STOLLER, 2015). Ainda que haja linhas divisorias entre as personalidades do
neur6tico recalcado e o fetiche do perverso, encontram-se pequenas perversdes nas formas

adotadas pelo individuo ao enfrentar seus conflitos inconscientes.

Essa borda difusa (neurose e perversao) nao ¢ discutida na teoria freudiana, mas esse
campo limiar nos ajuda a relacionar com um tema proposto neste trabalho; a pds-verdade.

Ela necessita de uma pds-negag¢do como possibilidade de compreensdao da atualidade. Esse
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individuo e seu inconsciente t€ém expressdo voltada ao objeto em uma descarga fetichizada.
Perversao moldada para um lugar de fetiche. Fantasia colocada em agdo. Deslocamento com

toda a forca de atuacao.

Freud evidenciou como o inconsciente estd em paralelo com a sociedade diante da
instauracao das leis, desde a institui¢dao simbolica do totem como organizador dos clas familiares
(FREUD, 1913/1996). Diante do medo da castragdo, os aborigenes desenvolveram a instituigao

totémica como forma de expiar a culpa pelo desejo de assassinato do pai ancestral.

Temos aqui a negacdo mais extrema do grande crime que constituiu o comeco
da sociedade e do sentimento de culpa. Mas ha, nesta Ultima representacdo do
sacrificio, um significado que ¢ inequivoco. Ele expressa a satisfagdo pelo primitivo
representante paterno ter sido abandonado em favor do conceito superior de Deus.
Neste ponto, a interpretacdo psicanalitica da cena coincide aproximadamente com a
tradugdo alegorica e superficial dela, que representa o deus a vencer o lado animal de
sua propria natureza (FREUD, 1913/1996, p. 157-158).

Anos mais tarde, o autor, em seu trabalho Mal-estar na civilizagao (FREUD, 1929/1996),
trouxe mais reflexdes sobre como a sociedade incute culpa e, dessa forma, projeta em grande
parte nossas disposi¢des a um fim ltimo como parte da realidade, ao nos separarmos do puro
prazer. Este fato acaba implicando outro problema de grandes proporgdes: “Contra o sofrimento
que pode advir dos relacionamentos humanos, a defesa mais imediata € o isolamento voluntario,
o manter-se a distancia das outras pessoas” (FREUD, 1929/1996, p. 96). Ele se da conta de que
o isolamento ¢ uma forma de evitar desprazer, ainda que tenha pouco contato na dire¢do de uma
felicidade genuina. Nossa sociedade se fechou muito mais e hoje os “sozinhos” sdo sindnimo de
autonomia na escolha. A vida neurdtica, aqui, ¢ celebrada como a via de acesso a um tortuoso
caminho a felicidade. “Descobriu-se que uma pessoa se torna neurdtica, porque nao pode tolerar
a frustrag@o que a sociedade lhe impode, a servico de seus ideais culturais, inferindo-se disso que
a abolicdo ou redugdo dessas exigéncias resultaria num retorno a possibilidades de felicidade”
(FREUD, 1929/1996, p. 106-107). O criador da psicanalise anuncia como nossa vida esta se
tornando estéril e fugaz. E por esta razdo nossa liberdade comeca a nos trair, pois come¢amos
a participar do processo civilizacional com mais énfase do que jamais pensamos em toda a

historia.

COMUNICAGCAO, FAKE NEWS E NEGACIONISMO

A verdade no jornalismo ¢ construida a partir da apresentagao dos fatos, dos vestigios
que compdem determinado acontecimento. A estrutura narrativa do jornalismo compde a
realidade a partir das midias, tendo sua origem moderna no século XIX (TRAQUINA, 2012).
E nessa estrutura ja conhecida, que integra a subjetividade, que as fake news operam, ao se

aproveitarem de um modelo rapidamente identificavel que, na maior parte das vezes, conta com
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titulo, linha de apoio, fontes no texto, foto ¢ legenda. O detalhe ¢ que apenas parte dos dados
apresentados tem relagdo com os fatos, sendo na sua maioria, “fatos” inventados. Realidade
cada vez mais recorrente, fez com que surgissem as agéncias de checagem dos fatos e, entre
elas, a Agéncia Lupa (2020a) que se declara a primeira verificadora de noticias falsas do Brasil,
desde outubro de 2015. Uma das mais atuantes, sendo que em seu site podemos pesquisar fatos

que circulam na internet e que foram verificados com a sua validade.

A metodologia adotada pela agéncia Lupa € a pesquisa feita por jornalistas em matérias,
redes sociais e sites em um trabalho investigativo. No més de margo de 2020, houve 89
publicacdes verificadas pela Agéncia Lupa. Dezenove publicagdes foram noticiadas como
falsas, relacionadas a cura, prevencdo ou ao tratamento da Covid-19. Outras 42 publicacdes
verificadas como fake news tem relacdo com a pandemia. Chega-se ao numero 68,54% de
publicacdes da agéncia Lupa relacionadas a pandemia (LUPA, 2020a). Essa porcentagem se
deu ao final do més de margo de 2020, foi precisamente o més no qual o Brasil foi comunicado

sobre a nova doenga.

Os disseminadores de noticias falsas usam de contetidos de relevancia para a audiéncia.
Um dos exemplos, € o grande volume de noticias distorcidas ou falsas sobre a pandemia de 2020.
Entre as verificagcdes pela Agéncia Lupa (2020b), no dia 3 de margo, antes que a Organizacao
Mundial da Satide (OMS) decretasse a situagdo de pandemia mundial, um video que circulava
nas redes indicando vinagre para combater o coronavirus como sendo mais eficiente que o
alcool setenta por cento, sendo este ultimo recomendado por especialistas e virologistas. Outra
desinformacao desmascarada através da parceria da Agéncia (LUPA, 2020c) com o Facebook
estabelecida em 2018, foi em 4 de margo; o contetido apresentava a vitamina C e d4gua quente

com limao para a prevencdo ao coronavirus.

As fake news proporcionam uma facilitagdo extremamente simplificada da realidade.
O fendmeno intensifica o falseamento da nova realidade criada pela deepfake e a inteligéncia
artificial em um grau jamais visto na historia, numa manipulagao que ultrapassa a simulacao da
realidade como se pode ver no museu de cera Madame Tussauds, com suas copias kitsch. Apos
a Segunda Guerra Mundial, foi possivel vivenciar a incipiente estetizacdo e a generaliza¢ao
na sociedade, dando luz ao fendmeno chamado de p6s-modernidade ou a ldgica cultural do
capitalismo tardio (JAMESON, 1997; HARVEY, 2008). Como exemplo da estetizacdo do
mundo, temos o aparecimento de uma sociedade em que a espetacularizagdo ganha forga,
substituindo tanto o conhecimento quanto os valores ao superficializar as relagdes humanas.
Esse processo resume o prazer na totalidade da experiéncia de um sujeito diante de um objeto

que lhe surge aos sentidos.

O espetaculo apresenta-se a0 mesmo tempo como a propria sociedade, como uma
parte da sociedade e como instrumento de unificacdo. Como parte da sociedade, ele
¢ expressamente o setor que concentra todo o olhar e toda a consciéncia. Pelo fato
de esse setor estar separado, ele ¢ o lugar do olhar iludido e da falsa consciéncia; a
unificacdo que realiza ¢ tdo-somente a linguagem oficial da separagdo generalizada
(DEBORD, 1997, p. 14).
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Assim, € possivel verificar uma aproximacao entre os lugares de entretenimento e os de
cunho informativo. A informagdo na sua objetividade precisa de um conjunto de olhares que
consubstanciam a coleta de dados adequada sobre os fatos. Ainda nessa escalada tecnologica,
observa-se o conhecimento ser corrompido pelo big data. Esses megadados ficam a disposi¢ao
para analise, uma vez que ela ndo ¢ mais possivel por meios tradicionais de coleta. Estamos
diante de dados ndo paramétricos, com relagao a dados que ndo podem ser caracterizados por
uma distribui¢do especifica, mas por uma rede de atribui¢cdes mais complexa, em consequéncia

do enorme volume de informacao processados pela Inteligéncia Artificial (IA).

O processamento das informacodes digitais tem trazido para o vocabulario atual essa
nova expressao, big data, ¢ a discussao sobre as liberdades. O pesquisador bielorusso Evgeny
Morozov (2020a), em sua matéria publicada, em 2014, no The Guardian, “The rise of data and the
death of politics”, que deu origem ao livro “Big Tech: A ascensao dos dados e a morte da politica”
(MOROZOV, 2018), salienta que o processamento dos dados e os metadados contribuem para
a vigilancia da populacao. A orientacao desses dados como forma de manipulagdao e modulagao
favorecem a interesses particulares e ideologicos, tem sido denunciada como a nova forma de

vigilancia das liberdades.

Com os megadados (big data), inimeras associacdes sdo feitas para intensificar as
interagdes. Imaginamos uma decisdo sem erro, um desejo rapidamente atendido, um sujeito
que ndo ¢ colocado em falta, pois imediatamente um caminho ¢ sugerido. Nao apenas indica
como induzir o caminho a seguir. Este fato nos leva ao conhecimento assertivo do algoritmo
— municiado pelo big data e pelo machine learning (aprendizado de méaquinas) — sobre nossas
atitudes e personalidades, muito antes de termos a clareza desse processo. No entanto, o sujeito,

ao contrario das maquinas, se constitui na falha, na falta e ¢ marcado pelo inconsciente.

Como ja foi observado, as ciéncias bioldgicas afirmam atualmente que todos os
mamiferos e todas as aves, e pelo menos alguns répteis e peixes, apresentam sensacdes
e emogdes. Contudo, as teorias mais recentes sustentam também que sensagdes e
emocdes sdo algoritmos de processamento de dados bioquimicos. Ja sabemos que
robds e computadores processam dados sem ter nenhuma experiéncia subjetiva;
sera que isso funciona da mesma maneira com os animais? Realmente, mesmo nos
humanos muitos circuitos cerebrais sensoriais ¢ emocionais podem processar dados
e desencadear agdes de modo completamente inconsciente. Assim, quem sabe por
tras de todas as sensagdes € emogdes que atribuimos aos animais — fome, medo,
amor ¢ lealdade — se ocultem apenas algoritmos inconscientes € ndo experiéncias
subjetivas? (HARARI, 2016, p. 96).

Tal como um sistema cibernético fechado, autorregulado e circular, cuja causa (input)
e consequéncia (feedback) sdo absolutamente controlados. A formula de aprendizagem, neste
caso, a manifestagdo da resposta langada pelo algoritmo, se da junto a um banco de dados em

que a pessoa ¢ impotente ao que € processado. Estamos expostos e marcados pela perda, ainda

mais intensificada, da autonomia do sujeito.

O fendmeno da pds-verdade expde a perversidade diaria. Nao se estd falando da situagdo

aguda de uma patologia que chega ao tratamento clinico ou aos tribunais. Assim como a
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banalidade do mal que Hanna Arendt (1999) revelou, tem-se como escopo a negagdo de todos
noés. O falseamento da realidade e da verdade diante de fatos esta para o inconsciente do sujeito
angustiado assim como o tonico capilar esta para os carecas. Ele de alguma forma suspeita que
ndo funciona para readquirir seus cabelos, porém ¢ prazeroso ter a esperanga e ser enganado.
Para o mecanismo de defesa do fragil ego ¢ necessaria uma nova realidade criada para proteger

contra o sofrimento das perdas que a vida impde.

As fake news ou engodos digitais ficam a disposi¢do para aqueles que necessitam. A
pratica do charlatanismo, o uso da ciarla (conversa), para ludibriar ¢ antiga na historia, ja que
apenas o desejo de “cura” ou de um conforto ou, ainda, beleza prometida proporciona a negagao
da racionalidade instrumental como arma para desvendar a cilada. A acao racional ¢ impositiva.
A dificuldade quando se trata sobre o inconsciente ¢ que os vestigios desse falseamento e a
enganacao estao protegidos por estruturas psiquicas que ndo podem ser reveladas pelo sujeito.
A tentativa de clareamento da razdo ¢ percebida como um ataque direto a sua integridade.
Diferente do sentimento de injusti¢a e revolta por ser enganado por um charlatdo, o ataque ao

ego ¢ sentido como uma ruptura do proprio ser integral.

Ap0s a inauguragdo da psicandlise em 1900 e ainda apds 1968 nas mudangas criticas
sofridas na sociedade, ndo ¢ mais possivel ver um fenomeno e retornar ao obscurantismo
da idade média. Se o iluminismo ndo trouxe a plena satisfacdo (proposicdo impossivel
na psicanalise) para as angustias da humanidade, mesmo assim o saber cientifico e técnico
tornaram-se fundamentais para as sociedades civilizadas, ndo justificando a negag¢do total aos
avancos recolhidos até aqui. A pos-verdade vem com uma patologia social que invoca todas as
dindmicas de analise do comportamento humano, percepgdes e estados emocionais envolvidos

nesse processo.

Entre os fenomenos da comunica¢dao em que a desinformacao solidificou falsas verdades,
temos, entre outros: a propaganda nazista de Adolf Hitler, de 1933 a 1945; as narrativas que
classificavam como revolugdes democraticas os golpes de estado na América Latina nas décadas
de 1960 ¢ 1970.

A pos-verdade, enquanto enunciagdo corrente do nosso tempo, tem sua emergéncia no
artigo de 1992, “The Watergate Syndrome: A Government of Lies”, Steve Tesich (2020), quando
utilizou o termo para definir o que observava sobre as emogoes e desejos de viver em um mundo
fustigado pela mentira. Em 2016, a pos-verdade foi eleita pelo Oxford Dictionaries (WORD,
2020) como a expressao que mais atraiu a atenc¢ao e influenciou com grande impacto naqueles
ultimos 12 meses. O proprio dicionario define a pds-verdade como apelativo as emogoes e
distanciamento dos fatos objetivos. O que vivemos hoje ¢ um periodo no qual conseguimos ver

além da distor¢do da realidade, um agravamento nas relagdes pessoais.

Os ataques aos fatos também sao ataques ao outro e extrapolam aspectos persecutdrios a

integridade do Ego. Do individuo passamos para a sociedade sob os efeitos da pos-verdade. No
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artigo da revista The Economist (ART, 2020), em setembro de 2016, intitulado “Art of the lie”,
aponta-se para uma crescente ¢ peculiar maneira de apresentagdo de versoes da realidade. O
artigo ja considera Trump parte importante deste fenomeno acusando a polarizacao ideologica.
“O Sr. Trump ¢ o principal expoente da politica ‘pds-verdade’ — uma confianga em afirmagoes

que ‘parecem verdadeiras’, mas ndo t€ém base nos fatos”.

O momento de instalagao da pés-verdade se diferencia das crengas e tradi¢des miticas em
relagdo ao invisivel e magico. Nas tradigdes, ha um mecanismo de defesa no contexto social e
um pacto pelo ordenamento do simbdlico, seja na figura do pajé ou das estorias infantis para
explicar o nascimento, sem revelar a condi¢do do relacionamento sexual dos progenitores. A
atualidade dessa realidade ¢ feita através do o0dio e da expulsao do outro que ndo compactua com
o falseamento e desvela os fatos objetivamente. Esse novo simbdlico ndo estd pactuado para
uma identidade social e cultural na forma de estar no mundo. A construcao da individualidade
tem suas razoes na dinamica do mecanismo de defesa e necessita da confirmagdao do mundo
externo para manter seus traumas em segredo. O inconsciente na psicanalise suporta o excesso
que incomoda e comunica a insatisfacao do sujeito. Na teoria freudiana, a histdria do sujeito
nao se confunde com a historia do Eu, porém ¢ uma formagao de compromisso nessa mediagao

com o mundo externo ¢ interno e nas instancias de defesa e suas atuagdes.

Esse ocultamento da verdade e o correlato com o termo fetichismo da mercadoria
(Warenfetisch), tal como apresenta Karl Marx (1994), pode ser feito no sentido de andlise social
e no afastamento do sujeito com aquilo que ele produz. Em outra vertente atualizada na produgao
da big data e a capitalizagdo de fluxos de informagdes por empresas deixa-se as pessoas de
lado em favorecimento ao algoritmo. J& foi decretado que a democracia estd afundando em
fake news. Morozov (2020b), The Guardian, aponta o desvirtuamento da verdadeira ameagca.
O alienado de Marx (2010) na obra Manuscritos Econémico-Filosoficos, de 1844, hoje ¢ um
dado dentro do algoritmo utilizado pelas empresas que disputam a atengdo e o clique desse que
nega os fatos e ¢ negado pelo sistema como sujeito e ¢ incentivado a acreditar em seu mundo
na bolha digital criada por uma Inteligéncia Artificial. A direcao da alienagdo est4 de fora para
dentro nessa visdo marxista com a opressao € um sistema corrompido. Em outra perspectiva,
0 inconsciente metapsicologico se encaixa ao sistema para suprir o que se torna uma simbiose

entre essas espécies: o ser humano e a big data.

A mercadoria ¢ misteriosa simplesmente por encobrir as caracteristicas sociais
do proprio trabalho dos homens, apresentando-as como caracteristicas materiais
e propriedades sociais inerentes aos produtos do trabalho; por ocultar, portanto, a
relag@o social entre os trabalhos individuais dos produtores e o trabalho social total,
ao refleti-la como relacdo social existente, a margem deles, entre os produtos do seu
proprio trabalho (MARX, 1994, p. 81).

A guerra pela atencao do leitor e a dispersao das hashtags (#) colocaram os meios de

comunica¢do nas cordas para a sobrevivéncia. Observa-se, regularmente, a rede organica de
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informagao pautar a grande midia. Esse movimento organico, no entanto, ¢ ainda um caudaloso
mundo de robds (bots) e ferramentas de inteligéncia artificial com grande capacidade de
processamento para os algoritmos obterem uma maior eficiéncia com o publico. Da mesma
forma que a disseminagdo dos conteudos falsos geram engajamento por fomentar emogdes,
assim também os meios de comunicacdo necessitam fragmentar a informagao e acrescentar
0 pathos, a paixao ou entrega, ao texto. A supremacia da entrega (pathos) nas redes supera o
costume (ethos) e o pensamento (logos) nessa era de pos-verdade e o contexto de convencimento
e retoricas atuais (BAUER & GLAVEANU, 2017) turbinada pelo processamento do big data.
O Watson da IBM ou outra IA relaciona e descobre em seu algoritmo nosso comportamento
em frente a tela antes que tenhamos consciéncia de nossa decisao. O ambiente virtual tornou-se
um motivador, sem qualquer interpretagdo para meias verdades na analise de dados. O sujeito
nas redes mostra exatamente o que ele consome e para onde o fluxo de dados aponta. Hoje,
para entender uma sociedade, ¢ preciso ter esse olhar para o ambiente virtual em uma nova
ecoambientacgdo e sua dinamica (STEPHENS-DAVIDOWITZ, 2018).

ENTRE A PANDEMIA E A CLOROQUINA

No ambiente virtual, os topicos com hashtags também desinformam tracionando um
discurso anticiéncia. Pode-se ver lideres politicos amplificando o discurso negacionista como
saida para as dificuldades enfrentadas por seus governos. A partir de 11 de marco de 2020, com
a decretacdo de uma pandemia pela OMS, lideres mundiais como Donald Trump nos EUA,
Daniel Ortega na Nicaragua, Gurbanguly Berdymukhamedov no Turquemenistdo, Aleksandr
Grigorevich Lukashenko na Belarus e Jair Bolsonaro no Brasil adotaram a pratica de negar
a periculosidade do virus Sars-Cov-2, descoberto na China, e que atingiu a humanidade. O
presidente brasileiro proferiu uma série de discursos em /ives negando os efeitos da pandemia

no pais, resultando em disseminagdo das hashtags com conteudo negacionista.

Quando analisamos a nuvem de termos pesquisados com a ferramenta Google Trends e
a marcacao das palavras com as hashtags ha uma congruéncia com essa dindmica simbiotica no
ambiente virtual. No dia 12 de margo de 2020, a palavra “pandemia’ obteve a sua maior alta na
ferramenta de busca. Em 21 de margo, o termo “cloroquina”, medicamento sem comprovagao
para combater a Covid-19, aumenta repentinamente o interesse. Seguindo o interesse
concomitante com o termo pesquisado “gripezinha Bolsonaro”, relacionado ao pronunciamento
do presidente brasileiro minimizando os efeitos da Covid-19. Somente na semana do dia 12 de
abril o termo “coronavirus” — o grupo de virus a que pertence o Sarscov-2 — atingiu seu apice
nas pesquisas na internet. Ainda na pesquisa com a ferramenta Google Trends, ap6s seis meses
da declaragao da OMS, a pergunta mais registrada no Brasil no item de busca “O que fazer...”

¢: “O que fazer se estiver com coronavirus?”.

Essa gangorra entre “pandemia” e “cloroquina” segue o fluxo dos discursos polarizados

e encontra ressonancia em nichos ideologicos como forma de apaziguar as angustias frente a
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realidade. A busca por informagdes segue caminhos pré-determinados por discursos dominantes
que se acomodam no imagindrio dos internautas. O historiador Robert N. Proctor, citado por
Tim Harford (2020), alerta para a produgdo de ignorancia e da desinformagdo como estratégia
de grupos econdmicos ¢ de interesse politico. A agnotologia é o neologismo criado por Proctor
para definir essa dinamica deliberada da ignorancia com o auxilio da difusdo da informagao
tendenciosa (HARFORD, 2020).

Os algoritmos impulsionados pelas IAs favorecem a criacao de bolhas negacionistas.
O uso politico dessas narrativas que se estruturam no campo simbdlico, tem seus efeitos no
imaginario social, intensificados a partir de lideres carismaticos. A relativizagdo da verdade dos
fatos por parte da imprensa, abrindo espaco para “verdades declaratorias”, tem contribuido para
manifestagdes contrarias a ciéncia. A jornalista britdnica da CNN, Christiane Amanpour, abordou
esse contexto da midia e os espagos cedidos aos contrarios com o discernimento do equilibrio,
objetividade e neutralidade, porém sem perder o horizonte da verdade. Igualar discursos
expoe uma falsa equivaléncia na cobertura jornalistica banalizando a verdade (KAKUTANI,
2018, p. 90-91). Esse ¢ o cenario ideal para uma populacdo em crise imersa em informacgdes
controversas, o que favorece a ideia de que cada individuo possa encontrar a “verdade” que

melhor lhe convém, operando os mecanismos de defesa que referimos anteriormente.

CONSIDERACOES FINAIS

Procuramos relacionar o fendmeno das fake news com o mecanismo de defesa chamado
Negacao (Verneinung). Expusemos o momento atual da pés-verdade e a disseminagdo de falsas
informacodes que influenciam a opiniao publica, em detrimento dos fatos. A rapidez e o crescente
fluxo de contetidos produzidos para dar resposta aos acontecimentos, como na pandemia,
favorece a proliferacdo de informagao inescrupulosa. Diante de uma crise humanitaria, a
realidade se apresenta, para muitos, de forma insuportavel, criando condi¢des favoraveis a

aceitagao de verdade paralelas (pds-verdade).

Relacionamos em uma analise conjuntural a teoria freudiana da Nega¢ao com uma possivel
delagdo neurdtica atualizada em nosso tempo. Soma-se ao mecanismo de defesa, as exigéncias
performativas de alto desempenho social, nas quais as fragilidades emocionais e singulares vém
como impedimento aos investimentos genuinos. O individuo € tanto cobrado por si mesmo em
demandas internas, quanto por capturas externas que solicitam engajamento social, lucro rapido
e independéncia financeira. Esse fato aumenta o desnivelamento das estratificagdes sociais € a
especulacdo financeira em oposicao ao ideal liberal de possiveis ganhos de futuras geragdes
(PIKETTY, 2014).

As fake news e seu volume desenfreado perturba, de maneira consistente, a escolha das

pessoas sobre informagdes apropriadas ao seu escopo orientado ao desenvolvimento pessoal.
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A manipulacdo ideolodgica interfere nas escolhas politicas. Pode-se observar o fechamento das
fronteiras entre os paises, o crescimento da xenofobia, 6dio aos estrangeiros, e as disputas pela

tecnologia de ponta.

A contribui¢do da psicanalise, mais uma vez, ¢ mostrar que o individuo ndo ¢ o senhor
de sua propria morada (FREUD, 1917/1996). No que se refere a pos-verdade e a produgao e
consumo de fake news, a sociedade esta as voltas de suas fantasias, tanto de negar o que possa
produzir desprazer, quanto ao desejo de superar suas faltas. Talvez este seja o ponto central das
limitagdes de nossos dispositivos de captura e analise da verdade. Estamos entre fronteiras para

resolver o impasse da modernidade com risco a democracia e as liberdades.
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