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Resumo

As enchentes sdo desastres naturais recorrentes que causam danos
e colocam vidas em risco, especialmente em regides vulneraveis.
No entanto, muitas vezes faltam solu¢des tecnologicas acessiveis
para fornecer informacdes em tempo real a populacéo afetada. Este
estudo apresenta o desenvolvimento de um protétipo de aplicativo
movel de alerta de enchentes como parte de um projeto educacional
multidisciplinar em um curso técnico em informatica. A metodolo-
gia envolveu a identificacdo do problema, o design do sistema e a
implementacéo utilizando tecnologias de desenvolvimento mével.
Os resultados inicias demonstraram a viabilidade do aplicativo em
fornecer atualizacdes sobre os niveis dos rios e noticias recentes. O
projeto destaca o potencial das iniciativas educacionais na cria¢do
de solugdes tecnoldgicas para problemas locais.

CCS Concepts

« Information systems — Collaborative and social computing
systems and tools.

Keywords

Cheias, Monitoramento, Aplicativo, Enchentes, Alerta

1 Introducio

Esse trabalho descreve o desenvolvimento de um protétipo de apli-
cativo chamado "Enchentes SOS"durante um projeto escolar mul-
tidisciplinar no curso Técnico em Informatica. Criado por alunos
do segundo ano em grupos de trés, o aplicativo foi projetado para
monitorar rios e enchentes, oferecendo notificacdes e alertas aos
moradores de uma cidade ribeirinha frequentemente afetada por
enchentes. A iniciativa visa solucionar problemas sociais locais,
conectando o aprendizado técnico dos alunos a realidade da co-
munidade, promovendo tanto habilidades técnicas quanto cidadas,
além de melhorar a comunicacdo e a qualidade de vida dos residen-
tes.

Na cidade onde os alunos residem, enchentes de média a grande
escala ocorrem anualmente. Contudo, a auséncia de um sistema efi-
ciente de notificacdo para os moradores resulta em perdas materiais
significativas e até em riscos a saide. Muitas vezes, os habitantes s6
percebem a elevacgdo do nivel do rio quando a agua ja esta invadindo
suas residéncias, dificultando ac¢des preventivas e aumentando os
prejuizos.

A criacio de um aplicativo que informa antecipadamente o nivel
do rio, possibilitando o monitoramento constante e a divulgacéo
de noticias relevantes, torna-se uma solucio eficaz para minimizar
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os impactos das enchentes, garantindo maior seguranga e preparo
para os moradores da regido.

Para que o aplicativo seja funcional e solucione o problema da
falta de notificacéo, ele oferece diversas funcionalidades: uma tela
para insercdo de localizagdo, outra para configuracdo de permissdes
de notifica¢des, uma para atualiza¢do em tempo real do nivel do
rio e, por fim, uma dedicada as noticias relacionadas ao mesmo rio.
Embora existam outras telas disponiveis no aplicativo, as mencio-
nadas anteriormente representam suas principais funcionalidades
e sdo fundamentais para seu objetivo.

Este estudo busca responder as seguintes perguntas de pesquisa:
(i) De que forma um aplicativo mével pode contribuir para a redugio
dos impactos das enchentes em comunidades ribeirinhas? (ii) Quais
sdo os desafios técnicos e sociais envolvidos no desenvolvimento e
adoc¢do de uma solucéo desse tipo?

As principais contribui¢des deste trabalho incluem a concepcéo
e implementa¢io de um protétipo de um aplicativo de alerta de en-
chentes, a analise de sua viabilidade como ferramenta de mitigacdo
de desastres naturais e a avaliacdo de seu impacto na conscientiza-
¢do e seguranca da populagio afetada.

Este artigo esta estruturado da seguinte forma: a Se¢éo 2 apre-
senta a metodologia utilizada no desenvolvimento do projeto. A
Secdo 3 descreve o protdtipo criado e suas principais funcionali-
dades. A Secéo 4 discute os trabalhos futuros e possibilidades de
aprimoramento do aplicativo. Por fim, a Se¢éo 5 traz as conclusdes
sobre os resultados obtidos e o impacto da solucéo proposta.

2 Metodologia

Inicialmente, foi realizada uma reuniéo para a divisdo dos grupos e o
levantamento de problemas regionais que pudessem ser escolhidos
como tema. Apbés a escolha dos grupos e do tema, a equipe iniciou
o levantamento dos pré-requisitos do projeto. O préximo passo foi
a elaboracgdo de um primeiro esboco do aplicativo, definindo suas
principais funcionalidades e design. Por fim, a equipe se dedicou a
criacdo do protétipo do aplicativo, visando simular sua utilizagédo e
funcionalidades.

As funcionalidades da tela foram desenvolvidas com base no
propoésito principal do aplicativo, que é fornecer informacdes sobre
o rio. As principais funcionalidades incluem: a tela de configuracgéo
(onde o usurio pode ajustar o dispositivo para receber notificacdes
e alertas), a tela de localizagdo (que permite inserir dados para for-
necer informacdes ao sistema), a tela de noticias (que exibe noticias
relacionadas ao rio nas proximidades do usuario) e a tela de indices
do rio (que mostra o nivel atual do rio). Cada funcionalidade tem o



objetivo de manter a populacio informada sobre as cheias dos rios.
No entanto, ha a possibilidade de que idosos encontrem dificuldades
para utilizar o aplicativo, devido a natureza da tecnologia, que pode
ser nova para eles.

A seguir sera explicado mais detalhadamente este processo, assim
como cada funcionalidade do protétipo.

2.1 Pesquisa de Necessidades

Durante a analise do ambiente em que os alunos estéo inseridos,
foi identificado que o principal problema enfrentado na cidade sédo
as enchentes, agravadas pela falta de comunicacéo eficiente sobre
o nivel do rio que corta a cidade.

Apés uma sequéncia de enchentes na cidade, os moradores ri-
beirinhos relatam que nao tinham nocdo do qual era o nivel do
rio por desconhecer como conseguir os niveis. A regido em que
os alunos sdo inseridos, ocorre enchente todos os anos de média
escala, e a cada 4 anos costuma-se ter uma enchente de grande
escala. Portanto, criar um aplicativo o qual porte as noticias, o nivel
do rio em tempo real e mais um alerta para quando o estiver perto
da cota de transbordo.

Com base nas pesquisas realizadas, nio foram identificadas ou-
tras aplicagdes com o objetivo de informar a populagio sobre o
nivel do rio de maneira simples, acessivel e direta. A maioria dos
aplicativos disponiveis concentra-se em pesquisas e dados governa-
mentais, sem oferecer notificacdes claras e imediatas aos moradores
a respeito do nivel do rio.

Conclui-se que a falta de informag¢des em tempo habil e a ausén-
cia de um sistema centralizado de alertas dificultam a prevencéo de
danos, especialmente para os moradores das areas mais afetadas.
Essa pesquisa inicial foi essencial para compreender a necessidade
de um sistema que ofereca alertas em tempo real e acesso rapido a
informacdes criticas. [3]

2.2 Levantamento de dados

Para entender melhor as solu¢des atuais e como melhora-las, foram
levantados os métodos de monitoramento ja usados pela cidade,
como as informagdes fornecidas pelo INEA, o perfil oficial da prefei-
tura no Facebook, e o conhecimento coletivo da comunidade local
baseado nas experiéncias de enchentes anteriores compartilhadas
por moradores em blogs e redes sociais. Com base nesses dados,
a equipe identificou os principais requisitos para a aplica¢do: um
sistema de alerta de enchentes, monitoramento frequente do nivel
do rio com graficos visuais comparando o nivel atual a cota de
transbordo, e um botdo de emergéncia que forneca o nimero de
contato para ajuda imediata. [8]

2.3 Técnica Utilizada

Para a criacdo do protoétipo, foi utilizada a plataforma Canva [1],
que oferece uma func¢do chamada "Dispositivos Méveis", permitindo
simular a interface de um aplicativo real. Embora o Canva seja uma
ferramenta geralmente associada a criagdo de designs graficos, foi
adaptada de forma criativa para prototipagem.

A equipe desenvolveu telas interativas que simulam o fluxo de
navegacio do usuario, permitindo que as funcionalidades fossem
visualizadas de forma clara, incluindo o painel de monitoramento
do nivel do rio e os alertas emergenciais. Essa técnica possibilitou
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a construcdo de um protétipo visual detalhado, fundamental para
validar a experiéncia do usuario antes da implementacéo final.

3 Aplicativo Criado

Neste capitulo, sera apresentado o protétipo do aplicativo "Enchen-
tes SOS", que além de proporcionar uma experiéncia pratica de
aprendizado para os alunos do curso técnico em informatica, tam-
bém tras beneficios para a populacéo local, buscando tornar as
cidades e comunidades mais inclusivas, seguras, resilientes e sus-
tentaveis. Cada secgéo a seguir serd acompanhada por uma imagem
da tela do aplicativo, ilustrando como ficou o resultado do trabalho
desenvolvido.

3.1 Capa de Entrada

A tela de entrada do aplicativo é uma imagem de design minimalista
que o usuario visualiza enquanto o sistema carrega. Essa apresenta-
¢d0 ocorre apenas uma vez, no inicio, preparando o usuario para a
experiéncia que esta prestes a vivenciar e introduzindo-o ao propé-
sito do aplicativo.

O design da imagem foi cuidadosamente pensado para transmitir
a urgéncia e a importancia do monitoramento de enchentes: uma
casa parcialmente afundada na agua simboliza o impacto de uma
enchente, como pode ser visto em 1. As cores suaves utilizadas
refletem uma abordagem clara e objetiva, buscando transmitir a
gravidade do tema de forma acessivel e sensivel ao usudrio.

Figura 1: Tela inicial do aplicativo

3.2 Login

A tela de login, 2 apresentada na figura a seguir, é fundamental
para que o usudrio acesse seus dados e tenha acesso a aplicagéo.
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Para efetuar o login, o usuario deve inserir seu e-mail ou nimero de
telefone, juntamente com a senha criada. Caso néo esteja cadastrado,
um botédo "Criar Conta"facilita o registro no sistema.

ENCHENTES

Esqueceu a senha?

or

Criar Conta

Figura 2: Tela de login para acessar o aplicativo

3.3 Cadastro

Na tela de login, os usuarios que ainda ndo possuem conta podem
criar uma ao clicar no botéo "Criar Conta". Essa a¢do os direciona
para a tela de cadastro,3 onde devem preencher os campos de nome,
e-mail, senha e confirmacio de senha. Para finalizar o cadastro, é
- . « e s
necessario aceitar os “Termos e Direitos” e clicar no botao “Sign
Up”. Caso entrem nessa tela por engano, é possivel retornar a tela
de login.

3.4 Localizacio

Antes de obter informagdes sobre a situagdo do municipio em rela-
¢ao as cheias, o usuario deve inserir sua localizacgio. Isso é feito ao
clicar no botéo "Sua Localizagdo Atual", que abre o Google Maps
[2]. Para confirmar e acessar o aplicativo, basta o usuario validar a
localizagdo clicando em "Confirmar Localizacdo". Se desejar retor-
nar a tela de login, é possivel clicar em "Voltar para o login", op¢des
que podem ser vistas em 4.

3.5 Funcionalidades

A tela de funcionalidades 5 permite ao usuario acessar as principais
opcdes do aplicativo, incluindo permissdes, noticias, atualizacdes
e alteracdo de localizagdo. A se¢do "Permissdes"é vital para que o
telefone receba notificacdes sobre o nivel da agua. Além disso, uma
aba de pesquisa possibilita que o usuario encontre as informacdes
desejadas de forma agil.
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Figura 3: Tela de cadastro

Sua
Localizagcao
Para se manter atualizado

sobre as notificagdes e
noticias da sua regiao

Confirmar localizagao

Voltar para o
login

G]

Figura 4: Tela de localizacao

Essa pagina exibe dados atualizados sobre o nivel do rio em
tempo real, facilitando o monitoramento continuo da situagio. Com



visualizagdes de facil compreensdo, o usuario pode rapidamente
acompanhar as variagdes de nivel e ser alertado sobre possiveis
transbordamentos, promovendo uma resposta preventiva em casos
de elevagio critica do rio.

(a )
o "Q“
1

O

Nivel da Agua

Figura 5: Tela de funcionalidades

3.6 Permissdes para alertas

Ao acessar a aba "Permissdes”,6 o usuario é apresentado a opgdes
como "Permitir notificagdes”, "Permitir alertas"e "Permitir Widgets".
Para que o aplicativo cumpra sua funcéo de alerta eficazmente, é
imprescindivel que as notificacdes e alertas sejam permitidos, ga-
rantindo que o usuario receba informacdes atualizadas sobre o nivel
do rio e possiveis riscos. O widget, embora opcional, oferece acesso
rapido as informacdes diretamente na tela inicial do dispositivo.

3.7 Noticias

Vinda da tela de "funcionalidades", esta secdo 7 oferece ao usuario
noticias relevantes sobre sua cidade em relacdo ao rio. Ao clicar
em uma noticia, o usuério é direcionado ao site correspondente,
garantindo acesso a informacdes completas e atualizadas. Esta fun-
cionalidade é particularmente importante para a comunidade local,
uma vez que promove a conscientizacio e a preparagéo da popula-
¢ao frente a possiveis enchentes.

3.8 Mudar Localizacao

Para ajustar sua localizagdo no aplicativo, o usuario pode acessar a
tela "Mudar Localizacao"8, disponivel na se¢iao "Funcionalidades".
Ao selecionar essa opgao, o usuario é direcionado a uma interface
onde pode inserir o nome de sua cidade. A cidade selecionada
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Permitir as notificacdes

Permitir alertas

Permitir Widgets

Figura 6: Tela de Alertas

Bom Jesus do Itabapoana, no norte do Rio,
amanhece debaixo d'agua

Rio Itabapoana
transborda e causa
transtornos em Bom
Jesus

das fortes chuvas deste final de semana

afetou 20 mil pessoas

Rio Itabapoana transborda em Bom
Jesus, no Noroeste Fluminense

Chuva deixa 300 desabrigados e
desalojados em Bom Jesus do
Itabapoana; Ha alerta de
inundacdes em cidades do R|

Figura 7: Tela de noticias

seré exibida em um mapa interativo, fornecido pelo Google Maps,
permitindo ao usuario verificar e ajustar a localizagdo com preciséo.
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Apbs visualizar o mapa, basta clicar em "Confirmar"para salvar a
nova localizacdo. Essa funcionalidade assegura que as notificacoes e
alertas sobre o nivel do rio sejam relevantes para a regido escolhida,
oferecendo uma experiéncia mais precisa e util.

EMERGENCIA
NUMERO DOS BOMBEIROS: 193
NUMERO DE WHATSAPP: (22)9 8831-8164

a enchente

Mudar Localizacao

Wi 15 do ltabapoana - rio ltabapoana
W nivet do Rio

Rio Itabapoana Transborda
3,10 Metros

CASO DUVIDAS, ACESSE OS REGISTROS. NO SITE DO INEA:
HTTP//ALERTADECHEIAS.INEA R).GOV.BR/ALERTADECHE IAS/214109520.HTML

Figura 9: Tela de atualizacoes

Figura 8: Tela de mudanca de localizacao

Nos dé uma nota:

3.9 Atualizacdes
A aba "Atualizagdes"9, acessivel pela tela de "Funcionalidades", ofe-
rece informacdes em tempo real sobre o nivel do rio, com dados
fornecidos pelo site oficial do INEA. Esse monitoramento continuo
é exemplificado com a cidade de Bom Jesus do Itabapoana, regifo a
que inspirou a criacio deste projeto, onde as enchentes representam
um risco recorrente.

Além das atualizacdes sobre o nivel do rio, essa tela inclui o
numero de contato de emergéncia especifico para a localidade do
usuério, facilitando o acesso rapido em casos de alerta. Um botdo
adicional leva a tela de feedback, permitindo ao usuério comparti-

lhar suas experiéncias com o aplicativo. Caso o usuario precise de
mais informacdes, o endereco direto do site do INEA também esta

disponivel para consulta.
3.10 Feedback

Na secio de feedback 10, o usuario pode avaliar sua experiéncia com
o aplicativo, utilizando um sistema de classificacédo de cinco estrelas
e a opgao de enviar sugestdes. Esta funcionalidade é essencial para
aprimorar o aplicativo continuamente e garantir que atenda as
necessidades da comunidade.

Figura 10: Tela de Feedback
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4 Trabalhos Futuros

4.1 O Desenvolvimento da Aplicaciao

Embora este ainda seja prototipo que serve como apoio visual para
a experiéncia do usudrio, a transformacao deste conceito em uma
aplicacdo funcional é totalmente viavel. Para sua implementacéo,
serdo utilizadas principalmente as linguagens de programacio Java
[6] e JavaScript [5].

A linguagem Java sera utilizada para o desenvolvimento do bac-
kend da aplicacdo. Com suas robustez e seguranca, Java permitira o
gerenciamento eficiente dos dados dos usuarios, como informagdes
de localizacdo, alertas e notificagdes. O uso de frameworks como
Spring[9] pode facilitar a criacdo de APIs RESTful, proporcionando
uma comunicacio eficiente entre o servidor e o aplicativo.

No lado do frontend, o JavaScript é utilizado para criar uma
interface interativa e responsiva. Bibliotecas como React [4] ou
Vue.js [10] podem ser empregadas para desenvolver componentes
dinamicos que respondem rapidamente as a¢des do usuario, como o
recebimento de alertas em tempo real. Isso garantira que os usuarios
tenham acesso imediato as informacdes mais relevantes.

A integracdo de APIs externas, como as do INEA para dados
sobre niveis de rios e do Google Maps para localizacio, é funda-
mental para fornecer informacdes precisas e atualizadas. As APIs
permitem que o aplicativo busque dados em tempo real, enquanto
os Iframes podem ser usados para incorporar visualiza¢des de ma-
pas diretamente na interface do aplicativo, facilitando a navegacio
e a consulta de informacdes geograficas.

4.2 Coleta de Dados de utilizacdo da Aplicaciao
por Usuarios

A coleta de dados de utilizacao sera realizada por meio da analise do
numero de usudrios do aplicativo, dos periodos de maior uso, dos
setores mais acessados e daqueles que demandam melhorias. Além
disso, serdo analisados os padroes de interacio, como a frequéncia
com que os usuarios acessam as notificacdes, o tempo médio de
permanéncia no aplicativo e o comportamento de navegacao dentro
das diferentes funcionalidades. Esses dados serdo coletados de forma
anonimizada e utilizados para aprimorar a usabilidade e a eficiéncia
da solucéo.

Esses dados também podem ser compartilhados com as auto-
ridades locais, como gestores municipais e 6rgéos de defesa civil,
para colaborar no fortalecimento das estratégias de mitigacio e
resposta a emergéncias. Ao fornecer informacdes detalhadas sobre
o uso e eficacia do aplicativo, o feedback dos usuarios pode ser uti-
lizado para aprimorar as politicas publicas, melhorando o suporte
a comunidades vulneraveis. Dessa forma, as autoridades podem
entender melhor as necessidades da populacio, gerando a¢des mais
assertivas e engajadas.

4.3 Pesquisa de Satisfacio de Usuarios

A pesquisa de satisfagio sera conduzida por meio de uma funciona-
lidade especifica dentro do aplicativo, permitindo que os usuarios
fornecam feedback espontaneo a qualquer momento. Além disso, a
cada 90 dias, os usuérios serdo convidados a responder um ques-
tionario estruturado, abordando aspectos como facilidade de uso,
eficacia das notificaces, confiabilidade das informacdes e sugestdes
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de melhorias. Os dados coletados serdo analisados para identificar
padrdes e direcionar futuras atualiza¢des do aplicativo, garantindo
que ele atenda cada vez melhor as necessidades da populacio afe-
tada.

A concretizacio deste aplicativo pode oferecer suporte a diversas
comunidades e municipios afetados por enchentes, promovendo
uma resposta rapida e eficaz em situacdes de emergéncia. Com
alertas antecipados sobre enchentes, o "Enchentes SOS"podera pro-
porcionar aos moradores tempo suficiente para salvaguardar seus
bens pessoais e buscar abrigos adequados, contribuindo assim para
a construcdo de comunidades mais resilientes e seguras, alinhando-
se aos ODS 03 (Satde e Bem-Estar), 05 (Igualdade de Género) e 11
(Cidades e Comunidades Sustentaveis). [7]

5 Conclusoes

O desenvolvimento do protdtipo "Enchentes SOS"reflete a aplicagdo
pratica do conhecimento adquirido pelos alunos do curso técnico,
além de destacar a importancia de iniciativas que abordam pro-
blemas sociais reais. Ao unir tecnologia e responsabilidade social,
este projeto exemplifica como a educacéo técnica pode contribuir
significativamente para o bem-estar das comunidades, preparando
os alunos para enfrentar desafios contemporaneos.

Através da implementacéo das tecnologias discutidas, espera-
se que o "Enchentes SOS"néao s6 forneca informacdes cruciais em
situacdes de emergéncia, mas também empodere a populacio local,
promovendo uma maior conscientizagio e participa¢io na gestio
de riscos relacionados a desastres naturais. Assim, o projeto se
alinha com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU,
buscando garantir uma vida saudavel, promover a igualdade de
género e criar cidades e comunidades mais inclusivas e resilientes.

Referéncias

[1] Canva. [n.d.]. Canva - Online Design Tool. https://www.canva.com. Accessed:
2024-10-24.

[2] Google Maps. [n.d.]. Google Maps Documentation for Developers. https://
developers.google.com/maps. Accessed: 2024-10-25.

[3] Marilia Alves GUIMARAES, Aurélio Azevedo BARRETO NETO, Jacqueline
BRINGHENTI, et al. 2008. Indicadores regionais aplicaveis a avaliacdo do regime
de vazao dos cursos d’agua da Bacia Hidrografica do Rio Itabapoana. Geosciences=
Geociéncias 27, 4 (2008), 509-516.

[4] Meta. [n.d.]. React Documentation. https://react.dev. Accessed: 2024-10-25.

[5] Mozilla Developer Network. [n. d.]. JavaScript. https://developer.mozilla.org/en-
US/docs/Web/JavaScript. Accessed: 2024-10-25.

[6] Oracle. [n.d.]. Java Downloads. https://www.oracle.com/java. Accessed: 2024-
10-25.

[7] Nagdes Unidas. 2015. Objetivos de Desenvolvimento Sustenta-
vel. https://www.un.org/sustainabledevelopment/pt-br/objetivos-de-
desenvolvimento-sustentavel/ Acesso em 6 mar. 2025.

[8] Yago Verling and Vinicius Silva. 2019. OS EVENTOS DE INUNDAGCOES NA BACIA
HIDROGRAFICA DO RIO ITABAPOANA - RIO DE JANEIRO, BRASIL. 202-214.
https://doi.org/10.22533/at.ed.33019150420

[9] VMWare. [n.d.]. Spring Documentation. https://spring.io/projects/spring-
framework. Accessed: 2024-10-25.

[10] Vuejs. [n.d.]. Vue.js Documentation. https://vuejs.org. Accessed: 2024-10-25.


https://www.canva.com
https://developers.google.com/maps
https://developers.google.com/maps
https://react.dev
https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/JavaScript
https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/JavaScript
https://www.oracle.com/java
https://www.un.org/sustainabledevelopment/pt-br/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/pt-br/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel/
https://doi.org/10.22533/at.ed.33019150420
https://spring.io/projects/spring-framework
https://spring.io/projects/spring-framework
https://vuejs.org

	Resumo
	1 Introdução
	2 Metodologia
	2.1 Pesquisa de Necessidades
	2.2 Levantamento de dados
	2.3 Técnica Utilizada

	3 Aplicativo Criado
	3.1 Capa de Entrada
	3.2 Login
	3.3 Cadastro
	3.4 Localização
	3.5 Funcionalidades
	3.6 Permissões para alertas
	3.7 Notícias
	3.8 Mudar Localização
	3.9 Atualizações
	3.10 Feedback

	4 Trabalhos Futuros
	4.1 O Desenvolvimento da Aplicação
	4.2 Coleta de Dados de utilização da Aplicação por Usuários
	4.3 Pesquisa de Satisfação de Usuários

	5 Conclusões
	Referências

