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ABSTRACT

Mendonga, I. S., Santos, A. J., Hoeflich, V., Fernandes, A. P. D. & Freitas, B. M. S. (2002). Stakeholders' perception of
Payment for Environmental Services programs: a case study of the Pipiripau-DF Water Producer Project. Braz. J.
Aquat. Sci. Technol. 26(1). ISSN 1983-9057. DOI: 17924/bjast.v26n1. The Pipiripau Water Producer Project, developed in the
Federal District since 2012, is part of the Water Producer Program, developed by the Brazilian National Water and Sanitation
Agency, with the purpose of promoting improvements in water conditions and the adoption of management strategies based on the
policy Payment for Environmental Services. However, it is important to verify information on the development of the project
and its results. In this sense this study aims to describe the development of activities in the Pipiripau-DF Water Producer
Project, from the perception of the main actors involved, to understand the evolution of the project. To this end, interviews
were conducted with the application of questionnaires, in which it was possible to obtain the participation of 13 rural
producers and 16 partner institutions. The results indicate that both the managers and the rural producers presented a similar
perception regarding the general aspects of the project, however when questioned about the water situation and the dissemination
of the project the managers demonstrated that they have superficial information on the subject. It is also observed
that the managers have difficulties regarding the lack of coordination of the activities developed and regarding the monitoring
of activities through satellite images, which becomes a limiting factor for the advance of the project. It also highlights the need
to bring project managers closer to good governance criteria to validate the effectiveness of public policy implementation.

INTRODUGAO

Aagua doce compreende apenas uma pequena
parcela de toda a agua disponivel no planeta. Somente
0,007% da agua é disponivel para consumo humano,
irrigagdo, producéao industrial, dentre outros fins,
para uso de aproximadamente 7 milhdes de pessoas
no mundo (Braude et al., 2015). E justamente esta
parcela da agua doce acessivel e disponivel que é
denominada recurso hidrico (Pereira Junior, 2004).

O Brasil € detentor de 18% de toda a agua doce
disponivel na Terra e, apesar de estar em situacao
privilegiada, o acesso a agua é bastante desigual
e produz reflexos significativos no desenvolvimento
econdmico das regides mais empobrecidas
(ANA, 2015a). O cerrado brasileiro que abrange uma
area importante de recarga de importantes aquiferos e
rios da América do Sul, vem sofrendo com o aumento
do desmatamento e ameaga de disponibilidade de
agua na regiao (Rodrigues et al., 2021). Este fator
contribui de forma significativa para os problemas
de abastecimento hidrico que tem se tornado uma
realidade recorrente em alguns estados brasileiros.

Acompreensao da situagao hidrica, a valorizagéo
do recurso hidrico como bem publico finito e a
conscientizacao da necessidade de um uso racional e
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sustentavel da agua sao essenciais para que se tenha
maior garantia da oferta hidrica. Incentivos no sentido
de a¢des que conservem 0s mananciais e investimentos
em infraestrutura, por exemplo, sdo medidas que
devem ser priorizadas e fomentadas (ANA, 2015b).

Neste sentido, a Politica Nacional de Recursos
Hidricos, instituida pela Lei n° 9.433/97, estabelece
que a gestao dos recursos hidricos no Pais deve ser
realizada de forma descentralizada e participativa,
envolvendo o poder publico, os usuarios de recursos
hidricos e as comunidades (MMA, 2006, 2011).

Um dos instrumentos dessa politica € o Programa
Produtor de Agua, desenvolvido pela Agéncia Nacional
de Aguas (ANA), que apoia a melhoria, a recuperagao
e aprotecao de recursos hidricos em bacias hidrograficas
estratégicas, tendo como base agbes executadas
no meio rural voltadas a redugdo da erosao e do
assoreamento de mananciais. Este programa tem
como foco o estimulo a politica de Pagamentos por
Servigos Ambientais - PSA (ANA, 2012).

Dentre os Programas Produtores de Agua
desenvolvidos pela ANA por todo o Brasil, esta sendo
implantado, no Distrito Federal (DF), o Projeto Produtor de
Agua do Pipiripau desde 2012. Este projeto representa
um importante investimento publico em que se espera
retorno no sentido de melhoria das condigdes hidricas
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pormeio de alternativas na estratégia de manejo adotada
na regido (Programa Produtor De Agua, 2010).

Conforme Paiva & Coelho (2015), para a obtengao
de resultados satisfatérios por meio de experiéncias
de PSA e para que as externalidades positivas
esperadas sejam efetivamente geradas, devem ser
avaliadas informagdes acerca do programa e dos
agentes nelas envolvidos, ressaltando que o prévio
conhecimento a respeito dos atores do programa e seus
aspectos de gerenciamento podem contribuir para o
aprimoramento do projeto.

Dessa forma a descrigdo do desenvolvimento
das atividades no Projeto Produtor de Agua do
Pipiripau (DF), a partir da percepgao dos principais
atores envolvidos, teve como objetivo a compreensao
da evolucdo do projeto, bem como o entendimento
sobre os principais entraves na sua implementagao.

MATERIAIS E METODOS

Caracterizagdo do Programa Produtor de Agua

O objeto deste estudo foi o Programa Produtor
de Agua - Projeto Pipiripau (PPA Pipiripau) que teve
seu inicio marcado pelo termo de Cooperacgéo Técnica
entre a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) e Agéncia
Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento
Basico do Distrito Federal (ADASA), assinado em
2008. Este projeto propds o desenvolvimento de um
Programa Produtor de Agua no Distrito Federal,
especialmente na Bacia Hidrografica do Ribeirdo
Pipiripau. O Distrito Federal encontra-se em uma posicao
critica, ja é aterceira pior unidade federativa brasileiraem
disponibilidade hidrica superficial per capita por
ano, superado apenas pelos estados da Paraiba e
Pernambuco (Lima & Silva, 2005).

A Bacia Hidrografica do Ribeirdo Pipiripau,
que ha muito tempo tem sido palco de constantes
caréncias hidricas, tanto na quantidade quanto na
qualidade, esta localizada a nordeste do Distrito
Federal e ocupa uma area total de 23.527 hectares,
correspondendo a 4% da area total do DF (Figura 1).
A maior parte da area desta bacia fica no Distrito
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Figura 1 - Localizagdo da bacia do Ribeirdo Pipiripau (DF).
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Federal (90,3%) e o restante esta inserido no municipio
de Formosa (GO), sendo que a regido que abriga a
nascente do curso principal encontra-se em Goias
(CAESB, 2001).

O programa tem como objetivo a revitalizagéo
ambiental de bacias hidrograficas, além de incluir
diversas acdes como a restauracdo de Areas
de Preservagdo Permanente e Reserva Legal, a
adequacado de estradas rurais, a conservagao de
solo e 4gua em areas produtivas, tais como lavouras
e pastagens, e o pagamento aos produtores rurais
participantes pelo servigo ambiental gerado (Programa
Produtor De Agua, 2010).

A ultima meta proposta, referente ao sistema
de Pagamento por Servigos Ambientais — PSA,
fundamentou-se na metodologia proposta por Chaves
et al. (2004), baseada no pagamento proporcional ao
percentual de erosdo evitada a partir de estratégias
de manejo adotadas pelos produtores.

O projeto comegou com o apoio de 10 instituicbes
parceiras e a partir do ano de 2017 contou com a
participacéo de 16 instituicdes, entre 6rgédos privados
e publicos. Estes 6rgaos sao responsaveis tanto
pela assisténcia técnica e execucéao de atividades do
programa, como pelo financiamento e elaboragéo de
editais para contratos de licitagdo com outras empresas
(Projeto Produtor De Agua No Pipiripau, 2017).

Metodologia

Para atender aos objetivos propostos, realizou-se
uma pesquisa de carater qualitativo e descritivo.
Inicialmente, foi realizada a definicdo dos principais
atores envolvidos no projeto: (i) proprietarios rurais
que aderiram ao projeto e (ii) gestores do projeto,
que sao os representantes das instituicbes parceiras/
financiadoras. Dessa forma, foi possivel definir a
metodologiade coletade dados pararealizacdodaanalise
de percepcgao a partir da aplicagao de questionarios.

As questbes daentrevista aplicada aos produtores
rurais foram compostas por 18 perguntas, sendo cinco
referentes ao perfil do entrevistado e 13 a respeito da
caracterizagao geral do projeto, englobando desde os
aspectos sobre a divulgacao e processo de adeséo
do projeto até aos critérios de regularizacdo ambiental
e alteracdes nas caracteristicas hidricas da regiao.

Foi selecionada uma amostra n&o aleatdria
contemplando 13 produtores rurais. Do total de
produtores selecionados para a entrevista, cinco
pertenciam ao nucleo rural Taquara e 8 ao nucleo
rural Pipiripau. As entrevistas foram conduzidas na
residéncia dos produtores rurais, seguindo um roteiro
previamente elaborado.

O roteiro elaborado para os representantes
das instituicbes objetivou uma abordagem mais téc-
nica, subdividindo-se em quatro partes, sendo estes:
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(i) aspectos gerais do projeto, (ii) aspectos institucion-
ais, (iii) critérios de eficiéncia e eficacia e (iv) critérios
de boa governanca.

Em relagéo aos aspectos gerais do projeto, foram
realizadas oito perguntas e, em relacao aos aspectos
institucionais, foram considerados sete critérios.
Para a analise de Eficiéncia e Eficacia deste projeto,
foram elaboradas 10 perguntas referentes aos sete
critérios propostos por Engel, Pagiola e Wunder
(2008); ja para a realizagdo da analise de boa
governanga, foram elaboradas 18 perguntas referentes
aos 10 passos de boa governanga propostos no
manual do Tribunal de Contas da Uni&o (TCU, 2014).

As questdes foram construidas a partir de
afirmacdes sobre estes critérios, a fim de avaliar
por meio de uma escala. Para tanto, adotou-se
a escala de Likert, construida para medigao de
atitudes, que implica na atribuicdo de um valor
numeérico para cada afirmacao. Este tipo de escala é
facil de ser aplicada, pois se baseia nas definicoes das
caracteristicas a partirdaquestaointuitiva do entrevistado
(Malhotra, 2006; Oliveira, 2007).

Aescala Likert adotada neste trabalho consistiu
em uma escala de cinco pontos, em que um significa
que o critério ocorre no grau mais baixo possivel,
trés que o critério ocorre em grau intermediario e
cinco ocorréncia do critério avaliado no grau mais
alto possivel. Ainda, para cada questao, existia a
possibilidade da resposta ‘Nao existe’ (zero), e ‘Fora
da area de atuacao’, sendo esta ultima opgao indicada
como resposta em casos que o gestor considerava
nao ter conhecimento suficiente para opinar acerca
do assunto.

O contato com os responsaveis dentro de cada
instituicdo parceira do projeto foi realizado por meio
de correio eletrdnico. Dessa forma, o questionario foi
enviado para 40 enderecos eletrbnicos de gestores
pertencentes a 16 instituicbes, de acordo com o
explicitado na Tabela 1.

Dos gestores foram obtidas 21 respostas,
sendo cinco respostas incompletas. Dessa forma, 16
qguestionarios foram utilizados para a analise de
percepgao desses atores. Para o envio do questionario
eletrénico, foi utilizada a ferramenta de questionario
online Surveymonkey, em que as respostas foram
enviadas diretamente para a plataforma. Os dados
obtidos por meio desta plataforma online foram
tabulados em planilha eletrbnica para realizacdo da
estatistica descritiva.

O parametro de analise baseou-se na média da
resposta: quando superior a trés - grau intermediario,
considerou-se o critério como sendo bem avaliado
pelos gestores; ja quando a média era inferior a
trés, considerou-se que o critério ndo obteve niveis
satisfatorios de acordo com a avaliagao dos gestores.
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Tabela 1 - NUmero de questionarios enviados por correio eletrdnico
para cada instituicdo parceira do projeto.

Numero de

Instituicdes L
questionarios

ADASA 6
ANA
BANCO DO BRASIL
CAESB
Departamento de Estradas de Rodagem — DER
Empresa de Assisténcia Técnica e Extensao Rural - EMATER
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria — EMBRAPA
Fundagao Banco do Brasil - FBB
Instituto Brasilia Ambiental — IBRAM
REDE DE SEMENTES

Secretaria de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento do Distrito
Federal — SEAGRI

Servigo Social da Industria — SESI
Agéncia de Desenvolvimento do Distrito Federal - TERRACAP
The Natural Conservancy — TNC

- 0O =2 N O = N =N

N

Universidade de Brasilia — UnB
World Wide Fund for Nature — WWF

W NN =N

Total 40

RESULTADOS E DISCUSSAO

Divulgacao e conhecimento acerca do projeto

Todos os produtores rurais entrevistados aponta-
ram a Empresa de Assisténcia Técnica e Extensao Rural
do Distrito Federal (EMATER-DF) como responsavel
pela divulgagédo e fornecimento de informagdes
referentes ao projeto. Na regido da bacia,a EMATER-DF
atua em dois escritérios: Nucleo Rural Taquara e
Nucleo Rural Pipiripau. Os técnicos realizam visitas
periddicas as propriedades, além de dias de atividades
informativas, realizadas nos proéprios escritérios.
Esta forma de contato com os produtores facilitou o
processo de divulgacao do projeto.

As respostas dos gestores em relacdo aos
métodos de divulgacéo do projeto n&o apresentaram
uniformidade. Enquanto 25% dos gestores acreditam
que o sistema de divulgagdo n&o atende aos niveis
desejados, 31% julgam que os métodos sao eficientes.
O restante dos gestores (44%) respondeu que os
métodos atendem em niveis intermediarios.

E interessante observar que, mesmo que existam
bons métodos de divulgagao do projeto, a Unica fonte de
informacéo citada pelos produtores foi a EMATER-DF.
Dessaforma, observa-se que os gestores estao julgando
os métodos a partir das discussdes tedricas realizadas
provavelmente nas reunides da Unidade de Gestédo do
Projeto — UGP. Na pratica, estes métodos podem estar
sendo Uteis paraadivulgacéo do projeto paraoutras partes
interessadas - midia oufinanciadores, porexemplo,masa
divulgacéo efetiva aos produtores rurais ocorre por
meio do contato direto dos técnicos da EMATER-DF.

Apoio técnico
Em relacdo ao apoio técnico recebido das
instituicdes pertencentes ao projeto, a maioria dos
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produtores (93%) declarou que recebe apoio adequado
dos 6rgaos competentes. Instituicdes como a ADASA
e CAESB foram citadas de forma esparsa nesse
questionamento, apesar de serem reconhecidas como
gestoras do projeto. Todos os entrevistados citaram
a EMATER-DF como o principal érgao de apoio e,
ao serem questionados, todos os produtores se
manifestaram positivamente sobre a importancia
desse 6rgao.

Muitos afirmaram que o apoio recebido pelos
funcionarios da EMATER vai além de um apoio técnico,
que € a principal missao da instituicdo em todos os
estados brasileiros.

Tem a assisténcia da EMATER, que é uma extensdo da
casa da gente. E um pessoal que abraga a gente. Eles
tém uma cumplicidade, tomara que isso ndo mude, no
sentido que se torna familia. O que a gente quer, precisa,
eles correm mesmo atras (P. J. Questionario PPA Pipiripau.

Brasilia, 2016).

Assim, agindo a partir desses principios
participativos, a EMATER-DF desenvolveu papel
fundamental para o desenvolvimento do projeto na
regido, principalmente ao estimular os proprietarios
rurais a aderirem ao projeto. As visitas aos produtores
sdo uma importante ferramenta na extensao rural, pois
permite que o publico assistido tenha maior confianca
no extensionista 0 que assegura uma maior cooperacao
e participagao e, consequentemente, promove a
obtencgéao de resultados positivos (Lopes, 2016).

Os gestores foram questionados quanto
a quantidade de profissionais qualificados para
acompanhar o projeto no campo, independente do
orgédo. Dos 16 respondentes, apenas um gestor
acredita que existem poucos profissionais qualificados
para este fim. A maioria dos gestores julga que
possui uma quantidade suficiente de profissionais para
acompanhamento, sendo que oito gestores acreditam
que este critério seja atendido no maior nivel possivel.

Processo de adesédo

Sobre o processo de adesao ao projeto, todos
os produtores de agua entrevistados indicaram que
o procedimento foi satisfatorio. A maioria (83%)
considerou o processo como sendo ‘muito bom’
e afirmou que todas as etapas - primeiro contato,
assinatura do contrato e primeiras atividades
efetuadas em campo - ocorreram de forma rapida.

Na percepcéo dos gestores, apenas dois
respondentes (12,5%) acreditam que existam algu-
mas dificuldades para a ades&do ao programa. De
forma prevalente, as respostas foram positivas em
relacdo a este critério e cerca de 80% dos gestores
julgam que ha facilidade na ades&o ao programa por
parte dos produtores. Dessa forma, observa-se que a
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percepcao dos gestores vai ao encontro das
afirmacdes dos produtores questionados. Apesar de a
maioria dos gestores pertencerem a instituicées que
nao realizam trabalhos diretamente com o produtor
rural, percebe-se que estes gestores tém conhecimento
sobre como este critério tem sido desenvolvido.

Apesar da facilidade no processo de adesédo
ao projeto, a fase inicial de implantagcdo das
atividades do programa enfrentou algumas
dificuldades, principalmente no que diz respeito as
questdes burocraticas. Os produtores que aderiram
ao projeto ainda no primeiro ano de langcamento do
edital indicaram dificuldades, principalmente sobre
0 conhecimento das atividades que deveriam ser
realizadas na area.

O comeco foi um pouco dificil, a gente n&o participou muito
das decisbes, do que seria plantado, ndo entendia direito o
que significava isso tudo. Eu acho que hoje, ..., ja melhorou
bastante, porque para a gente que comecgou no inicio do
processo foi um pouco dificil (K. M. A. Questionario PPA

Pipiripau. Brasilia, 2016).

Regularizacdo ambiental

Outro critério abordado foi a situagcédo das
propriedades rurais no que se refere a destinagéo
de areas de Reserva Legal e Areas de Preservagéo
Permanente (RL e APP, respectivamente) no dmbito
do novo Caodigo Florestal (Lei 12.651/2012).

A maior parte dos entrevistados (61,5%) tem
a situacdo de sua propriedade de acordo com o
estabelecido pelo novo Cddigo. No entanto, 38,5%
ainda nao possuiam estas areas até a adesdo ao
projeto. Este dado mostra a dificuldade em aceitagao
e conscientizagao dos produtores rurais em relagéo ao
cumprimento da Lei florestal, que define estas areas.

Em um estudo sobre a analise de percepgao
de produtores rurais sobre as mudangas do Cédigo
Florestal, Klein et al. (2015) observaram que, de
forma geral, o produtor rural tem conhecimento sobre
as alteracbes do codigo e suas obrigacdes legais.
Entretanto, entende-se que a dificuldade no
cumprimento deste requisito legal aconteca devido
as incertezas sobre os calculos de médulos fiscais.
Além disso, estes produtores consideraram que o
maior impacto ao se constituir areas de APP refere-se
a retirada de area produtiva que, juntamente com as
areas de Reserva Legal, diminuem as areas viaveis
para produgao na propriedade.

Como a maior parte dos produtores entrevistados
jatinha area de APP e RL, a intervencao do programa
dentro da propriedade, nestes casos, foi basicamente
o adensamento destas areas de floresta. Ja nas
propriedades que nao tinham areas de APP e RL, ou
estas nao estavam de acordo com o estipulado pelo
Cadigo Florestal (cinco propriedades), foi realizada a
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demarcagao de areas para realizagdo do plantio de
mudas nativas do Cerrado.

A maioria dos produtores (75%) relatou baixos
indices de sobrevivéncia das mudas. Em alguns dos
casos analisados, amortalidade atingiu 100% das mudas
plantadas na area. Os produtores atribuiram este fato
principalmente aquestadodaépocadoplantio:amaiorparte
das mudas foi plantada no final do periodo de chuvas,
enguantorecomenda-se que o plantio sejarealizadoainda
noinicio do periodo chuvoso (Bertoni & Lombardi, 1985).

Fizeram plantio no final da época da chuva, entéo teve muita
mortalidade. A gente teve uma grande perda no primeiro
ano, ai no segundo ja melhorou e no terceiro eu acredito
que esteja bem melhor (K. M. A. P. J. Questionario PPA

Pipiripau. Brasilia, 2016).

Assim, verifica-se que ha uma dificuldade em
garantir os repasses de investimentos até o periodo
recomendado para o plantio. De acordo com
Oliveira (2006), um dos motivos que leva a falhas nos
resultados de politicas publicas é a dissociagao
existente entre a elaboracdo e implementagao no
processo de planejamento.

A partir do segundo ano de projeto, o Edital
para adesao ao programa sofreu algumas alteragdes.
Uma delas diz respeito a responsabilizacdo sobre as
atividades de manutencgao dos plantios: inicialmente,
o proprietario que aderisse ao projeto era responsavel
por essas atividades, que correspondiam a limpeza da
area, coroamento das mudas, controle as formigas,
entre outras, acarretando um investimento do produtor;
com a alteragao do edital, essas atividades passaram
a ser de responsabilidade do proprio projeto.

Isso posto, entende-se que, quando o projeto
assumiu aresponsabilidade da atividade de manutencao
dos plantios, houve aumento no indice de aceitagcéo
dos projetos e diminuicdo de alguns problemas
relacionados as dificuldades técnicas e que, mesmo
gerando um custo maior para o projeto, tal acao
representa uma maior efetividade, ou seja, maior
alcance de resultados.

Motivacao para entrar no projeto

Outro topico abordado no questionario referia-se
a motivagcao do produtor rural para participar do
projeto. Apenas um produtor entrevistado alegou
que o principal motivo para participar do projeto foi a
regularizagcdo da propriedade. Todos os demais
afirmaram que a principal motivagédo foi a questao
ambiental e a preocupagao com a questao hidrica.

E muito importante para a regido, porque aqui a gente tem
o problema de agua, né? Entdo todo ano a gente tem a
restricdo. Afeta nosso plantio, a gente ndo pode ampliar
nada, pelo contrario, a gente programa ja para ter menos

coisa plantada na época da seca (R. M. S.).
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Somente um produtor declarou que a principal
motivagéo para participar no programa foi o apoio fi-
nanceiro, mas, ainda assim, esta resposta foi seguida
pela motivagao ambiental. A maioria considera que o
pagamento é importante e funciona como um auxilio,
mas, devido ao seu baixo valor, pode ser considerado
simbdlico. Ou seja, os produtores acreditam que pa-
gamento é um incentivo, mas nao representa um fator
decisivo para a adesao ao projeto.

Se a gente pensar no valor em si, ele ndo é atrativo, né?
O que mais atrai € a consciéncia de cuidar. E tem o custo,
também. Esse trabalho ai na estrada, eu sempre quis fazer,
mas era muito caro, maquina cara. O projeto deu isso para
agente (R. M. S.).

Com relagao aos valores pagos aos produtores,
o valor médio do pagamento foi R$ 85,97/hectare/ano,
sendo que apenas trés produtores recebem um valor
acima de R$ 100,00/hectare/ano. Este valor esta de
acordo com o proposto pela metodologia de Chaves
et al. (2004).

Paiva & Coelho (2015), ao analisarem o
projeto Produtor de Agua e Floresta implantado na
cidade de Rio Claro, perceberam que a maioria dos
produtores entrevistados se preocupa com as condi¢cdes
ambientais e, por isso, aderiram ao projeto. Ainda,
segundo os produtores, os valores pagos sdo baixos
e acabam por néo estimular a adesdo de novos
integrantes.

Pode-se afirmar que esse fator dificulta o
sucesso do projeto, ja que nao € possivel influenciar a
mudanca de atitude dos produtores que ainda nao se
preocupam com a questao ambiental. Em seu estudo,
Werle (2013) reitera que se os estimulos ainda fossem
associados a educagdo ambiental e pedagogicamente
instrumentalizados, poderia haver resultados
satisfatorios e com menores custos.

Alteragdes nas caracteristicas hidricas

Por fim, foi questionado aos produtores se
eles ja tinham observado algum resultado no que diz
respeito a quantidade e/ou qualidade da agua depois
das acdes do projeto. Para aqueles produtores em
que o corrego (Ribeirdo Pipiripau) passa dentro da
propriedade, a maioria respondeu que nao tinha
conhecimento porque ndo ha acesso a area do
cérrego, devido a mata ciliar - APP que ja existia antes
das intervengdes do projeto.

Em uma das propriedades existe uma nascente
que estava inserida em uma area de criagao de gado.
Depois da retirada do gado, a partir das ac¢des do
projeto, a proprietaria afirmou que a diferenga no nivel
de agua na mina é visivel, mesmo com pouco tempo
de intervengédo. Veiga et al. (2003) afirmam que os
fragmentos de remanescentes da vegetagao natural
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procederam como mecanismo eficiente na preservacao
da qualidade da agua, em um estudo sobre influéncia
da mata ciliar sobre a qualidade da agua do ribeirao
Aurora, no municipio de Astorga, Parana.

Quanto a resposta dos gestores sobre a
melhoria da qualidade da agua, quatro afirmaram
nao ter conhecimento suficiente para opinar sobre o
assunto. Os demais (75%) alegaram que ha
impacto em niveis intermediarios. Nao houve nenhuma
resposta julgando que o impacto na qualidade hidrica
atualmente alcance os maiores niveis possivel.

Estas respostas corroboram com o que se
observa da gestado do projeto. A maior parte dos
gestores ndo tem contato direto com os produtores
e/ou ndo conhecem as intervencodes realizadas nas
propriedades. Dessa forma, acredita-se que, mesmo
tendo conhecimento sobre os aspectos hidricos, eles
sdo muitas vezes baseados apenas no que é discutido
em reunides da UGP.

Ainda, mesmo sem poder observar se houve
alguma alteragdo nos critérios quali-quantitativos
da agua dentro da propriedade, a maioria dos
produtores disse observar diferencas a partir das agoes
do projeto realizadas fora da propriedade. Essas agdes
correspondem as intervengdes realizadas nas
estradas, como recuperagdo e manutencgéo, e
implantacao de bacias de contencao que, de
acordo com estes produtores, diminuiram de forma
significativa as enxurradas.

Para a bacia como um todo foi excelente. A gente percebe
que essas laterais aqui, que tem asfalto agora, qualquer
chuva que dava aqui antes, a represa que tem perto da
vila ficava toda suja. Hoje chove e isso ndo acontece. E
isso principalmente por causa dos baciées que o projeto

fez (R. M. S.).

Apesar de algumas dificuldades enfrentadas,
principalmente na fase inicial do programa, os produtores
disseram, de forma unanime, que este & um projeto muito
importante para a regido, tanto no aspecto social, quanto
no aspecto ambiental. Amaioria dos produtores entrevis-
tados mostrou preocupagao quanto ao futuro da questéo
hidrica na regido, além da consciéncia de que algumas
providéncias necessitam acontecer neste sentido.

Percepgéao dos gestores: Aspectos Institucionais

Os gestores foram questionados em relagéo aos
aspectos gerais que envolvem a gestéo do projeto: (i)
implementagao, (ii) relagao dentro e (iii) entre os Grupos
de Trabalho, (iv) relagbes com outras instituicdes e
(v) obtengao de recursos financeiros para o projeto.
A Tabela 2 expde, em ordem crescente, a média do
Grau de Percepgéo para cada critério variando de 0
a 5, em que 5 representa a ocorréncia no maior grau
possivel e 0 representa a nao ocorréncia do critério.
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Tabela 2 - Graus de percepgdo dos gestores sobre os aspectos
institucionais avaliados.

Média do Grau

Aspectos Institucionais de Percepcao

Facilidade na aquisigdo de recursos financeiros 2,93
Facilidade na implementagdo do programa 3,07
Comunicagéo entre Grupos de Trabalho 3,07

Facilidade no processo de estabelecimento de parcerias e

A 3,56
convénios

Valor gasto que nao se refere ao Pagamento aos proprietarios

(investimento nos demais grupos de trabalho) 8,71

Comunicagéo dentro do Grupo de Trabalho 4,06

Transparéncia nas atividades desenvolvidas dentro de cada Grupo

de Trabalho 4,08

Conforme apresentado, é possivel identificar os
critérios com melhores e piores avaliagbes a partir da
percepgao dos gestores. O Unico critério que obteve
média inferior a trés foi relativo a obtengao de recursos
financeiros. Os pagamentos sao feitos por entidades
escolhidas pelo arranjo organizacional e os valores
sdo definidos com base em estudos econdémicos
desenvolvidos para a regido onde ele se insere e na
sua eficacia no abatimento da eroséo.

A obtengao de recursos para implementagéo e
desenvolvimento de projetos costuma ser, de forma
geral, um fator limitante, principalmente quando séo
considerados projetos publicos (Oliveira, 2006).
Na avaliacdo dos gestores deste projeto, este crité
rio foi 0 que apresentou menor indice de aprovacgao.
No entanto, apesar de ter obtido um valor de média na
avaliagao relativamente baixo (2,93), este valor ficou
muito préximo de 3 (trés). Dessa forma entende-se
que, apesar de ser o critério com menor avaliagao,
a obtencéo de recursos nao é propriamente um
problema até o presente momento.

Em relagdo as caracteristicas que obtiveram a
melhor avaliagcdo dos gestores, destaca-se a boa
avaliagédo sobre o trabalho desenvolvido dentro dos
Grupos de Trabalho — GT. Tanto os critérios de transpa-
réncia das atividades, como comunicagao dentrodo GT
obtiveram médias superiores a quatro. Entende-se,
dessa forma, que os gestores estao satisfeitos com o
trabalho realizado dentro do seu Grupo de Trabalho.

Ao observar a percepgéo destes gestores em
relagao as atividades desenvolvidas entre os Grupos de
Trabalho (GTs), observa-se que este critério obteve uma
avaliagao inferior quando comparada com a avaliagao
dentro dos Grupos de Trabalho. Essa opinido dos
gestores representa a falta de coordenagao das
atividades desenvolvidas por diferentes GTs, o que
causou alguns problemas no desenvolvimento das ativi-
dades iniciais do projeto como relatado anteriormente.

Critérios de Eficiéncia e Eficacia de Programas
de PSA

Os gestores foram questionados sobre a eficién-
cia e eficacia em programas de PSA, de acordo com
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os critérios estabelecidos por Enge et al. (2008). Dessa
forma, foi possivel analisar, a partir das respostas
apresentadas na Tabela 3, se o PPA Pipiripau atende
aos critérios propostos.

Tabela 3 - Grau de percepgao dos gestores sobre os critérios de
eficiéncia e eficacia de programas de PSA.

Critérios de Eficiéncia e Eficacia

Média do Grau de Percepgao

Monitoramento remoto 2,17
Segmentagédo 2,45
Fuga 2,67
Implicagdes distributivas 3,23
Parametros indicadores 3,33
Monitoramento in situ 3,40
Condicionalidade 3,44
Avaliagéo ex ante 3,50
Adicionalidade 3,73
Permanéncia 4,14

Os critérios de Eficiéncia e Eficacia de programas
de PSA foram dispostos em ordem crescente de
média do grau de percepcao dos gestores.
Ao analisar a Tabela 3, observa-se que os critérios que
apresentaram maior indice de eficiéncia e eficacia
foram Permanéncia e Adicionalidade, sendo as médias
4,14 e 3,73, respectivamente.

E interessante observar que, mesmo havendo
prevaléncia de uma percepgao positiva dos gestores
a respeito da adicionalidade, a maior parte dos
produtores rurais que aderiram ao programa nao
produz florestas além do estipulado pela Legislacdo
Ambiental. Assim, a adicionalidade refere-se,
primordialmente, as boas praticas de manejo
relacionadas a conservagao do solo, que sao praticas
nao obrigatorias.

Quanto ao critério de permanéncia, que recebeu
a melhor avaliagdo dos gestores, acredita-se que,
mesmo depois de finalizado o prazo do contrato (cinco
anos) e, consequentemente, encerrado o ciclo de
pagamento, os produtores continuarao fornecendo
servigos ambientais. Esta percepgédo corrobora com
a discussao apresentada sobre a percepgao dos
produtores rurais exposta anteriormente, indicando
que o principal motivo para adesdo ao projeto foi
a preocupacado ambiental, mais especificamente a
questao hidrica.

Os critérios que obtiveram média de
desempenho inferior a trés foram Monitoramento
remoto e Segmentagcéo (com médias 2,17 e 2,45,
respectivamente). Quando se analisa os critérios
relacionados ao monitoramento do projeto, € possivel
observar que, excetuando-se o monitoramento remoto,
todos os outros critérios obtiveram avaliagao positiva
pelos gestores.

Dessa forma, entende-se que existe um bom
mecanismo de monitoramento no projeto, mas o
gargalo para o desenvolvimento de algumas atividades
€ justamente o monitoramento que deveria estar sendo
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realizado por meio de imagens de satélite. Para Castro
et al. (2018) sobre a gestédo dos programas e projetos
de PSA, é possivel afirmar que, em geral, os custos
de monitoramento e fiscalizagéo das areas sao quase
tdo altos quanto o pagamento direto aos provedores
dos servigos ambientais. Isso corrobora com o que
foi apresentado anteriormente, em que os gestores
identificam a dificuldade em adquirir recursos
financeiros para o projeto.

Este tipo de monitoramento trata-se de um
facilitador para a averiguagao do efeito das atividades
que estdo sendo desenvolvidas, conforme exposto por
Zolin (2010), que conseguiu observar a otimizagao de
projetos de PSA a partir da utilizagdo de Sistemas de
Informacgdes Geograficas (SIG), realizando um estudo
de caso no municipio de Extrema, Minas Gerais.

Em relagdo ao critério Segmentagao, que
aponta quando o numero de pedidos de participagcao
no programa de PSA supera os financiamentos
disponiveis, o resultado neste trabalho apresentou
um baixo valor da média. Este valor faz sentido
considerando que o projeto ja tinha um recurso
disponibilizado pela CAESB e, de fato, os pedidos para
adesao nao superaram o valor do recurso. Entretanto,
entende-se que tal fator ndo € uma limitag&o do projeto,
uma vez que o numero de contratos e interessados
tende a ser aumentado nos préoximos anos.

De forma geral, de acordo com a percepgéo dos
gestores, o projeto foi bem avaliado quanto aos critérios
de eficiéncia e eficacia propostos por Engel et al.
(2008). Rosenberg (2012) elencou, entre as principais
dificuldades técnicas em relagdo aos programas
de PSA, a falta de conhecimento cientifico para
mensuracao do Servico Ambiental, a dificuldade
na obtencdo de evidéncias claras dos beneficios
prestados pelo servigo ecossistémico, bem como a
disponibilizagao de dados ambientais para realizagcao
de monitoramento.

Critérios de Boa Governancga

Os passos para atingir a Boa Governanga,
propostos pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU,
2014), sao uma orientagdo para os gestores da area
publica, a fim de desenvolver a legitimidade dos
processos para a efetivacdo das Politicas Publicas.
Dessa forma, € exposta a seguir a percepgédo dos
gestores do programa PPA Pipiripau a fim de analisar
se este programa atende aos critérios de Boa
Governanga apresentados pelo TCU (TCU, 2014).

A Tabela 4 expbde a média do Grau de
Percepcéo dos gestores sobre os critérios de Boa
Governancga. Estes resultados foram colocados em
ordem crescente e avaliados em uma escala que varia
de 0 a 5, onde 5 representa a ocorréncia no maior grau
possivel e 0 representa a nao ocorréncia do critério,
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a fim de analisar quais os critérios receberam as piores
e melhores avaliagdes.

Tabela 4 - Grau de percepgéo dos gestores sobre os critérios de
boa governanca.

Critérios de Eficiéncia e Eficacia

Média do Grau de Percepgéo

Auditoria interna 2,55
Mecanismos de controle interno 2,62
Mecanismos de coordenagdo com outras instituicoes 3,68

Transparéncia de contas e processo de avaliagdo da

imagem da instituicdo 3

Escolha de lideres competentes e avaliagdo do seu

desempenho 372

Estabelecimento de metas 3,81

Transparéncia e envolvimento das partes

interessadas 3,86

Delegacéao de fungdes criticas 3,97
Divulgacgéo para as partes interessadas 4,00
Lideranga com ética e combate aos desvios 4,08

Analisando a Tabela 4, é possivel observar
os dois critérios que obtiveram avaliagbes menos
positivas estao relacionados com a avaliagéo interna da
instituicdo. O pior desempenho foi atribuido ao critério
sobre os processos de auditoria interna (média 2,55),
seguido do critério sobre a existéncia de mecanismos
de controle interno (média 2,62). De forma geral,
observa-se que nao existe, dentro de cada instituicao
ou mesmo dentro de cada Grupo de Trabalho, algum
mecanismo que avalie as atividades desenvolvidas
internamente, evidenciando-se a necessidade de
promover agdes que visem solucionar este problema.

Os critérios que obtiveram destaque de acordo
com avaliagdo dos gestores estdo relacionados a
lideranga e a transparéncia para as partes interessadas,
com médias 4,00 e 4,08, respectivamente. Entende-se
que os respondentes acreditam que as decisbes
tomadas pelos gestores com papel de lideranga no
projeto sdo realizadas sem desvios, ou seja, ndo sao
enviesadas a partir de conflitos de interesses.

Entende-se que a transparéncia das atividades
realizadas no projeto para as partes interessadas
(caracteristica presente em alguns critérios elencados
pelo TCU), ocorre em niveis satisfatorios, considerando
que mais de 90% dos gestores acreditam que existe,
na gestdo desse projeto, um modelo que facilite o
processo de divulgacéo das agdes e contato com as
demais partes interessadas no programa.

Oliveira (2006) destaca que no Brasil existe
uma cultura na realizacao de planos, com a ideia de
antever e organizar o futuro, além de existir um carater
altamente controlador do Estado, estimulado pela
funcéo de algumas instituicdes publicas. Dessa forma,
esperar-se-ia que existisse um maior entendimento
sobre critérios que o proprio Estado julga necessarios
para avaliagado das politicas que estdo sendo
desenvolvidas. Fato que, provavelmente, compromete
o desempenho de todo o ciclo de politica.

Por outro lado, apesar de existirem alguns
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gargalos para o desenvolvimento, principalmente
burocraticos, conforme discutido em itens anteriores,
ha uma boa avaliacdo dos gestores em relacdo aos
critérios de Boa Governanca. Isso pode indicar que,
mesmo existindo alguns gestores que néo conhecem
ou entendem os processos de governanga que
auxiliam o desenvolvimento de programas publicos,
para aqueles que julgam compreender tais processos,
ha um bom desempenho das instituicdes que participam
do Programa Produtor de Agua - Projeto Pipiripau.

CONCLUSAO

A percepgao dos atores selecionados para este
trabalho - produtores e gestores - sobre os aspectos
gerais do projeto apresentaram similaridades.
Foi possivel observar que os produtores entrevistados
tinham uma percepgéao positiva do projeto quanto aos
critérios avaliados, além de apresentar interesse em
contribuir com o trabalho. Quando s&o considerados
critérios como divulgacdo do projeto e alteracdes
nas caracteristicas hidricas, os gestores tém uma
informacao superficial sobre o assunto quando
comparada a percepgao dos produtores rurais, o que
destaca a importancia da aproximagao dos gestores
a vivéncia dos proprietarios.

Mesmo responsaveis por questdes burocraticas,
seria interessante promover a diminuigdo do
distanciamento de gestores em relacdo as praticas
realizadas nas propriedades rurais. Isto pode ser
alcancado por meio de visitas nas propriedades
proporcionando um contato direto com os produtores
que aderiram ao programa. Entende-se que, se as
decisbes sao tomadas a partir de atores que
compreendem de forma mais aprofundada as
atividades desenvolvidas no projeto, promover-se-a
um melhor desempenho na implementagcao das
politicas desenvolvidas.

Em relacao aos critérios de Eficiéncia e Eficacia,
de forma geral, o PPA Pipiripau atende aos Critérios
de Programas de PSA. Entretanto, ha dificuldade
de definicdo de prioridades de acgodes e falta de
coordenagao das atividades desenvolvidas entre os
Grupos de Trabalho.

Apesar do entendimento da dificuldade da
implantagcdo de programas de PSA devido ao
pouco conhecimento de causa (WUNDER, 2005;
ROSENBERG, 2012), entende-se que deve ser
considerada a experiéncia de gestores para a
implementacéo deste tipo de projeto. Diante disso,
espera-se, que ocorra a minimizacao dos efeitos de
adversidades causadas pela falta de conhecimento
e pelo distanciamento do processo de elaboracao
de uma politica e a implementagédo desta, conforme
mencionado por Oliveira (2006a).
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Neste caso, propde-se treinamentos para esses
atores, bem como troca de informagdes com gestores
responsaveis pela implantacao de projetos similares
ja desenvolvidos.

Entende-se que o critério de monitoramento se
faz fundamental para o acompanhamento de algumas
atividades do projeto, principalmente quando realizado
por imagens de satélite. Contudo, esta atividade é
limitada devido a dificuldade na aquisi¢cdo de recursos
financeiros. Uma opgao seria a busca de parceiras
no meio académico para esta atividade considerando
recursos financeiros e humanos de projetos que estao
sendo desenvolvidos no &mbito da academia.

Foi possivel observar que, mesmo participando
de projetos publicos, os gestores, de forma geral, estéo
distanciados dos conceitos de boa governanca. Dessa
forma, ha necessidade de aproximagéao dos gestores
do projeto, principalmente de 6rgaos publicos, com os
critérios que o proprio Estado acredita que sejam im-
portantes para validar a efetividade da implementagao
de politicas publicas. Aimplantagao e o monitoramento
constante desses critérios é desejavel e certamente
trara beneficios para a gestéo eficiente do programa.

Diante do exposto, entende-se que, devido as
caracteristicas observadas neste trabalho, o Projeto
Produtor de Aguas — Pipiripau é um ponto de partida
para atividades que podem ser desenvolvidas no
ambito do Programa Produtor de Agua.
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