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RESUMO: A crescente demanda por servigos de fisio-
terapia pode ser atribuida as mudancas sociais e epide-
mioldgicas da populagao brasileira. Nesse contexto, o uso
racional do marketing digital tornou-se essencial para os
profissionais da area. O presente estudo teve como ob-
jetivo analisar as tendéncias de pesquisa relacionadas a
fisioterapia no Google Trends (GT) pela populacéo bra-
sileira nos Ultimos cinco anos. Trata-se de um estudo
ecoldgico, realizado por meio da plataforma do GT. Foi
utilizado o termo “fisioterapia” no periodo de 2020 a 2024,
O interesse da populagéo brasileira sobre o assunto foi
mensurado com base no volume de pesquisa relativo
(VPR). De acordo com o GT, o VPR do termo "“fisioterapia”
ficou em média de 79, variando de 64 (2020) e 79 (2024)
pontos, demonstrando um interesse expressivo pelo
tema ao longo dos anos. Interessantemente, houve um
aumento no resultado do VPR de 64 em 2020 para 87 no
ano de 2021, possivelmente em funcdo da pandemia de
covid-19. Ja nos demais anos investigados, os resultados
permaneceram elevados e com pouca variabilidade. Por
fim, os assuntos mais frequentes relacionados ao termo
“fisioterapia” foram "fisioterapia respiratdria” e "exercicio
fisico" Recomenda-se aperfeigcoamento profissional nes-
tes campos, considerando o mercado de trabalho.
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ABSTRACT: The increasing demand for physiotherapy services can be attributed to the social and epide-
miological changes of the Brazilian population. This context, or rational use of digital marketing is essential for
professionals in the area. This study aims to analyze research trends related to physiotherapy in Google Trends
(GT) of the Brazilian population in the last 5 years. This is an ecological study, carried out by the GT platform.
The term “physiotherapy” was used in the period from 2020 to 2024. The interest of the Brazilian population on
the matter was measured based on the relative research volume (RPV). According to the GT, the VPR of the
“physiotherapy” term is on average 79, varying from 64 (2020) to 79 (2024) points, demonstrating an expressive
interest in the topic over two years. Interestingly, there has been an increase in VPR from 64 in 2020 to 87 in
2021, possibly due to the covid-19 pandemic. After more years of research, the results will remain high and with
little variability. Finally, the most frequent issues related to the term “physiotherapy” are “respiratory physiother-
apy" and “physical exercise” Professional training is recommended in these fields, considering the job market.

KEYWORDS: Physical Therapy; Social Media; Health Services Marketing; Internet Access.

RESUMEN: La creciente demanda de servicios de fisioterapia puede ser atribuida a las mudanzas sociales
y epidemioldgicas de la poblacion brasilefia. En este contexto, el uso racional del marketing digital es esencial
para los profesionales del area. El presente estudio teve como objetivo analizar as tendencias de pesquisa rela-
cionadas con fisioterapia en Google Trends (GT) pela populagéao brasileira en los ultimos 5 afos. Trata-se de un
estudio ecolédgico, realizado por medio de la plataforma do GT. Foi utilizado o termo “fisioterapia” no periodo de
2020 a 2024. O interesse da populagéo brasileira sobre o assunto foi mensurado com base no volume de pes-
quisa relativo (VPR). De acuerdo con GT, el VPR del termo “fisioterapia” ficou em media de 79, variando de 64
(2020) y 79 (2024) puntos, demostrando un interés expresivo por el tema a lo largo de los afos. Curiosamente,
ha habido un aumento en el resultado del VPR de 64 en 2020 para 87 en el aio 2021, posiblemente en funcién
de la pandemia de covid-19. J4 nos demais anos investigados, os resultados permaneceran elevados y con poca
variabilidade. Por fin, os assuntos mais frecuentes relacionados con el término “fisioterapia” para la “fisioterapia
respiratoria” y el “ejercicio fisico’ Se recomienda el desarrollo profesional en estos campos, considerando el
mercado laboral.

PALABRAS CLAVE: Fisioterapia; Redes Sociales; Marketing de Servicios de Salud; Acceso a Internet.

INTRODUCAO

A fisioterapia envolve uma abordagem centrada na reabilitagdo, prevencao e promo-
cao da saude, direcionada a restabelecer a funcionalidade e melhorar a qualidade de vida
dos individuos (Moreira, 2017). A evolucdo da profissédo € um reflexo da busca constante
por entender o funcionamento do corpo humano e desenvolver métodos terapéuticos que
promovam a saude integral. O surgimento de novas especialidades na fisioterapia se deve a
uma combinacao de fatores que refletem tanto o avanco cientifico e tecnoldgico quanto as
mudancgas nas demandas sociais e de saude (Aroeira, 2022).

Entre as especialidades reconhecidas pelo Conselho Federal de Fisioterapia e Tera-
pia Ocupacional (COFFITO), pode-se destacar a fisioterapia em acupuntura, aquatica, car-
diovascular, dermatofuncional, esportiva, gerontologia, quiropraxia, fisioterapia respiratoria,
entre outras (COFFITO, s.d.). Os principais locais de atuacdo sédo os hospitais, consultorios,
atendimento domiciliar, instituicdo de longa permanéncia, centros esportivos, entre outros
(Goulart; Anderle, 2020).

A crescente necessidade da populagdo por servigos de fisioterapia é resultado de
uma série de mudangas demograéficas, sociais e epidemioldgicas que transformaram as de-
mandas de saude nos ultimos anos. Durante a ultima década, observou-se um crescimento
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expressivo na procura por promog¢ao da saude e reabilitagdo. O aumento global da expec-
tativa de vida e da carga de doengas cronicas nao transmissiveis (DCNT) e comorbidades
justificam parte dessa crescente (Sixel et al., 2024). Outro acontecimento recente e que foi
muito importante para um maior reconhecimento da profissao foi a pandemia do covid-19
(Cavalcante et al., 2020).

Com a valorizagao e o crescimento da fisioterapia em um mundo cada vez mais tec-
noldgico e conectado a internet, especialmente, através das midias digitais, é crucial que os
profissionais dessa area saibam manejar essa ferramenta de maneira eficaz. O objetivo é
fornecer maneiras inovadoras de alcancar, informar, envolver e vender para os clientes, além
de oferecer oportunidades para o aprendizado e a oferta de servigos. O marketing digital é
essencial e fundamental para os fisioterapeutas que buscam um crescimento profissional,
atrair e fidelizar clientes (Vazzoler; Garcia, 2023). As principais ferramentas digitais usadas
no marketing digital sdo as redes sociais, como Instagram/Facebook, whatsapp, plataformas
de video como YouTube e sites (Santos, s.d.).

A avaliagdo de consultas de pesquisa na internet tem ganhado grande popularidade
na area de analise em estudos académicos (Nuti et al., 2014; Ginsberg et al., 2009). Na ultima
década, o uso de dados baseados na Web em questdes de saude publica tem se mostrado
atil na avaliagao de varios aspectos do comportamento humano. A ferramenta mais popular
para analisar o comportamento usando dados baseados na Web é o Google Trends (GT). Ele
mostra com que frequéncia um termo foi pesquisado ao longo do tempo, em diferentes re-
gides e idiomas, medindo o interesse do publico (Mavragani; Ochoa; Tsagarakis, 2018).

Portanto, estudar as tendéncias de busca no GT permite identificar os principais in-
teresses, duvidas e necessidades da populagéo brasileira relacionadas a fisioterapia. Sendo
assim, este estudo teve como objetivo analisar as tendéncias de pesquisa relacionadas a
fisioterapia no GT pela populacéo brasileira nos ultimos cinco anos.

MATERIAIS E METODOS

Trata-se de um estudo ecoldgico, por meio da plataforma do GT [https://trends.goo-
gle.com.br/trends/] sobre tendéncias de pesquisas sobre fisioterapia no google pela popula-
¢ado brasileira nos ultimos cinco anos (2020-2024). Foi utilizado o seguinte termo: “fisiotera-
pia". O termo “saude” foi delimitado no GT, considerando o interesse do tema exclusivamente
nesse campo de pesquisa (Lima, 2023).

O interesse da populagéo brasileira sobre o assunto foi mensurado com base no VPR
no periodo selecionado, calculado pela prépria plataforma, onde o nimero 100 representa
o pico de popularidade focado em um termo (Lima, 2023). O nidmero 50 expressa que esse
termo obteve metade da popularidade. Uma pontuacdo de zero indica auséncia de buscas
suficientes sobre o termo. Também foram consideradas as cinco principais consultas relacio-
nadas ao termo “fisioterapia’; disponibilizados pelo GT.

Para fins estatisticos, utilizou-se analise descritiva por meio de média e desvio-padrao.
Também realizou-se o teste de ANOVA de uma via (pds-teste de Bonferroni). Este estudo foi
isento de submissdo a Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario Cenecista de
Osorio - UNICNEC, ja que utilizou dados de dominio publico (Imenta Cordeiro et al., 2023).
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RESULTADOS

De acordo com o GT, o VPR do termo “fisioterapia” ficou em média de 79, variando de
64 e 79 pontos no periodo de 2020 até 2024, respectivamente. De maneira geral, foi observa-
do um interesse expressivo pelo tema ao longo dos anos.

Interessantemente, houve um aumento significativo (p=0,01) no resultado do VPR de
64 em 2020 para 87 no ano de 2021, possivelmente em fun¢do da pandemia de covid-19 e
da maior visibilidade da fisioterapia no contexto da reabilitagdo. J& nos demais anos investi-
gados (2022 até 2024), os resultados permaneceram elevados e com pouca variabilidade. A
tabela 1 apresenta o comportamento do VPR relacionados ao termo “fisioterapia” na area da
saude, nos ultimos cinco anos.

Tabela 1 - Comparagédo do VPR relacionados ao termo “fisioterapia” na drea da salde, no GT, pela populagéo brasileira
nos ultimos cinco anos

Termo & Ano 2020 2021 2022 2023 2024

Fisioterapia (média+dp) 64+11,81 87+9,80* 78,54+11,26 87+10,19 79+10,78

*Significancia estatistica em relag@o ao ano 2020 (p=0,01).
Fonte: autoria prépria.

Ademais, foi analisado o interesse de pesquisa sobre o termo “fisioterapia” em relagao
as sub-regides brasileiras nos ultimos cinco anos no GT. Nesse recorte, observou-se que al-
guns estados/regioes tiveram maior destaque. O Distrito Federal apareceu em todas as listas
(2020 a 2024), liderando nos anos de 2021, 2022 e 2024, periodo em que atingiu o VPR ma-
ximo de 100. O Amapa também esteve presente em todos os anos, atingindo o VPR maximo
em 2020 e 2023. Ainda, Pernambuco, Paraiba e Piaui, todos localizados na regido Nordeste,
apresentaram participagao recorrente ao longo do periodo analisado (Tabela 2).

Tabela 2 - VPR sobre o termo “fisioterapia’; conforme o interesse da populagéo brasileira nas sub-regides, nos ultimos

cinco anos
Ano Estado VPR
2020 Amapa 100
Paraiba 91
Distrito Federal 91
Pernambuco 89
Bahia 82
2021 Distrito Federal 100
Paraiba 97
Pernambuco 89
Piaufi 85
Amapa 83
2022 Distrito Federal 100
Amapa 92
Pernambuco 92
Piaui 91
Paraiba 89
2023 Amapa 100
Distrito Federal 96
Piaufi 87
Pernambuco 86
Sergipe 84
2024 Distrito Federal 100
Piaufi 93
Pernambuco 90
Amapa 89
Paraiba 85

Fonte: autoria prépria.
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Por fim, buscou-se os assuntos mais frequentes com o termo “fisioterapia” no GT. En-
tre eles, destacaram-se a “fisioterapia respiratdria” e “exercicio fisico". Esses termos podem
estar relacionados ao interesse da populagao brasileira por estas areas, especialmente no

nou

periodo da pandemia por covid-19. Assuntos como “pelve’, “reeducagéo postural global’, “fa-

culdade’, "disciplina’, "universidade” e “posto de saltde"” também apareceram como assuntos
relacionados ao tema, demonstrando a ampla area de atuacao profissional (Tabela 3).

Tabela 3 - VPR sobre os principais assuntos relacionados ao termo “fisioterapia” na area da saude, no GT, pela populacdo
brasileira nos ultimos cinco anos

Ano Assunto Categoria Ordem de interesse
2020 Exercicio fisico Assunto 1°
Disciplina Assunto 2°
Fisioterapia respiratdria Assunto 3°
Faculdade Assunto 4°
2021 Exercicio fisico Assunto 1°
Fisioterapia respiratdria Assunto 2°
RPG Assunto 3°
Faculdade Assunto 4°
2022 Exercicio fisico Assunto 1°
Pelve Assunto 2°
Fisioterapia respiratéria Assunto 3°
RPG Assunto 4°
2023 Exercicio fisico Assunto 1°
Pelve Assunto 2°
Fisioterapia respiratéria Assunto 3°
Universidade Assunto 4°
2024 Pelve Assunto 1°
Posto de salde Funcéo do edificio 2°
Fisioterapia respiratéria Assunto 3°
Faculdade Assunto 4°

Fonte: autoria prépria.

DISCUSSAO

Na literatura, ndo foram encontrados estudos anteriores que investigassem, por meio
do GT, as tendéncias de pesquisa pelo termo “fisioterapia” na populacgao brasileira nos ulti-
mos cinco anos. Isso eviencia a importancia deste estudo e sua contribuicdo para uma anali-
se mais aprofundada sobre o interesse populacional nessa area. Os achados observaram um
interesse expressivo pelo tema ao longo dos anos. Interessantemente, houve um aumento
expressivo no VPR no segundo ano (2021) das analises, provavelmente atrelado a pandemia
de covid-19. Ja nos demais anos investigados (2022 até 2024), os resultados permaneceram
elevados e com pouca variabilidade. Além disso, destacaram-se os temas "fisioterapia respi-
ratoria” e “"exercicio fisico"

Os dados extraidos deste estudo revelaram um VPR entre 64 e 87, indicando um bom
nivel de interesse pela populacao brasileira. De forma semelhante, outros estudos também
utilizaram a ferramenta GT para investigar o interesse populacional em temas especificos
da salde. Fritsch et al. (2022) investigaram o interesse publico on-line anual por gota, dor
lombar, dor no pescoco, osteoartrite e artrite reumatoide entre os anos de 2004 e 2020. Os
resultados mostraram que, de modo geral, houve um aumento no interesse por condi¢des
musculoesqueléticas nesse periodo, com destaque para dor lombar e dor no pescoco, que
apresentaram os maiores aumentos de VPR (Fritsch et al., 2022). Ja outra pesquisa investigou
os comportamentos de busca de informacdes de saude para dor lombar no Reino Unido, por
meio da analise de dados do GT entre 2004 e 2019. Os resultados mostraram que houve um
aumento no VPR sobre lombalgia, com pequenas oscilagdes, principalmente entre os anos
de 2004 e 2006 e com um aumento significativo a partir de 2007 (Patel; Shepherd, 2025).
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Interessantemente, foi observado um aumento expressivo no VPR pelo termo “fisio-
terapia” no ano de 2021, em relacdo ao ano anterior, passando de um VPR de 67 em 2020
para 87 em 2021. A hipdtese mais plausivel para este crescimento do VPR em 2021 trata-se
do agravamento da pandemia de covid-19, que ja havia se iniciado em 2020 e se consoli-
dou como uma das maiores crises de salde publica global (Cavalcante et al., 2020) . Nesse
contexto, o virus SARS-CoV-2, denominado coronavirus (covid-19) surgiu na China no ano
de 2019, como agente etioldgico de uma sindrome respiratéria aguda grave. Com alta trans-
missibilidade, os casos de pessoas infectadas pelo virus aumentaram rapidamente em todo
o mundo. Diante desse cenario, em 11 de marco de 2020, a Organizagdo Mundial da Saude
(OMS) declarou oficialmente a covid-19 como uma pandemia, recomendando a adocao de
medidas de contencdo da doenga, como o isolamento social (Rodriguez-Morales et al., 2020;
Noronha et al., 2020). No Brasil, o primeiro caso confirmado de covid-19 pelo Ministério da
Saude (MS) foi registrado em Sao Paulo, no dia 26 de fevereiro de 2020 (Campos et al., 2020).
Além de apresentar comprometimento do sistema respiratério, o virus pode prejudicar diver-
sos sistemas, incluindo o cardiovascular, sendo a fisioterapia fundamental na reabilitagao de
disfungdes respiratdrias e limitagdes funcionais causadas pela covid-19 (Silva et al., 2020). Tal
fato destaca a importancia dos profissionais da area realizarem formagdes na area, visando
a melhor atender essa parcela da populagéo brasileira.

Dentre as especialidades de atuagéo da fisioterapia, a fisioterapia respiratéria tem se
destacado, especialmente, por seu papel fundamental no tratamento de pessoas acometidas
pela covid-19 (Barbosa; Paula; Canevari, 2023). Sendo uma infecg¢do respiratéria aguda, a
covid-19 provocou aumento expressivo no nimero de internagdes, sobrecarregando os hos-
pitais e exigindo uma maior demanda por profissionais da area da saude (Dias et al., 2022).
Pacientes que apresentavam quadros mais graves da covid-19, geralmente necessitavam de
suporte ventilatério em unidades de terapia intensiva (UTI). O manejo desse recurso é de res-
ponsabilidade exclusiva de profissionais habilitados, como médicos e fisioterapeutas, sendo
este Ultimo essencial na realizagdo de procedimentos como titulagédo de pardmetros ventila-
térios, desmame da ventilagdo mecéanica e desobstrugao das vias aéreas (Dias et al,, 2022).
Ainda, muitos pacientes ficaram com sequelas da doenca, especialmente, relacionadas ao
sistema respiratorio. Nesses casos, a fisioterapia respiratéria tem como objetivo realizar a
reabilitacdo pulmonar de forma gradual e individualizada, contribuindo para a recuperagao
funcional e a melhora da qualidade de vida (Ribeiro; Miranda, s.d.; Carod-Artal, 2021; Souza
et al, 2022). Tais manifestagcdes justificam o crescente interesse da populagdo por temas
relacionados a fisioterapia respiratéria e ao exercicio fisico, especialmente como estratégia
de reabilitagéao.

A procura por informagdes sobre o assunto “pelve” relacionada pelo termo fisiotera-
pia apresentou crescimento a partir de 2022, consolidando-se como o tema mais buscado
no GT em 2024. Esse aumento indica um maior interesse da populacdo por informagdes
ou por servigos relacionados a atuacao da fisioterapia na saude da mulher, especialmente
na area da fisioterapia pélvica. Fisioterapeutas que atuam nessa area tem como principal
objetivo tratar disfungdes do assoalho pélvico, como incontinéncia urinéria, a incontinéncia
fecal, disfungdes sexuais, a dor pélvica crbnica, alteragdes menstruais entre outras condi-
¢coes (Geovanna; Jorge, 2024). Dentre as disfungdes citadas acima, a mais comum na po-
pulacdo feminina € a incontinéncia urinaria (IU). No Brasil, estima-se que entre 30% e 43%
das mulheres apresentarao sintomas de IU em algum momento da vida, caracterizando-a
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como um importante problema de salde publica. Em casos mais graves, pode-se indicar
a cirurgia, porém, a fisioterapia atua como um tratamento nado invasivo, com técnicas para
fortalecimento muscular e conscientizagdo dos musculos do assoalho pélvico (MAP), como
biofeedback, terapia com cones, eletroestimulagao e cinesioterapia (Geovanna; Jorge, 2024).

A partir da analise dos dados obtidos no GT, relacionados ao interesse pelo termo “fi-
sioterapia’, foi possivel identificar que algumas regides do Brasil se destacaram de maneira
consistente. O Distrito Federal apareceu de forma recorrente em todos os anos analisados
(2020 a 2025), atingindo o VPR maximo nos anos de 2021, 2022 e 2024. Localizado na re-
gido Centro-Oeste, o Distrito Federal possui uma populagdo estimada em aproximadamente
2.817.381 habitantes (IBGE, 2024). Dados do MS indicam que o estado apresentou uma das
maiores taxas de mortalidade proporcional por covid-19, com 399,5 ébitos por 100 mil habi-
tantes, o que pode justificar, em parte, o interesse da populagdo sobre o tema (Brasil, 2025).
Ainda, o estado do Amapa também se destacou, marcando presenca em todos os anos.
Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2019, 83,9% dos
domicilios do Amapa utilizavam a internet por meio de celular, computador, tablet ou tele-
visdo, sendo a maior proporc¢ao entre os estados das regides Norte e Nordeste do Brasil, o
que, potencialmente, possibilitou o crescimento nas buscas online por informagdes de saude
(Pacheco, 2021). Também obteve destaque para estados da regiao Nordeste, como Pernam-
buco, Paraiba e Piaui. Estudos recentes apontam que a ampliagdo da cobertura de fisiote-
rapia no Sistema Unico de Salde (SUS), especialmente na atencdo priméria, teve impacto
significativo na Regidao Nordeste (Sixel et al., 2024).

Este estudo apresentou algumas limitagcdes que devem ser consideradas na inter-
pretagdo dos resultados. Primeiramente, a analise foi baseada exclusivamente em dados da
plataforma GT, no qual o VPR representa uma medida proporcional, e ndo absoluta. Outro
fator importante a ser destacado é que a analise esta sujeita a influéncia de fatores externos
nao controlados, como o periodo da pandemia de covid-19, que ocorreu dentro do intervalo
analisado e pode ter influenciado diretamente o volume de buscas por termos relacionados
a fisioterapia em determinados momentos. Assim, os resultados obtidos podem nao refletir,
com precisao, tendéncias anteriores ao periodo estudado. Recomenda-se que futuros estu-
dos utilizem o GT com um periodo de abrangéncia maior para melhor interpretagéo desses
resultados.

CONSIDERACOES FINAIS

Os achados desta pesquisa evidenciaram um interesse importante da populagao bra-
sileira por fisioterapia ao longo dos anos. Além do mais, notou-se um aumento expressivo no
VPR no segundo ano (2021) das andlises, provavelmente atrelado a pandemia de covid-19.
Ja nos demais anos investigados, os resultados permaneceram elevados e com pouca varia-
bilidade. Ainda, destacaram-se os temas "“fisioterapia respiratoria” e “exercicio fisico" neste
ambito.

Esses dados ndo apenas demonstram o crescimento da procura pela fisioterapia, mas
revelam o reconhecimento de sua importancia no cuidado humano e integral a saude. Com
isso, espera-se que os profissionais da area busquem formagdes nestas areas, visando a
atender de maneira integral esta parcela da populagéo brasileira.
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