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PERCEPCOES DE PAIS E
PROFESSORES SOBRE O
ENVOLVIMENTO DOS PAIS
NA EDUCACAO INFANTIL E
ENSINO FUNDAMENTAL'

ELIANA BHERING *°

Resumo

O envolvimento de pais na educagfo escolar é hoje considerado como um
aspecto tio importante quanto os outros elementos do processo educativo do
individuo. Ele é visto como um procedimento que pode levar a grandes melhorias
ndo sé da escola enquanto espaco fisico como também como um espaco de
interacOes essenciais para o desenvolvimento das criancas e profissionais.
O principal objetivo deste estudo foi descrever o que os professores da
educacio infantil e do ensino fundamental consideravam como pertinentes no
que diz respeito ao apoio ao envolvimento dos pais (EP); e sobre a opinido e
experiéncias de um grupo de pais sobre o tema. Examinou-se as percepgdes de
pais e professores sobre as prdticas de EP a partir de uma tipologia criada por
Joyce Epstein. A andlise fatorial dos dados revelou o clima de EP dos professores.
Os resultados indicam que os professores tendem a valorizar mais as prdticas que
incluem a adesdo dos pais em atividades que os professores indicam e instruem
como fazer ao invés da ajuda dos pais nos processos de ensino-aprendizagem na
escola. O padrio revelado pelas percepgdes dos professores sugere um
conhecimento limitado sobre as possibilidades de EP. Os pais destacaram o pouco
investimento na inclusfo da ajuda efetiva dos pais principalmente no que diz
respeito as instrugdes sobre como os pais podem atender as necessidades
educativas das criangas.
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Abstract

The involvement of parents in school education is now considered as important
as other elements of the individual educational process. It is seen as a procedure
that can lead to major improvements in the school, not only as a physical space
but also as a space for essential interactions for the development of children and
professionals. The main objective of this study is to describe the factors considered
important, by kindergarten (pre was in the original resumo which I received)
and primary school teachers, in relation to support for parent involvement (PI),
and the opinions and experiences of a group of parents on the theme. It examines
parents’ and teachers’ views on PI practices, based on a typology created by
Joyce Epstein. A factorial analysis of the data reveals the PI climate among the
teachers. The results indicate that the teachers tend to attribute more value to
parent involvement in activities which the teachers have recommended and
given specific instructions for, rather than in teaching-learning processes within
the school. The standard revealed by the teachers’ views suggests a limited
knowledge of the possibilities of PI. The parents highlighted a lack of investment
in effective inclusion of the parents, in particular, a lack of instruction on how
the parents can meet the educational needs of their children.
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Introdugéo

J4 esté cientificamente reconhecido, tanto no Brasil como em outros pafses que
as escolas podem ser mais eficientes quando as familias participam de maneira
mais ativa na educagfo escolar dos filhos (DfES, 2001). As pesquisas das tltimas
décadas continuam a mostrar os beneficios de priticas bem elaboradas de
envolvimento parental (Epstein, 1991; 1996). De acordo com Epstein (1987),
0s pais estdo entre os quatro elementos essenciais para uma educagio de melhor
qualidade junto com ensino, curriculo, ambiente. As discussdes sobre as maneiras
que podemos desenvolver e implementar praticas que facilitam a inclusio do
envolvimento de pais como medida definitiva nas escolas e sobre a perspectiva
de como devemos entender a participacdo dos pais na educacgfo escolar dos
filhos avangam como nunca visto antes. Epstein (1987) desenvolveu um modelo
tedrico de “esferas sobrepostas”, baseado na teoria ecolégica do desenvolvimento
humano de Bronfenbrenner (1979) Bronfenbrenner e Crouter (1983) que
explica a parceria e o compartilhamento de responsabilidades entre o lar e a
escola. As esferas sobrepostas representam a interacdo escola-familia sendo que
o grau de sobreposi¢io delas pode ser determinado pelas perspectivas politicas,
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pedagdgicas e praticas de inclusdo e integracio da escola. Mortimore e colegas
(1988) incluem o envolvimento parental em sua lista de doze varidveis
organizacionais para escolas eficientes e Bastiani (1989) afirma que o
envolvimento parental atualmente é considerado como “uma preocupagio
necessaria e legitima e nfio mais como uma opg¢fo extra”. Siraj-Blatchford e
Sylva (2001) argumentam que o clima educacional do lar pode ser influenciado
por educadores infantis de maneira a influenciar e melhorar o desempenho das
criangas. Bastiani (1993) ressalta que é responsabilidade da escola iniciar e
desenvolver préticas e politicas de envolvimento parental que possam
influenciar a qualidade da atuacgio dos professores, da equipe técnica da escola
e do ambiente escolar em geral.

Tipologia do envolvimento parental

Nas dltimas trés décadas, foram desenvolvidos varios modelos e tipologias de
envolvimento parental na educagio. De acordo com David (1993), “das
contribui¢des da literatura sobre PI no final da década de 80, Epstein (1990) nos
EUA, Bastiani (1987), MacBeth (1989) e Tomlinson (1991) na Gra-Bretanha,
e Beattie na Inglaterra e Pais de Gales, juntamente com a Franga, Alemanha e
[t4lia (1985), desenvolveram tipologias de envolvimento parental” (p. 99).
Epstein e Tomlinson percebem estas tipologias como distintas e categorizam os
tipos como diferentes formas e praticas de envolvimento parental, ao passo que
Macbeth vé a questio das tipologias como um processo de desenvolvimento em
quatro estdgios que se sucedem, através dos quais as relacdes familia-escola se
desenvolvem, podendo ou nfio culminar em uma parceria.

Embora outros pesquisadores (Smith, 1980; Bastiani, 1986; Cyster et al, 1979;
Wolfendale, 1983; Jowett, 1991) tenham identificado e categorizado vdrias
préticas de envolvimento parental que a educagio infantil e escolas utilizam, o
modelo de Epstein se destaca por ter agrupado préticas de envolvimento parental
em seis grandes tipos de envolvimento que incluem a maioria das praticas de EP
revelados em suas pesquisas. A tipologia foi validada e tem sido utilizada em
muitas escolas de vérias partes do mundo (EUA, Portugal, Dinamarca e Australia,
em Epstein, 1996) visando melhorar os programas de parceria com as familias e
a comunidade e auxiliar na producfo do conhecimento cientifico nesta drea.
Epstein (1990) afirma que a tipologia é parte necessdria de um ‘programa
inclusivo para os contatos entre a famflia e escola, em toda e cada escola’ (p.
133). Embora os tipos sejam descritos como categorias diferentes, Epstein e
Dauber (1991) enfatizam que “os cinco tipos ndo sdo ‘puros’ e envolvem alguns
aspectos que se sobrepdem, mas a maior parte das praticas que as escolas utilizam
para envolver as familias na educaco de suas criangas esto sob a influéncia de
um destes cinco tipos”.
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Tipologia de Epstein

A tipologia de Epstein estd basicamente associada a criacio de ambientes que
intensifiquem, instiguem e promovam a aprendizagem das criangas, e, portanto,
que auxiliem e interfiram positivamente no aproveitamento escolar. A tipologia
inclui também a possibilidade de desenvolver um programa de orientacfo e
supervisdo para os pais para que eles possam aprimorar suas habilidades enquanto
pais e enquanto adultos capazes de auxiliar direta e indiretamente seus filhos em
questdes que tem implicacBes para o convivio social e para a aprendizagem e
desempenho pessoal e académico de seus filhos. Os tipos de 1 a 5 incluem:

* Obrigacdes bdsicas dos pais

* Obrigacdes bésicas da escola

* Envolvimento voluntdrio dos pais na escola

* Envolvimento de pais nas atividades de ensino/aprendizagem

* Envolvimento de pais em Associagio de Pais, Associac@o de Pais e Professores
etc.

Os primeiros 4 tipos estdo centrados na crianca e na famflia, isto €, em a¢des que
tem implica¢des diretas para ambos, ao passo que o tipo 5 diz respeito as tomadas
de decisdo. O dltimo envolve um nimero limitado de pais (Epstein e Scott-
Jones, 1989) mas, mesmo assim, auxilia os pais a compreender os mais diversos
aspectos da escola. Um sexto tipo de envolvimento — colaboragfo e intercAmbio
com organiza¢des comunitdrias — foi incluido na tipologia mais tarde. Este se
estende a outras instituicdes da comunidade que trabalham ajudando a garantir
a satide e o bem-estar das criancas, a educaco de qualidade, o acesso a recursos
que auxilia o desenvolvimento e crescimento das criangas e que apdia/ressalta
o sucesso escolar (Epstein e Dauber, 1991).

Clima escolar e envolvimento de pais

Geralmente as escolas sdo avaliadas (leiga e profissionalmente) a partir da atuagio
dos seus diretores, professores, equipe técnica, métodos de ensino, projeto
politico-pedagdgico, localizagio, comunidade atendida discutindo também o
seu ‘clima’. Os integrantes de uma instituicio freqiilentemente expressam,
implicita ou explicitamente, suas percepcdes sobre a mesma. Suas percepgdes
geralmente estdo baseadas nas diferentes experiéncias, praticas, relacdes, tarefas
e perspectivas. Todos estes aspectos contribuem na formacfo, deterioragio ou
melhoria do clima da institui¢do. Assim, nfio s6 o clima em si mas também como
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as pessoas o percebem, varia de acordo com cada institui¢io e seu grupo de
individuos. Anderson (1982) afirma que o clima escolar é um ‘constructo amplo’,
definido por uma composi¢io de varidveis, e nelas encontramos relacionamentos,
parcerias e participacfo. Estudos demonstraram a importancia de relagSes sociais
e relacionamentos positivos entre todos aqueles que de alguma maneira tem
interesse que a escola seja bem sucedida para todos (Epstein, 1991; Lareau,

1987; Coleman, 1996).

Segundo Coleman (1996), o clima escolar pode ser avaliado a partir de como
ele é percebido pelos seus integrantes internos assim como pelos pais e alunos.
Coleman (1996) estabelece uma relagfio entre o clima escolar e 0 aproveitamento
escolar, e explica que o procedimento para melhorar o aproveitamento/
desempenho escolar das criangas envolve aquilo que os pais pensam sobre o
desempenho da escola e as habilidades dos professores, bem como a percepgio
dos pais sobre o clima escolar. Coleman reconhece e ressalta a importincia do
papel e da participagio dos pais no clima escolar e também nas atividades
escolares. Desta forma, pode-se inferir que o clima da escola inclui uma série de
dimensdes que incluem os professores, a equipe técnica, os diretores, os
funciondrios, os alunos, o material, o ambiente, as relagdes e a combinacéo
destes elementos. Mas, além de suas caracteristicas internas, a percepgio dos pais
sobre o desempenho e atuac@o da escola no sé influencia o clima da escola,
como também delineiam a participagdo, o envolvimento e o interesse pela
escola.

A literatura brasileira tem destacado a importancia da familia no processo
educacional. As pesquisas tém mostrado que comunidades vém se
conscientizando e se movimentando cada vez mais para garantir a escolarizagfo
de seus filhos principalmente em 4reas de populagfio de baixa renda e ainda por
uma educacio de qualidade (Bhering, Garcia, 2001; Bhering, De Nez, 2002).
As pesquisas mostram também que os pais estdo preocupados com a educacio de
seus filhos, especialmente em dreas de muita demanda nos grandes centros. Eles
nAo sé querem o acesso a escola como também que a escola garanta a permanéncia
de seus filhos por todo o tempo de escolariza¢o, pois acreditam que s6 havera
um futuro melhor para seus filhos se eles permanecerem na escola o tempo
necessario para uma formacfo adequada. Esta atitude j4 demonstra um movimento
positivo e receptivo por parte dos pais para o EP. O clima dos pais brasileiros
parece ser favordvel a esta iniciativa. Por um outro lado, sendo responsabilidade
da escola iniciar o EP e comunicar sobre o que for necessério aos pais (Epstein,
1991), o clima dos professores para o EP é também assunto de relevancia. Em
outros pafses, ja foi demonstrado que os professores ddo maior importancia as
préticas de envolvimento de pais que sdo prioridades bem implementadas em
suas escolas (Epstein, 1991). Parece que o clima para o EP é fortemente
determinado pelo consenso dos professores sobre quais praticas sdo consideradas
possiveis, desejaveis, implementaveis e que responda as necessidades da nossa
cultura. Portanto, nosso estudo tenta demonstrar o clima dos professores para a
implementacio de priticas de envolvimento de pais, através de suas percepcdes
sobre os diversos tipos de EP; e a posicio de alguns pais sobre a experiéncia deles
naquelas escolas.
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Metodologia

A pesquisa incluiu dois estudos: um com professores (pré-escola a quartasérie) e
outro com pais (criangas do 4° ano, para assegurar que os pais ja tinham sido
expostos a vdrias experiéncias sobre o tema na escola). O estudo dos professores
envolveu a coleta de dados através de questiondrio estruturado, com 181
professores em 11 escolas estaduais em Belo Horizonte/MG que atendia criangas
de 6 anos em diante. O questiondrio foi construido para analisar as crengas e
percepgdes dos professores em relagdo aos cinco tipos de envolvimento parental,
conforme descrito por Joyce Epstein (1989 in Brandt, 1989) e outros (Cyster et
al, 1979, Jowett et al, 1991). O principal objetivo do estudo era identificar,
através das percepgdes dos professores sobres as diversas praticas de EP, uma
tendéncia que refletisse o clima daquele contexto para o envolvimento de pais.
Este estudo se baseia nos argumentos de que: o clima dos professores pode
determinar a que nivel os professores estdo preparados para o envolvimento de
pais; as escolas podem tomar direcSes diferentes na implementagio de tipos
diferentes de envolvimento parental se compreendem quais sdo seus pontos
fortes e fracos (no que tange o alcance dos professores nos processos de decisGes
sobre o envolvimento de pais naquele contexto) e; é possivel que os professores
e pais brasileiros nfio estejam preparados para tipos mais complexos de
envolvimento de pais, como a presenca dos pais em sala de aula para ajudar a
aprendizagem das criangas.

O estudo dos pais

A amostra de pais incluiu pais de criangas de quarta série que apresentavam um
desempenho escolar acima da média, daqueles estavam dentro da média geral e
daquelas que estavam enfrentando dificuldades na escola. Este critério de sele¢io
de pais foi usado para obter um cenério mais diverso em termos de experiéncia/
contato dos pais com a escola e baseado na experiéncia de seus filhos na escola.
Além disso, ainda poderfamos identificar através dos relatos dos pais, o grau de
necessidades deles, das criancas e da escola a partir de suas experiéncias nas
diferentes etapas da vida das criangas. Isto é, de acordo com a idade, 0 ano e o
nivel académico das criangas, as experiéncias, opinides e clima dos pais poderiam
apresentar variacdes (Epstein, 1987). Ainda assim, esperdvamos que os pais
apresentassem suas razdes e motivagdes para o EP a partir de suas préprias
experiéncias na escola enquanto alunos.

Foram entrevistados vinte e um pais (na maioria mées). A escolaridade das maes
e pais variou de ensino médio incompleto a pds-graduagfo strictu sensu; as
ocupagdes deles foram de nfo-especializadas, semi-especializadas (a nivel
técnico) a qualificadas. Embora esta amostra nfio seja muito grande, ela apresenta
background social, econdmico e cultural diferenciados e diferente formagio
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educacional/profissional. Para selecionar os pais, foi pedido aos professores que
nos desse uma lista de pais de criangas com rendimento acima, na e abaixo da
média. O desempenho das criancgas (12 meninos e 9 meninas), conforme
apresentado pelos pais e pela indicagio dos professores, variava assim: 5 criangas
abaixo da média, 6 na média e 10 acima da média.

Resultados e discussdo do
estudo dos pais

A comunicagio € crucial no desenvolvimento do envolvimento de pais e
portanto ela merece atenc#o especial e muito cuidado quando as estratégias de
informacfo s3o preparadas. A comunicagfo visa atrair os pais para a escola de
seus filhos, ao invés de apenas informa-los superficialmente sobre a escola, os
professores e as criangas.

O background de professores e pais variou no contexto estudado e verificou-se
na literatura que o mesmo ocorre em escolas em outras regides do Brasil (Barreto,
1997). A escolaridade e formacfo assim como as ocupacdes (trabalho) dos pais
e dos professores podem ser um dos fatores que influenciam a opinifio sobre o EP
de todos os dois grupos. Neste contexto, desentendimentos acerca de fatos e
tomada de decisdes pela escola adicionados a comunicac¢io (oral e escrita)
infrequente pareciam ocorrer. A literatura aponta que provavelmente devido a
falta de conhecimento sobre as semelhangas e diferengas entre o papel da escola
e da famflia e de recursos disponiveis para que pudessem se conhecer agrava os
desencontros entre pais e professores. A comunicagio entre eles parecia ser
limitada pois os relatos dos pais revelaram a natureza distante do relacionamento
entre eles e a escola. Problemas foram mencionados com muita freqiiéncia no
relato dos pais como o tnico elo de ligagiio entre eles: o ponto de encontro entre
a escola e os pais/familia parecia ser mais freqiientemente desencadeado através
dos problemas (muitas vezes que a escola ndo conseguia solucionar) do que para
relatar e discutir o progresso das criangas, planos da escola ou oportunidades
para socializagio entre a escola e comunidade, entre as criangas e etc. Se as
escolas nfio desenvolvem meios adequados e eficientes de transmitir mensagens
importantes aos pais da forma mais clara e acessivel possivel, € provavel que os
problemas de comunicagfo repercutirdo em vérios momentos e situagdes vividas
por todos na escola. Isto ocorre em qualquer institui¢do educacional e em
qualquer nivel de escolaridade, seja educaco infantil, ensino fundamental ou
médio.

Nossa analise revelou o que os pais achavam sobre o envolvimento de pais em
trés categorias — envolvimento, ajuda e comunicagdo. A comunicagio foi a
categoria mais presente nos relatos dos pais sobre os diferentes aspectos do
envolvimento de pais. A discussdo enfatizou a importincia da troca de
informacdes entre pré-escola/escola e pais. Além disso, a andlise revelou que os
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pais se preocupavam/interessavam pelo progresso e trajetdria de seus filhos na
escola; que queriam saber mais sobre o processo de aprendizagem das criangas e
que portanto a comunicagfio teria que ser o ponto central das praticas de EP.
No entanto, apesar de se demonstrarem interessados no processo de aprendizagem,
eles revelaram ndo querer compartilhar com os professores as responsabilidades
no que diz respeito ao ensino. Os pais assumiram explicitamente que precisavam
de mais orientagfio e explicacGes sobre assuntos nos quais nfo sdo especialistas,
mas que ainda assim, fazem parte de suas preocupagdes e direitos. Eles queriam
aprender mais sobre quais sdo os objetivos e metas da escola; como e o que a
crianga deve aprender; e como eles poderiam participar de maneira eficaz deste
processo.

O questiondrio dos pais foi elaborado usando afirmativas sobre as diversas
maneiras que podemos envolver os pais com a educagio escolar e informal das
criangas. Os pais tendiam a citar mais os itens sobre o tipo 1 de Epstein - as
obrigacdes dos pais (como aprontar as criangas para a escola, ensind-las a se
comportar bem, estabelecer uma hora e local de estudo em casa, etc.) do que
aqueles relacionados ao envolvimento parental nas atividades de ensino e
aprendizagem (por exemplo, - tarefas que exigem a ajuda dos pais, atividades
que podem apoiar a aprendizagem dos conteddos escolares, etc.). Além disso,
esperavam que as escolas cobrissem os aspectos basicos para o envolvimento de
pais, como comunicaco simples e compreensivel sobre o progresso e os problemas
das criangas, enquanto as obrigacdes deles incluiriam o encorajamento/estimulo
para que seus filhos pudessem aproveitar da melhor maneira possivel, as suas
experiéncias e oportunidades vividas na escola (incluindo as sociais).

Os pais indicaram que a escola e eles tém tarefas diferentes: cada um tem um
papel especifico a desempenhar na educacfo escolar de seus filhos. Entretanto,
os pais sugeriram que o fato de terem tarefas diferentes ndo deveria evitar a
complementagio das obrigacSes entre ambos. A troca de informagdes ¢ bem-
vinda e necessaria, e 30% responderam que as obrigacdes da escola deveriam
incluir uma educacio de alta qualidade e a responsabilidade de orient4-los
(pais) sobre as atividades desenvolvidas por seus filhos na escola. Na verdade, o
envolvimento de pais foi considerado como um direito implicito da educagio
escolar. Um grupo menor de pais nem sequer considerou a possibilidade de se
envolver em questdes mais especificas da escola. Como exemplo disto, os itens
que seguem foram citados como os menos importantes:

* Os professores deveriam designar tarefas para casa que exigissem a interagdo
das criancas com seus pais (tipo [V);

* Os professores poderiam solicitar a ajuda dos pais para auxiliar as criangas com
as tarefas na sala de aula (tipo III);

* Os professores deveriam atender os pais individualmente pelo menos quatro
vezes ao ano (tipo I1);
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* Os pais deveriam poder envolver-se com papéis de lideranga, em comités e nos
processos de tomadas de decis@o na escola (tipo V);

* Os pais poderiam ajudar os professores na sala de aula sempre que possivel
(tipo I11);

* Os professores deveriam dar aos pais idéias para a discussdo de programas de
TV com as criangas em casa (tipo [V).

A anilise revelou que as opinides dos pais (reveladas pelo questionario fechado
e a entrevista aberta) estavam de forma geral consistentes no que tange aquilo
que eles desejam e precisam para alcangar um envolvimento mais efetivo e
eficaz. Acreditam que s6 assim haverd uma educagio mais eficiente para seus
filhos. Ambas as analises (de professores e pais) revelaram que as visdes sobre as
formas ndo tradicionais de envolvimento (como o envolvimento de pais em
sala de aula, com tarefas em casa relacionadas s escolares) se mostraram mais
desafiadoras. O envolvimento de pais com os contetdos curriculares e atividades
relacionadas a aprendizagem dentro e fora da sala ¢ um exemplo disto, pois
sempre que mencionado, os pais indicavam as barreiras de cunho pessoal; criticas
ao desempenho da escola e dos professores; e fatores impediam o
desenvolvimento de tais priticas (como limitag¢fio de tempo). Os pais relataram
que nio possufam um conhecimento mais detalhado sobre a situacio
(administrativa, pedagdgica e social) da escola e quais eram as suas limitagdes
principalmente no que toca as possibilidades financeiras. Segundo
os pais, a comunicagdo clara, objetiva, consistente e freqiiente é o ponto mais
essencial para que o envolvimento de pais seja produtivo e, a partir
do qual as escolas e os pais poderiam iniciar o desenvolvimento de uma
parceria eficiente no futuro.

Categorias Citada como Relacioando a Arimade para:
i~ Arivi M delinmda,
afia & mil bl i laresa sobie
Enwalvimento i -l s poe bilickad es
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A Figura 1 resume a posi¢io e percepgdes dos pais com relagdo ao EP. Para os
pais 0 envolvimento de pais deveria ser responsabilidade e iniciativa da escola
em todos os trés niveis mencionados acima, enquanto o papel deles seria
complementar e nio referentes as metas educacionais da escola. E importante
ressaltar que o envolvimento em si é visto com uma énfase no curriculo, nas

Contrapontos - volume 3 - n. 3 - p. 483-510 - ltajaf, set./dez. 2003 4N



CONTRAPONTOS

atividades pedagégicas e didaticas da escola e professores assim como da equipe
técnica e portanto nfio hé clareza sobre as possibilidades de envolvimento (com
excec¢io de uma mie que gostaria muito de contribuir com o desenvolvimento
de um laboratério de ciéncias, pois via a possibilidade de uma parceria entre a
universidade que trabalhava e a escola de seus filhos).

A Figura 2 mostra que a comunicagfo estd posicionada no centro de todo o
processo de troca. A ajuda e o envolvimento s6 podem ocorrer quando se
reconhece que a comunicac¢do é a geradora de relacionamentos/parcerias/
envolvimento que podem ser produtivos e eficazes. O sistema de troca considera
todas as partes envolvidas e revela o posicionamento de cada um e o seu
respectivo papel. Lembramos que o envolvimento de pais tem um cardter sempre
ativo, pois as caracterfisticas/potencial/disponibilidade dos pais variam todos os
anos 2 medida que as criangas crescem, suas necessidades mudam, os pais
conhecem a escola e identificam as necessidades e potencialidades dela, e a
equipe da escola identifica as necessidades e potencialidades dos pais. O fator
tempo (histérico e dos individuos envolvidos) influencia assim a dinAmica do
envolvimento de pais.
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Na Figura 3, a andlise mostra os trés tipos de EP que os professores desta amostra
apontaram, e enfatiza o cardter evolutivo do EP. As setas superiores mostram que
um tipo pode levar a outro. Os aspectos que se sobrep&e (setas com dois sentidos
e linhas verticais) mostram que os tipos nfio sdo puros. A Figura 3 reflete também
a flexibilidade destes elementos (setas de dois sentidos inferiores — as escolas
deveriam estar preparadas para desenvolver estratégias na medida em que surgem
as necessidades e demandas, novos pais se juntam ao grupo, ou para complementar
antigas politicas) e, acima de tudo, sua singularidade no contexto das pré-escolas
e escolas publicas estaduais de Belo Horizonte/MG.
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Ap6s a anilise exploratéria dos dados dos professores, a andlise fatorial
foi utilizada compreendermos melhor a dindmica do clima dos professores

sobre o EP.
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Interpretagio dos fatores extraidos por PAF, a ser interpretada:

Fator 1 - Construcéo das atitudes de pais e filhos em relac@o & educagio escolar.

O Fator 1 é sempre o0 mais importante, uma vez que representa a maior variagao
(31,4%). A primeira varidvel é a mais importante do fator, pois tem a maior
carga do fator absoluto e, portanto, influenciou grandemente o nome do fator.
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O Fator 1 salienta aspectos do EP que se referem ao papel/responsabilidade dos
pais em relago a preparagdo das criangas para o processo de aprendizagem e
entrada na escola; o auxilio dos pais realizado em casa para preparar seus filhos
para a escola (aspectos como disciplina, boas maneiras de convivéncia, respeito
ao préximo etc.); e a participacfio em eventos sociais escolares. Aspectos como
a criacio de uma atmosfera adequada para o estudo em casa, os valores morais e
o respeito ao préximo, as atitudes positivas dos pais para com a escola e para as
questdes escolares estdo agrupadas neste fator. Estes elementos influenciam de
forma positiva o desempenho e o sucesso escolar das criancas. Este fator se
aproxima muito do tipo I de Epstein, pois considera os valores e atitudes que os
pais nutram em si mesmos e em seus filhos. Neste sentido, ele pode também ser
relacionado ao tipo IV de Epstein (EP em atividades de ensino), uma vez que o
tipo IV também enfatiza a responsabilidade dos pais em auxiliar as criancas em
através da preparacio de um ambiente propicio para desencadear atividades
que fomentem a aprendizagem e que esteja relacionado com as atividades de
sala de aula. Assim, o Fator 1 pode incluir aspectos dos tipos I e [V de Epstein e
pode referir-se ao cardter de sobreposicio de outros tipos e praticas de EP.

Hornby (1990) sugere no seu modelo de EP que nem todos os pais sdo capazes,
podem ou se interessam em participar de certas praticas de EP. Ele argumenta que
as escolas devem pensar em desenvolver préticas variadas e flex{veis para incluir
o maior niimero possivel de pais e para que eles possam optar entre os niveis de
EP oferecidos. A anilise do Fator 1 revelou um agrupamento de préticas que
podem favorecer o envolvimento da maior parte dos pais, uma vez que o Fator
1 nfio sugere maior treinamento e envolvimento dos pais com o curriculo. Da
mesma forma, parece que ele destaca aspectos que correspondem ao EP em seus
estdgios iniciais, como sugerido pelo processo de trés estagios de Long (1992):
que sdo: envolvimento periférico, colaboragio e parceria. O ‘Envolvimento
Periférico’ (Long, 1992) preocupa-se principalmente com as atividades que nio
demandam envolvimento dos pais com as questdes de sala de aula.

Fator 2 - Oficinas, idéias, conselhos, relacionamento - voluntério: oportunidades
e estratégias para fazer com que os pais se envolvam nos processos escolares das
criangas.

O Fator 2 trata do apoio que os pais podem dar aos professores em casa.
A varidvel “as escolas deveriam realizar oficinas para os pais sobre a criagdo de
condi¢des de estudo em casa” vem como a primeira do fator. Esta varidvel resume
bem o contetdo deste fator, uma vez que todas as varidveis se referem as idéias
que os professores podem dar aos pais sobre o que e como ajudar as criangas com
os trabalhos e atividades escolares de modo a melhorar a aprendizagem, e que
principalmente podem apoiar o trabalho dos professores.

O Fator 2 agrupou varidveis que complementam as informacgdes contidas no
Fator 1, pois reuniu itens que sugerem o que os professores podem dar aos pais.
Oficinas, a recepgio de pais-voluntdrios, idéias e conselhos, e relacionamentos
produtivos resumem os aspectos de EP. Estes dependem muito da abertura e
preparagiio dos professores para trabalhar em parceria com os pais. O Fator 2
aponta para um importante aspecto do EP - a habilidade de troca de experiéncias.
Os professores fornecem aos pais idéias de como ajudar seus filhos adotando
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uma atitude que favorece a interacio demonstrando interesse; e por outro lado,
os pais oferecem ajudas que irfio promover a qualidade da escola, criar novas
oportunidades para a aprendizagem das criancas e fomentar um melhor
relacionamento com a escola.

‘Maneiras diferentes para obter um relacionamento mais préximo com os pais’
incluem uma variedade de praticas de EP que podem ir desde formas simples e
tradicionais de contato com os pais (como através de circulares e reunides gerais)
a uma forma mais complexa de troca de informagdes e ajudas, como a ajuda de
pais como voluntdrios em diferentes situa¢des dentro da escola, na sala de aula,
biblioteca, laboratérios, parque, cantina e atividades externas.

Aconselhar os pais sobre a criacdo de condig¢des favordveis para os momentos de
dedicagfio aos estudos em casa incluindo idéias para desencadear discussdes
sobre os temas em estudo e ouvir seus filhos lerem, s3o atividades que aproximam
os pais do processo escolar e que lhes fornecem uma compreensio mais ampla
do processo de aprendizagem. Entretanto, ainda assim, estas atividades por si s6
ndo convidam os pais ao envolvimento com questdes curriculares, como
sugestdes para o planejamento, atividades em sala de aula e a avaliagio das
criangas. Este fator enfatiza um relacionamento dos pais com seus filhos que
encoraja a ajuda e a assisténcia as criangas nas questdes escolares em casa como
apoio e nfo como uma participagio do processo pedagdgico ou do planejamento
(através por exemplo, da inclusdo da discussdo sobre as diferentes culturas,
religiGes e habitos das fam{lias das criancas para contemplaciio dos mesmos no
curriculo).

As outras varidveis incluidas no Fator 2 as escolas deveriam realizar oficinas
para os pais sobre a criagdo de condi¢Bes de estudo em casa; os professores
deveriam fornecer aos pais idéias para discutir de programas de TV com seus
filhos; os pais deveriam perguntar aos professores o que seus filhos deveriam
aprender; os professores deveriam aconselhar os pais a ouvir seus filhos lerem e
a encorajé-los a fazé-lo, também tém caracteristicas em comum. Todas elas se
referem ao auxilio aos pais na promogio de um ambiente adequado e fomentador
do processo de aprendizagem em casa.

O Fator 2 retine elementos importantes para uma parceria bem sucedida. A
iniciativa da escola considerada aqui como sendo o elemento gerador do
desenvolvimento do EP eficiente, foi incluida neste fator. Ele ressalta que os
pais podem ter a oportunidade do envolvimento se respondem as iniciativas da
escola 2 medida que s3o oferecidos diferentes tipos, e, consecutivamente,
poderiam adquirir mais conhecimento sobre os programas, métodos, metas e
objetivos da escola (como no item que trata do trabalho voluntario). As
iniciativas da escola isoladamente ndo podem agir sozinhas em dire¢fo ao curso
ideal que o EP deve tomar. Este fator ressalta a importancia de ambas as partes
serem pré-ativas na realizacdo e desenvolvimento do EP e enfatiza a importancia
da participagfo ativa de ambos os lados, pais e professores.

O Fator 2 acrescenta novos elementos aos dados gerados no Fator 1. Enquanto o
Fator 1 enfatiza aquilo que os pais deveriam fazer em casa em relagfo a educacio
escolar de seus filhos, o Fator 2 ilustra o papel dos professores para permitir que
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ambas as partes trabalhem juntos e possam a vir se complementem de forma mais
eficiente. Ambos os fatores sugerem muito claramente as bases do EP:
responsabilidades compartilhadas, troca de habilidades e experiéncias, e a
promogio de melhores oportunidades para o processo de aprendizagem (Siraj-
Blatchford et al, 2002). Ambos os fatores revelam que a troca é necessdria. A
troca € a base para qualquer relacionamento e é um elemento muito importante
em e para uma parceria significativa. Entretanto, um relacionamento pode se
desenvolver em niveis diferentes, com énfases diferentes. O clima dos professores
para o EP parece ser construido a partir destes pontos basicos.

Fator 3 - Comunicago: um contato positivo com os pais.

O Fator 3 se refere 2 comunicagio ttil e pré-ativa. Este fator levanta um outro
aspecto do EP que também agrega informagdes aos fatores anteriores. Este se
volta para a preocupagiio da institui¢io em disponibilizar informagdes para os
pais compreenderem os vdrios aspectos escolares. Este fator agrupa varidveis que
incluem de modo bastante amplo formas da escola desenvolver a comunicacgio
com os pais. Contatar os pais para dar informacdes inclui o que pode ser feito
individualmente, em grupo, por escrito ou oralmente; reunir informagdes tteis
que os pais podem disponibilizar através de canais abertos e propicios visando
melhorar a qualidade da escola; e mensagens de facil compreensio para toda a
comunidade de pais que visem principalmente obter feedback dos pais.

As formas de comunicagfo agrupadas neste fator asseguram contatos que sdo
essencialmente positivos e que podem ser vistos como um convite para a parceria.
Contatos que abrem canais e que incluem a apreciagdo das habilidades,
aproveitamento e desempenho das criangas podem levar os pais a colaboracio
e ajuda, e gradualmente ao desenvolvimento de uma parceria escola/pais mais
complexa. A troca de idéias jd foi mencionada nos fatores anteriores, mas ouvir
as mensagens, opinides e sugestdes dos pais principalmente no que diz respeito a
individualidade de seus filhos é tdo importante quanto dar instrugdes e
informac&es sobre o processo escolar da crianga para ajuda em casa.

O Fator 3 aponta a comunica¢io como responsabilidade da escola e dos
professores. A escola, de acordo com a literatura, é responsdvel por desenvolver
habilidades no que diz respeito as praticas de envolvimento de pais pertinentes
a sua realidade especifica e a encorajar os professores a tomarem iniciativas
visando a promogio da parceria, e a melhora do atendimento das necessidades

e demandas de pais e alunos. A partir desta abertura, é possivel visualizar as
possibilidades do EP.

Fator 4 - O EP sob orientagfo dos professores — uma tentativa de incluir os pais
no processo de aprendizagem.

Para decidir quantos fatores que tem relevancia para o grupo de dados coletados,
alguns autores recomendam a verificago do valor de Eigen projetado em gréfico
(screen plot). Quando a curva comeca a se transformar em uma reta, nés
selecionamos os fatores até aquele ponto na curva. Desta forma, embora o Fator
4 agrupe apenas duas varidveis, seu valor de Eigen ficou bem acima de 1 e no
grafico (scree plot) ficou logo antes do ponto no qual a curva do grafico comeca
a ficar horizontal. Diante destes fatos, ele foi incluido na anélise. O Fator 4 se
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refere a possibilidade de situacdes que visam instruir/ajudar/capacitar os pais a
ajudar os filhos nas atividades relacionadas as atividades escolares principalmente
tirando mais proveito das situacdes que as criangas tém no seu convivio familiar
cotidiano. Este fator inclui as praticas de EP que vAo um pouco além do sugerido
pelos outros fatores. Ele enfatiza a participagfo ativa dos pais nas atividades de
aprendizagem das criancas fora da escola, pois estas podem ajudar a intensificar
a aprendizagem na escola.

Auxiliar nas tarefas de casa e no desenvolvimento de atividades que auxiliem a
aprendizagem escolar requer que os professores tenham maior disponibilidade
para a orientacfo e esclarecimento de dividas dos pais. A partir dos dados do
estudo dos pais, verificou-se que freqiientemente os pais ajudam seus filhos nas
tarefas escolares e em outras atividades relacionadas & escola mesmo quando os
professores ndo solicitam a ajuda. Os pais relataram que muito raramente eles
informavam os professores que haviam tentado ajudar os filhos, pois, na maioria
dos casos, eles acreditavam que sua ajuda nfio agregaria valor algum ao que a
crianga estava aprendendo na escola. Este relato dos pais parecia mostrar uma
atitude que envolvia uma certa relutincia em compartilhar com os professores
os seus pontos de vista e seu jeito/maneira de fazer as tarefas escolares e um certo
grau de ceticismo com rela¢o a possibilidade de os professores virem a acreditar
que a ajuda deles seria aceita e compreendida pelos professores como positiva.
Os pais, conforme seus relatos, nfio estavam acostumados a contatos deste tipo
com a escola/professores. Ainda assim, os pais manifestaram interesse em receber
dos professores orientacdo sobre os procedimentos para a realizacio de tarefas
escolares. Os pais relataram que algumas vezes decidiam que ndo mais dariam
qualquer tipo de ajuda por se sentirem inseguros quanto aquilo que estavam
fazendo. Demonstraram também inseguranca em relacfio a alguns temas
(principalmente relacionados & matematica), pois muitas vezes nio sabiam como
resolver os problemas e as tarefas de casa em geral afastando a possibilidade de
aprender e/ou procurar os professores para receber orientago.

Discussdo dos dados

De acordo com a perspectiva de Epstein, cada tipo de EP engloba diversas
maneiras e praticas que incluem pais e/ou famflias no processo escolar das criangas.
No entanto, ela afirma que os tipos de EP nfo sio puros, € possivel que diferentes
préticas pertengam a um ou mais tipos de EP. A natureza do envolvimento de
pais é de fato flexivel: uma prética pode desencadear outra ou simplesmente
desencadear um procedimento especifico. A flexibilidade deve ser ressaltada
como uma caracteristica necessdria ao desenvolvimento de praticas de
envolvimento de pais, pois somente sendo flexivel poderemos identificar as
demandas, necessidades e possibilidades que o EP pode nos trazer ou pode ser
gerado. Na verdade, o clima da escola para o EP serd determinado através e pela
extensio desta flexibilidade.
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Verificamos que todos os fatores deste estudo incluiram varidveis de mais de um
dos tipos descritos por Epstein, exceto o Fator 4 que considera somente 2
varigveis do Tipo II. Os quatro tipos de EP, conforme Epstein os descreve, estavam
incluidos nos fatores extrafdos. O Tipo V — Envolvimento de pais em Associagio
de Pais e Professores néo foi incluido em nenhum dos fatores acima citados. Os
professores ndo revelaram preocupagio com a participagio dos pais nas questdes
que tocam a parte administrativa e organizacional da escola.

Com base nesta perspectiva, o clima dos professores para o EP pareceu estar
limitado ao envolvimento de pais em atividades que possam ser desenvolvidas
fora da escola (indicando que hd pouco conhecimento sobre as estratégias para
inclusdo em ambas as perspectivas social e educacional), e que exijam pouca
assisténcia dos pais. Nenhuma das institui¢des incluidas nesta amostra tinha
uma sala para onde os pais pudessem se dirigir para ter acesso as informacdes
sobre a escola, cursos, atividades, competi¢des ou reunir com outros pais em
momentos de espera (como por exemplo, entrada e saida das criangas). Tanto os
dados dos pais e como os dos professores ndo indicavam compartilhamento
ativo ou politicas definidas para o envolvimento de pais. Os pais e professores
pareciam compreender suas responsabilidades como sendo separadas: eles cuidam
da educacio geral das criancas em casa preparando-os para a vida escolar e os
professores cuidam da educac@o formal (aquisi¢io de conhecimentos necessédrios
e estipulados pelo curriculo) na escola. O baixo nivel de interacdo entre
professores (e escola como um todo) e pais, subentendido na analise dos dados
dos professores e expresso pelos pais, indica claramente a falta do mais importante
elemento para o estabelecimento de uma parceria efetiva: contato freqiiente,
com comunicagfo bidirecional eficiente e de ficil compreensio para ambas as
partes. Segundo os pais, existiam problemas (falta de disponibilidade e auséncia
dos professores quando necessério, problemas de interpretacio na comunicagio,
uso de jargdes, reduzido niimero de reunides, especialmente individuais, reunides
gerais de pais sfo geralmente ineficientes, superficiais e distantes etc.) a serem
resolvidos antes que politicas mais claras de EP possam ser elaboradas para que
a parceria ocorra.

Clima dos Professores
Papel dos pais na educagiio escolar dos filhos

Pais, de casa, dando apaio ag quee o6 professores A
fazem na escola ol

Falks em casa

Comunicago atil, freqiente e prd-ativa !

Instrugiies parn os pais para ajudar as criangas em 5
(=%
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Embora apresentem preocupagdes comuns como o bom desempenho escolar das
criangas, os resultados parecem sugerir que os professores e pais acreditam ter
tarefas diferentes. Os professores e pais pareciam relutantes em fazer aquilo que
consideravam ser tarefa do outro: os professores deveriam manter a educagio
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escolar como sua responsabilidade, enquanto os pais deveriam assegurar que as
criangas estivessem prontas para a educacdo escolar. Os resultados indicaram
claramente que os professores e pais estdo nos primeiros estdgios do EP:
responsabilidades divididas e ndo compartilhadas; contatos que nfo sugerem
reciprocidade; maneiras mais tradicionais de contato demonstrando pouco
conhecimento sobre as possibilidades do EP; pouca relagio entre potencialidades
dos pais e oportunidades de aprendizagem; e uma compreensio limitada sobre a
flexibilidade que o EP sugere e precisa para ser efetivo e eficaz.

Todos os fatores extraidos se referem ao apoio que os pais podem dar aos
professores, mas o apoio se limita a reforgar aquilo que o professor realiza e
pedi as criancas, ao invés de sugerir que os pais poderiam se envolver mais
com questdes escolares de maneira mais participativa e reciproca. Os dados
indicam que os professores esperavam que os pais compreendessem quais eram
as funcdes da escola para que de acordo com as fungdes da escola, os pais se
designassem atividades complementares e preparatdrias. Neste sentido observa-
se a falta de reciprocidade ressaltando apenas como os pais poderiam trabalhar
com questdes relacionados ao curriculo/aprendizagem em casa com seus
filhos. A comunicagio era vista entdo como um instrumento que tem como
objetivo transmitir instru¢es da escola para casa. O questiondrio dos
professores continha afirmativas que englobavam atividades que sugerem
reciprocidade e complementaridade, isto é, que as atitudes e agdes dos pais
nfo alcangassem somente o dominio e limites do lar, mas que compreendessem
todo os ambientes que a crianga freqgiientasse.

Os resultados dos pais mostraram que eles gostariam de saber o que fazer para
ajudar seus filhos e para auxiliar o trabalho dos professores. Embora os pais
enfatizassem também que o envolvimento com questdes curriculares/pedagdgicas
fossem dificeis e nem sempre possiveis devido a uma variedade de razdes (como
tempo, autoconfianga, formagio, disponibilidade dos professores, parcerias com
outros pais, etc), alguns queriam ter uma chance de poder vivenciar a escola de
uma maneira mais ampla. Pais, alunos e professores passam por situagdes dificeis,
e os pais relataram que através destas situagdes dificeis novas alternativas
poderiam surgir para aproximar as partes. Os problemas vivenciados pelos pais e
sentidos/refletidos na escola foram em geral variados, incluindo dificuldade de
aprendizagem (sem diagnédstico definido), falta de capacitacdo/treinamento para
lidar com os pais (e seus filhos) em situacdes especificas, falta de investimento
nas politicas de EP, falta de recursos para criar um espaco de discussdo e encontro
entre a comunidade dos pais e das escolas, problemas graves associados a dinAmica
familiar, situac@o financeira e social destas familias, e falta de conhecimento
sobre o background das criangas. A falta de articulagio entre as partes associada
a falta de recursos e politicas definidas para a melhoria do EP e conseqiientemente
do atendimento a crianca e sua familia agrava os problemas da escola e
distancia a possibilidade de atingir uma compreensio sobre as dificuldades dos
outros e sobre a flexibilidade e reciprocidade necessdrias ao desenvolvimento
do EP. O clima para o EP define-se por esta inflexibilidade e agdes unidirecionais.
E importante ressaltar aqui que o EP vem sendo defendido pela literatura como
uma medida de incluso: inclusfo da crianga como personagem principal para
os quais nossos esforcos devam ser direcionados. Segundo Bronfenbrenner, o

Contrapontos - volume 3 - n. 3 - p. 483-510 - ltajaf, set./dez. 2003 499



CONTRAPONTOS

ambiente (com as atitudes e acdes das pessoas) no qual a crianga estd inserida
influencia sua vida e, portanto, seu desempenho e aproveitamento escolar
(Bronfenbrenner, 1979, 1998). Acredita-se, portanto, que a vida social produzida
nos ambientes em que preparamos para as criangas (ambiente ao qual o individuo
tem acesso) influencie seus processos escolares. Pais e professores, a partir da
iniciativa da escola se retinem para produzirem ambientes onde as criancas
poderdo utilizar/desenvolver/reconhecer seus potenciais da melhor maneira
possivel. Se os problemas sociais (entre pais e professores, das familias das criancas,
das relagdes entre as criancas na escola) persistem nos ambientes que as criangas
freqiientam, nossas escolas continuarfo criando oportunidades para as criangas
vivenciarem somente parcialmente tudo aquilo que poderia fomentar seu
desenvolvimento e crescimento sauddvel.

Os problemas escolares associados aos sociais s3o normalmente dificeis de lidar
nas escolas publicas brasileiras devido aos limitados recursos (humanos e
financeiros) para tratar dos problemas/dificuldades. Mesmo se a escola tiver
conhecimento da situacio precdria do lar do aluno, muito pouco pode ser feito
dentro da escola para alterar a situacfio da crianga (e sua familia). As solucSes
geralmente estdo restritas as necessidades imediatas, nio abrangendo medidas
preventivas. Assistentes sociais sio muitas vezes convidados as escolas para tentar
encontrar solugdes para casos extremos, como histérias de abuso fisico,
psicolégico, social e sexual, mas raramente conseguem adotar medidas que
influencie a melhoria da situagdo. As visitas aos lares, embora consideradas
como uma estratégia de intervengio eficiente e adequada para estes casos, quase
sempre estdo além das possibilidades dos servigos disponiveis dentro da escola
ou a outras institui¢cdes ligadas a ela (conselhos tutelares, servigos psicoldgicos,
de satde, etc.). Além disso, na nossa atual abordagem a educagfio, ndo se espera
que as escolas fornegam este tipo de assisténcia ou sequer desencadeie ou seja
ambiente para assimilar mais iniciativas. Diante deste cendrio, os pais sdo
atendidos de acordo com as sua préprias possibilidades: caso ele tenha meios e
recursos para atender a solicitac@o da escola quando h4 algum problema, os pais
agradecem a escola pela informac#o; se forem pais que dependem totalmente de
terceiros para auxiliar na tomada de decisdo, a escola nfio poderd ir além da
informacio que pode fornecer (nota-se af a inflexibilidade e falta de
reciprocidade, pois a informacfo é passada do mesmo jeito para todos sem levar
em consideracio a demanda de grupos diferentes de pais). E importante ressaltar
que esta amostra de escolas atende criancas de todos os niveis sociais, isto é,
familias de classe média até criancas que vivem abaixo de linha da pobreza ou
miséria. Por outro lado, pais de dificil acesso, isto é, aqueles que nunca aparecem
na escola mesmo quando sdo chamados, s6 sdo convidados informalmente 2
escola quando surgem problemas que a escola ndo consegue resolver. As formas
tradicionais de EP nfio parecem combater os problemas comuns enfrentados
pelas escolas publicas, ndo parecem ser uma estratégia convidativa a parceria e
conforme relato dos pais nfio atingem o que precisa ser atingido.

A falta de capacitacfio dos professores (mencionado pelos professores na parte
aberta do questiondrio) para lidar com os pais parecia ajudar a afastar os pais e
aumentar o ceticismo em relagdo a construcio de politicas para o EP. A falta de
tempo (por exemplo, professores trabalhando em duplas jornadas e escolas
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funcionando em trés turnos) faz com que as escolas evitem incluir e desenvolver
atividades que poderiam envolver os pais. Isto pode explicar as raras reunides
individuais e a falta de politicas que encorajem os pais a visitarem a escola com
freqiiéncia. Falta de apoio para criangas e pais com problemas familiares dentro
e fora da escola (mas que influenciam problemas na escola); a auséncia de
servicos sociais e psicoldgicos e a falta de recursos adequados para lidar com
questdes extracurriculares sdo exemplos das dificuldades que as escolas enfrentam
e que podem influenciar as prdticas e politicas de EP nas escolas. Todos estes
aspectos, na verdade, ofuscam a motivagfio dos professores em dedicar tempo
extra aos problemas e ao progresso dos alunos. Na realidade, estes aspectos
moldam o clima para EP e imp&e limites ndo desejados.

Os problemas sociais também podem incluir problemas que nem sempre estdo
relacionadas somente a pobreza, mas também ao processo desenvolvimental da
crianga, como amizades/relacionamento, dificuldade em expressar sentimentos
e desejos; falta de compreensio ou desentendimentos familiares; comportamentos
agressivos e violentos entre amigos e com adultos; dividas sobre questdes morais;
medos, ansiedades etc. Estes problemas parecem influenciar ndo sé
relacionamentos escolares, como também familiares e podem conseqiientemente
afetar a atitude para EP. Foram mencionados, em ambos estudos, que estes tipos
de problemas sdo sentidos com intensidade pelas criangas e que os mesmos néo
s80 discutidos nem em casa, nem na escola. Esta é uma oportunidade para a
escola de poder investigar sobre o desenvolvimento das criangas e suas respectivas
necessidades, demandas e potencialidades adequando suas intervengdes,
planejamentos e praticas de EP de acordo com o grupo de necessidades das
criangas sob sua responsabilidade. Pais e professores precisam se unir de modo
que ambas as partes compartilhem e compreendam os procedimentos adotados
para lidar com as situagdes que surgem ao longo do ano. As estratégias de EPL,
se planejadas de acordo com as necessidades da crianga em questio, podem
ajudar a lidar com as dificuldades e buscar alternativas para melhorar a qualidade
da educacio brasileira.

As escolas publicas brasileiras atendem a criangas de diferente background.
A formacio dos professores varia com a mesma intensidade apesar de hoje a
grande maioria se encontre em formagfo a nivel universitério. Pesquisadores e
autores brasileiros acreditam que o impacto social causado pelas diferencas
sociais influencie fortemente as relagdes da escola com os pais e a comunidade,
para nfo dizer o desempenho e o aproveitamento das criangas. Os professores
brasileiros freqiientemente enfrentam demandas diversas das criangas e de seus
pais até mesmo em uma mesma sala de aula. Os professores, sem apoio de
politicas claras de EP na escola (muitas vezes sem autonomia para lidar
diretamente com os pais) e sem treinamento para lidar com as diferentes situacdes,
acabam tendo que lidar com os pais de acordo com seu préprio arbitrio,
julgamento pessoal tomando decisdes isoladas muitas vezes contrdrias ao que a
escola desejaria. Tradicionalmente, as escolas tém lidado com os pais através de
reunides gerais, numa tentativa de desenvolvimento de politicas comuns, as
quais, por sua vez, espera-se, lidem com a diversidade. Como conseqiiéncia, a
falta de conhecimento e compreensio dos professores sobre a vida familiar,
relacBes e contextos das criangas torna o relacionamento com os pais superficial
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e leva ao julgamento inadequado das situaces. Conclusdes isoladas podem
ser uma da causa do retardamento de acGes efetivas e parcerias produtivas.
A capacidade e as estratégias dos professores para lidar com os pais foram
classificadas como limitadas, tornando dificil a inclusio efetiva das criancas e
suas familias no desenvolvimento escolar.

Todas as escolas e professores precisam reconhecer a diversidade de culturas da
nossa populagio, uma vez que isto pode significar/trazer nio somente problemas
de dificil solu¢fo, mas também uma rica diversidade de ajuda positiva,
colaborac@o e parceria, e acima de tudo, acesso ao conhecimento sobre a
comunidade que esta sendo atendida. Os resultados do estudo dos professores
destacam a necessidade de maior contato com os pais visando obter mais
informaces sobre os talentos, interesses, necessidade, saide e problemas das
criangas, e a experiéncia dos pais.

Os pais citaram desentendimentos e problemas, relataram que se sentem bastante
impotentes para realizar qualquer mudanga ou melhoria nos servigos da escola.
As raz3es para se sentirem impotentes incluem a escola nio demonstrar interesse
em ouvir a visdo e as opinides dos pais. Os pais também reconheceram que as
condi¢des atuais de trabalho nfo estimulam a formacfo de parcerias, uma vez
que as condi¢des de trabalho (incluindo recursos humanos) sdo limitadas. Por
outro lado, durante conversa informal ap6s a aplicagio dos questiondrios, alguns
professores mencionaram que acham o trabalho com os pais bastante dificil pois
estes nio compreendem a visdo, o escopo de acdo, as metas e as politicas da
escola. A falta de flexibilidade da escola para lidar com novas exigéncias, para
rever suas politicas e atitudes e ouvir mais abertamente os pais, est4 refletida em
suas falas. Esta descoberta é confirmada em outras pesquisas realizadas
recentemente no Brasil (Bhering e Garcia, 2001; Bhering e De Nez, 2002)

principalmente na educacfo infantil.

Ambos pais e professores reconheceram a importancia do EP. Ambos os estudos
sugeriram aquilo que eles podem ser capazes de fazer e estar preparados para
enfrentar a situagio de demanda. Os pais indicaram que gostariam de ajudar,
mas que nio saberiam como fazer algo diferente daquilo que vém fazendo. Os
professores pareciam sentir que o EP iria ajudar ndo somente as criangas, mas
também iria ajud4-los a ser mais bem sucedidos no sua convivéncia com as
criangas. Apesar disso, ainda pareciam relutantes em aceitar a ajuda dos pais que
estariam relacionadas ao ensino e ajuda em sala de aula. Eles também pareciam
ter uma idéia limitada sobre EP. As dificuldades que podem surgir ao lidar com
o EP podem estar intimamente ligadas s suas préprias filosofias, experiéncias,
formagfo continuada, principalmente quando n#o inclui o desenvolvimento
de habilidades e experiéncia para lidar com os pais de forma flexivel, criativa,
com abertura para mudangas.

Os resultados refletiram o clima geral dos professores daquelas escolas publicas,
suas possibilidades e limita¢des, indicando alguns dos problemas comumente
enfrentados pelas escolas, que influenciaram o desempenho e as decisdes de pais
e professores. Os resultados refletiram o escopo da ac¢@o, seu nivel de preparagio
para o EP, e revelaram também o que falta nas escolas para que sejam capazes de
desenvolver priticas de EP que auxiliem a solucionar problemas e a melhorar o
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desempenho em todos os niveis (alunos, professores, pais, equipe técnica e setor
administrativo).

Apesar disto, o clima dos professores incluiu uma atitude positiva que destacou
os esforcos de integragio por melhores préticas e pelo estabelecimento de uma
comunicagfo eficiente. Ambos os elementos sfo necessarios em cada estdgio do
EP e para cada tipo de EP. Os resultados revelaram que o clima do EP estd
intimamente ligado aos problemas que atualmente estfio além do escopo de
agfo das escolas. Os resultados podem indicar que problemas relacionados as
classes sociais também podem ajudar a determinar, modelar e influenciar as
politicas de EP que ajudaro a intensificar os relacionamentos pais/professores.
[sto é, o EP no contexto dos pafses em desenvolvimento terd que estar associado
ao Tipo VI da tipologia de Epstein, que considera as institui¢des sociais que
lidam com as questdes de infAncia e fam{lia.

Modelos e tipologias de EP e estudo
do clima para o EP

As tipologias de EP, especialmente a tipologia de Epstein, reconhecem um grande
ntmero de priticas de EP que exigem certas habilidades dos professores ao
empreg4-las. Entretanto, elas nio consideram aspectos especificos que refletem
a realidade do cendrio educacional no que concerne a exigéncias, necessidades
individuais e preparacfio. O padrio de EP encontrado por esta pesquisa indica o
que outras tipologias ainda ndo abordaram.

A flexibilidade dos professores a mudancas e a capacidade de desenvolver
relacionamento/parcerias com os pais/familias indicam a aceitagio de que sempre
surgirio novas exigéncias em um contexto educacional. A flexibilidade a
mudancas no s6 afeta os relacionamentos da escola, mas também seu desempenho
e sucesso, seus processos de tomada de decisdo e de melhoria e do enfrentamento
dos desafios que nossas escolas hoje enfrentam.

Sob esta ética, hd necessidade de mais pesquisas nas escolas brasileiras sobre o
EP, especialmente visando compreender melhor os aspectos e condi¢des que
influenciam o clima para o EP e o processo de tomada de decisfo quanto as
a¢des adequadas; e avaliar como as préticas brasileiras de EP afetam as criancas,
a escola e os pais. A pesquisa do clima para o EP conseguiu revelar as tendéncias
dos professores quanto a posicdo por eles assumidas, bem como quanto a posi¢do
dos pais, mas nfo revelou a forma com que as influéncias externas, como os
aspectos sociais e psicolégicos, e a capacitagio dos professores, influenciam o
clima e as politicas de EP no nosso sistema. Acredita-se que as politicas atuais
respondam e reflitam as habilidades dos professores e das escolas em lidar com os
pais e as criangas, mas a partir do relato dos pais, parece ndo estar atacando
eficientemente os problemas e medidas de prevencéo. As diretrizes nacionais
(nova LDB) chamam a ateng#o para a participagdo dos pais na construgo do
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projeto politico-pedagdgico das escolas e para a criagio APPs mais fortes.
A pesquisa pode indicar o que é necessario para transformar intengdes, visdes e
entendimento basico de conceitos de EP em parcerias efetivas e significativas,
bem como seus efeitos sobre criangas, pais e professores.

Os professores continuargo sendo o foco de atengfio e pesquisa em muitos aspectos
da educagfo brasileira. Programas vém sendo elaborados visando preparar os
professores para encontrar alternativas para antigos problemas, como evasdo
escolar e repeténcia, bem como para ajudar as criangas a alcangarem o nivel
educacional de acordo com suas idades cronoldgicas. As criangas nfo sfo mais
condenadas por seu fracasso e nem vista como a Unica causa dele. Ao invés
disto, as autoridades nacionais, regionais e locais tém investido na melhoria do
desempenho dos professores e em fazer com que os pais ajudem as criangas,
juntamente com as escolas, na busca de um desempenho que esteja de acordo
com a potencialidade de cada um. Ndo podemos mais afastar os pais, uma vez
que atualmente reconhecemos que a aprendizagem ocorre de forma continua
(em ambientes formais e informais), em todos os ambientes que a crianga estd
inserida e que o conhecimento n#o se adquire apenas na escola. Parece que a
responsabilidade compartilhada comeca a assumir as devidas propor¢oes na
educagiio brasileira.

A figura que segue resume os resultados e combina os resultados dos estudos dos
pais e dos professores, de modo a revelar o clima predominante das escolas
publicas investigadas.
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As figuras 5 e 6 mostram a dinAmica do EP nas escolas estaduais estudadas. As
setas indicam a interdependéncia de todos os aspectos do EP levantados pelos
pais e professores. As setas apontando para cima indicam aspectos basicos, como
a comunicagio, que irfo influenciar praticas mais complexas e gerar importante
reflexfo sobre as caracterfsticas do EP (aspectos entre as setas). Os limites (esforgo
de integragio e comunicacfo essencial) devem ser flexiveis, pois sdo responsdveis
pelos processos de troca de novas informagdes e entre os participantes da parceria.
As setas bidirecionais na parte inferior e na superior das figuras indicam que é
um sistema em desenvolvimento, que precisa revelar e avaliar constantemente
as préaticas, j4 que seus limites s3o flexiveis para integrar novos membros e suas
exigéncias e contribui¢des.
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Panorama das conclusdes

A Figura 7 mostra o entrelagamento dos resultados e revela as dados dos pais e
professores indicando suas conexdes e relacionamentos. O clima para o EP de
pais e o de professores estavam intimamente inter-relacionados, permeados pela
necessidade de maiores esforcos para a integracio e pelo desenvolvimento de
uma comunicacio efetiva.
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A triangulacio dos dados reuniu importantes aspectos do EP e permitiram uma
andlise mais ampla de ambos estudos. As opiniGes, percepcdes e preocupacdes
de pais e professores naquele contexto parecem variar mas ainda partem dos
pontos comuns. O esforgo para a integragfio no sentido de estabelecer a dire¢io
e os objetivos das politicas de EP e permear o que pensavam naquele momento,
parece revelar o clima deles. As figuras 5, 6 e 7 enfatizam os aspectos basicos do
EP. A existéncia de problemas complexos e constantes desentendimentos com
os pais provavelmente devido a diferengas de crencas e valores pode ter ajudado
adeterminar as principais caracterfsticas do clima dos professores daquelas escolas.
As decisdes dos professores sobre EP estfio associadas aos aspectos e demandas
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sociais (hoje sentidas na sala de aula com intensidade e freqiiéncia) da educagio
escolar que, que por sua vez, estdo relacionados as relacdes desenvolvidas entre
todos os participantes. Isto €, os problemas sociais enfrentados pela populagio
estdo e sdo refletidos na escola e que por sua vez influenciam o EP. O clima para
o EP pode ndo refletir exatamente aquilo que os professores podiam estar
praticando naquele momento, mas revela como se posicionam e em que
acreditam.

O est4gio de EP no qual se encontram aquelas escolas estabelecia o que é basico
para o desenvolvimento de EP: as orientacdes, a busca pelo apoio, a
disponibilidade positiva, o estabelecimento de contato, apreciagfio positiva, o
desejo de que os pais compreendam o processo da educagfio escolar e a defini¢do
das regras/normas e diretrizes. No entanto, é interessante notar que os professores
se referiam mais aos pais como parceiros que adotam suas instrugdes do que
parceiros que trocam informagdes, opinides, idéias e experiéncias. Embora os
pais tenham revelado um relacionamento entre professores (escolas) e pais
(familias) ndo tdo encorajador quanto o desejado em uma parceria eficiente,
parece que ainda existia a tentativa de busca por metas e politicas claras.
Desta forma, poderfamos considerar que o clima pode ser interpretado como
flexivel o suficiente para se tornar, na pratica, mais positivo e suscetivel a
incorporagiio de iniciativas vindas de casa. Isto pode levar a politicas mais
claras e democriticas, ao invés de ficar limitado as formas tradicionais de
desenvolvimento do EP.

Apesar de aqui argumentarmos que o clima para o EP reflete as percepgdes, a
posicdo e intencdes do grupo, ele ndo revela aquilo que se deve considerar para
o desenvolvimento do EP. A classe social por exemplo, nfo foi objeto de
investigacio desta pesquisa como um determinante de politicas de EP ou sequer
um aspecto que poderia influenciar o clima dos professores para o EP, portanto
recomenda-se que pesquisas futuras busquem a compreensio das oportunidades
sociais que podem levar a melhores praticas de EP nas escolas brasileiras, bem
como a um clima geral melhor dos professores para o mesmo. Além disso, é
muito importante verificar se a classe social dos pais influencia o clima e a
politica de EP das escolas.

Ouvimos durante a coleta de dados que as escolas decidem seguir determinadas
politicas (que muitas vezes é uma tentativa de responder as demandas da
comunidade de pais e alunos), mas que as autoridades locais nfo as acompanham.
Portanto, é necessario um esfor¢o de integracfio mais abrangente (que significa
que a Secretaria da Educacio precisa colaborar e compreender as necessidades
individuais das escolas). Se os professores reconhecem a importancia do EP, mas
as praticas ndo estio adequadas por falta de apoio ou de capacitacio, significa
que a nossa meta nio serd atingida.

As escolas publicas brasileiras tém recursos limitados, embora esforgos estejam
sendo direcionados para a inclusio de todas as criangas a partir de 7 anos na
escola. Os professores sofreram: seus saldrios estdo desatualizados, a formagfo
inicial e continuada tornou-se mais acessivel, as oportunidades de investimento
na carreira ainda se encontram limitadas, e assim a auto-estima, seguranca e
motivagdo estdo ainda em niveis bastante baixos (Codo, 1999). Os professores
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brasileiros estdo trabalhando em jornadas duplas para melhorar sua renda
familiar. Uma pesquisa realizada no estado de Sdo Paulo revelou que o
desempenho dos professores piora sob tais condi¢des. Os pesquisadores, entdo,
implementaram projetos que convidam os professores a se capacitarem para
expandir suas habilidades e a deixarem uma jornada de trabalho para fazer
melhor, e ampliar sua atuagfio na escola. (Magina, 1997, PUC - SP, publicada na
revista Exame, Novembro 1997).

Apesar destes esfor¢os para melhorar as condi¢&es de trabalho dos professores e
a educacio brasileira, o envolvimento dos pais parece ainda seguir um modelo
bésico: parece que pais e professores formam mundos a parte, e portanto ndo
sabem como se ajudar, se complementar e formar parcerias. A inclusdo parece
ainda longe de atingir todos os participantes, uma vez que este estudo sugere que
pouco se sabe sobre as possibilidades de inclusdo dos pais, familias e comunidade
nos processos escolares e educacionais.

Apesar disto, o ponto de partida é; quaisquer que sejam as condigdes de trabalho,
os professores sempre terdo que lidar com os pais. Os pais também terfo que ter
contato com a escola (professores) para discutir a educacgio de seus filhos, os
problemas e decisdes. Se isto nfo é feito, como conseqiiéncia, os pais e professores
desenvolvem suas préprias percepgdes sobre EP que ndo necessariamente inclui
parceria. Estas percepgdes ndio sdo necessariamente compartilhadas entre as pessoas
envolvidas e, logo, a inclusdo parental permanece como uma questdo a ser
tratada num futuro que nem sempre € atingivel.

O EP é uma estratégia eficiente quando ha unido de esforgos. A educacio e o
cuidado das criangas demandam esfor¢os conjuntos das familias e instituicSes
para a criagio de ambientes inclusivos, estimulantes e eficientes no que tange o
desenvolvimento e o crescimento das criangas. A literatura sobre EP nfo s6
sugere formas de préticas pertinentes, mas também discute sobre a incluso e
integragio de todos aqueles que sdo importantes para as criangas nas escolas
brasileiras. O envolvimento parental é uma questdo chave para a educacéo,
para o desenvolvimento infantil, para a performance dos professores e
principalmente para a melhoria das nossas escolas.
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